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Apresentaciao da Edicao Portuguesa

Em Abril de 1995, no inicio da Década das Nagdes Unidas para a Educagdo em
matéria de Direitos Humanos (1995-2004), o Instituto Superior de Servigo Social
presidiu a comissao organizadora do Seminario da Associacdo Europeia das Escolas de
Servigo Social, que teve lugar em Lisboa, sob a tematica Direitos Humanos e Formagao
em Servigo Social. Desde essa data a edi¢ao portuguesa do Manual editado pelo Centro
para os Direitos Humanos das Na¢des Unidas Direitos Humanos e Servico Social:
Manual para Escolas e Profissionais de Servi¢o Social, passou a fazer parte da agenda
editorial do ISSS. Cumpre-se assim, agora, um designio desde entdo perseguido e da-se,
ao mesmo tempo, cumprimento as recomendagdes das Nacdes Unidas e do Conselho da
Europa para a edigdo desta obra no maior nimero de linguas relevantes nos contextos
mundial e regional.

Pela pluralidade de dimensdes e Opticas de abordagem e pelo seu caracter
informativo e didactico, trata-se sem duvida de uma publicacdo da maior importancia
enquanto instrumento de apoio a educagao para os Direitos e Responsabilidades
Humanas em geral e para a formagdo de Assistentes Sociais em particular e que o ISSS
inscreve na sua actividade editorial no quadro dos propdsitos de promogao e defesa dos
Direitos Humanos.

Da autoria da Federacao Internacional de Assistentes Sociais e da Associagdo
Internacional das Escolas de Servico Social, este manual foi originariamente concebido
para a formagdo de estudantes, pessoal docente e trabalhadores na area do Servico
Social. O seu objecto e conteudo interessam no entanto, igualmente, a formacao e
exercicio profissional de um conjunto mais vasto de trabalhadores sociais e voluntarios
que exercem a sua actividade no ambito de diferentes projectos e servigos sociais bem
como a todas as organizagdes e cidadaos preocupados com a promocdo e defesa dos
Direitos Humanos.

Ao apresentar este livro, o Departamento Editorial do ISSS reafirma a sua disposi¢ao
de continuar a atribuir a esta matéria a atengdo que a sua relevancia e actualidade
exigem, e deseja expressar o seu profundo agradecimento a Comissao Nacional para as
Comemoragoes do 50.° Aniversario da Declaracdo Universal dos Direitos Humanos,
pelo apoio substantivo que dispensou a esta iniciativa e sem o qual a sua concretizagao
ndo seria possivel. Do mesmo modo quer-se sublinhar e enaltecer o espirito de abertura
e colaboragao do Gabinete de Documentacdo e Direito Comparado da Procuradoria
Geral da Republica, interlocutor privilegiado deste projecto.

Lisboa, Dezembro de 1999

Francisco Branco

Coordenador do Departamento Editorial

Cooperativa de Ensino Superior Intervengdo Social
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Direitos Humanos e Servico Social

A Década das Nagdes Unidas para a Educagdo em matéria de Direitos Humanos,
proclamada pela Assembleia Geral das Nacdes Unidas através da Resolugdo 49/184 de
23 de Dezembro de 1994 e que decorre entre 1995 e 2004, tem por objectivos genéricos
a consciencializacdo e compreensao de todas as normas, conceitos e valores
consagrados nos mais importantes instrumentos juridicos existentes em matéria de
Direitos Humanos, designadamente a Declaracdo Universal dos Direitos Humanos, o
Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos e o Pacto Internacional sobre os
Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais.

De forma mais precisa, os objectivos para a Década incluem, entre outros, o
desenvolvimento coordenado de materiais para a educacdo em matéria de Direitos
Humanos, a formagdo e o desenvolvimento de programas e de competéncias para a
educagao em matéria de Direitos Humanos aos niveis internacional, regional, nacional e
local, bem como a determinagcdo das necessidades e a formulacdo de estratégias
efectivas para a promog¢do da educacdo em matéria de Direitos Humanos em todos os
niveis de ensino e de formagao profissional, bem como no ensino informal.

A Comissao Nacional para as Comemoragdes do 50.° aniversario da Declaragao
Universal dos Direitos do Homem e Década das Nagdes Unidas para a Educacdo em
Matéria de Direitos Humanos', criada em 1998 com o objectivo primeiro de promover a
comemoracao condigna do cinquentendrio da Declaragdo Universal, permanecera em
fungdes ate 31 de Dezembro de 2004, com a tarefa de desenvolver as actividades
necessarias a celebracdo da Década’ .

Destas actividades, destaca-se a edicdo de obras relacionadas com a tematica dos
Direitos Humanos, de que a presente publicacao constitui um importante exemplo. Este
¢ o primeiro volume da Série de Formacao Profissional das Na¢des Unidas, colec¢ao
de manuais adaptados as necessidades de publicos-alvo especificos cuja actividade
profissional os coloca em posi¢do de poder influenciar a promogdo e protec¢ao dos
Direitos Humanos a nivel nacional.

Para os proximos anos, estdo previstas as edicdes de outros volumes desta colecg¢ao,
como: Direitos Humanos e Prisio Preventiva; Instituicoes Nacionais de Direitos
Humanos; ¢ Direitos Humanos e Aplicaciao da Lei.

' Criada pela Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 47/98, de 14 de Abril.
% Resolugdo do Conselho de Ministros n.° 129199, de 26 de Outubro.
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A Comissao espera que este manual constitua um auxilio eficaz para estudantes e
profissionais de servigo social, fornecendo os conhecimentos bésicos que lhes permitam
orientar as suas actividades, presentes e futuras, no sentido de uma defesa cada vez mais
firme dos Direitos Humanos de todos aqueles com quem e para quem trabalhem.

A Comissao
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Apresentacao da Edicao Inglesa

Desde ha muitos anos, o Centro para os Direitos Humanos das Nagdes Unidas tem
estado envolvido na proteccdo e promogdo dos Direitos Humanos através do
desenvolvimento de programas de formagao e informagdo. Estes programas dirigem-se
especificamente aos grupos que se encontram em posi¢cao de influenciar o exercicio dos
Direitos Humanos a nivel nacional: parlamentares, legisladores, juizes, advogados,
magistrados do Ministério Publico, agentes policiais, pessoal dos estabelecimentos
prisionais e das for¢as armadas, professores, meios de comunicagdo social e membros
de organizacdes ndo governamentais. A recente expansdao destes programas levou o
Centro a alargar a respectiva incidéncia ate outros grupos profissionais de importancia
crucial, tais como trabalhadores das areas da satide e do servigo social.

Os programas de formacdo em matéria de Direitos Humanos promovidos pelo Centro
sdao conduzidos por peritos de reconhecida competéncia (tanto pratica como tedrica) na
area em causa. Tanto quanto possivel, e seguida uma abordagem corporativa, sendo os
participantes instruidos e orientados por membros do seu proprio grupo profissional.
Sdo privilegiados os métodos de ensino criativos e interactivos, que oferecem as
melhores perspectivas de garantir a participacao activa e empenhada dos formandos.

Como parte dos seus esfor¢os para conceber cursos adaptados as necessidades e
exigéncias dos respectivos destinatarios, o Centro esta actualmente a elaborar uma série
de manuais de formacdo, para serem utilizados quer por formadores quer por
formandos. Cada manual conterd as normas internacionais de Direitos Humanos
relevantes para o grupo-alvo em questdo, juntamente com conselhos pormenorizados
sobre as técnicas pedagdgicas adequadas a transmissdo de tal informagdo. Procura-se
que, para alem de apoiar as ac¢des de formacao promovidas pelo proprio Centro, estes
manuais constituam um auxiliar precioso para as organizagdes ¢ individuos envolvidos
na formacao em matéria de Direitos Humanos, a todos os niveis.

O Manual para Escolas e Profissionais de Servigo Social (publicado originalmente
em 1992) e o primeiro desta ambiciosa série, tendo sido preparado mediante um esforgo
de colaboragdo entre o Centro para os Direitos Humanos e duas organizagdes ndo
governamentais — a Federacdo Internacional de Assistentes Sociais a Associagdo
Internacional de Escolas de Servigo Social. Foi concebido com o objectivo especifico
de incrementar o conhecimento ¢ a compreensdo deste importante grupo profissional a
respeito de todos os aspectos relacionados com a tematica dos Direitos Humanos e
mecanismos internacionais estabelecidos com o objectivo de proteger tais direitos.

E evidente que muito estd ainda por fazer para que todas as pessoas sejam
informadas a respeito dos elementares Direitos Humanos de terceiros que tém a
obrigacdo de respeitar e daqueles direitos de que elas proprias sdo titulares. Esta e uma
enorme tarefa que requer o esfor¢o ¢ a dedicacdo de todos. O Manual para Escolas e
Profissionais de Servigo Social e um passo significativo nesta ardua caminhada.

Ibrahima Fall
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Secretario-Geral Adjunto para os Direitos Humanos
Nagoes Unidas
Centro para os Direitos Humanos
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Capitulo 1
Servico Social e Direitos Humanos
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SERVICO SOCIAL E DIREITOS HUMANOS

1. EXPOSICAO DE MOTIVOS

A. Objectivos do Manual

1. O proposito deste manual consiste em proporcionar aos estudantes, pessoal
docente e trabalhadores na area do Servigo Social o conhecimento e o desenvolvimento
da consciéncia das questdes relativas aos Direitos Humanos e preocupacdes de justica
social. Ao longo do manual, a expressao “Direitos Humanos” ¢ utilizada para transmitir
a ideia da totalidade dos direitos, segundo a acepg¢ao das Nagdes Unidas.

2. A Federacdo Internacional de Assistentes Sociais (FIAS) e a Associagdo
Internacional de Escolas de Servigo Social (AIESS) consideram imperativo que todos
quantos se encontram envolvidos na area da educagdo e pratica do Servigo Social
assumam um compromisso claro e incondicional de promogao e protec¢ao dos Direitos
Humanos, bem como de satisfacao das aspiragdes sociais fundamentais. O manual foi,
assim, concebido de forma a incluir material e informacdo abrangentes para fins de
consulta e formacdo. Deverd também ajudar os profissionais de Servigo Social a
familiarizarem-se com os instrumentos de Direitos Humanos existentes, a nivel
internacional e regional.

3. Embora possa ser dito que:

O Servigo Social tem sido, desde a sua criagdo, uma actividade de defesa dos
Direitos Humanos, tendo por principio base o valor intrinseco de cada ser humano e
como uni dos seus principais objectivos a promog¢do de estruturas sociais equitativas,
capazes de oferecer as pessoas seguranc¢a e desenvolvimento, ao mesmo tempo que
defendem a sua dignidade, '

FIAS e AIESS acreditam que um maior conhecimento e compreensdo da tematica
dos Direitos Humanos contribuirdo para o aperfeicoamento da ac¢do e intervengdo dos
profissionais de Servico Social em beneficio daqueles que necessitam dos seus servigos.

4. Os profissionais de Servigo Social trabalham com os utentes a diversos niveis: ao
nivel do individuo e da familia (nivel micro); ao nivel da comunidade (nivel meso); € ao
nivel da sociedade — nacional e internacional (nivel macro). Os assistentes sociais
devem revelar preocupacdo com os Direitos Humanos a todos os niveis € em todas as
ocasioes. Este manual pretende fomentar tal perspectiva.

B. Utiliza¢oes do Manual

17



5. Os materiais incluidos no presente manual sao adequados para todos os niveis da
formagdo dos assistentes sociais, incluindo a formacao continua dos que ja exercem tal
actividade. O publico-alvo e, pois, vasto: professores, alunos e assistentes sociais em
exercicio. Porém, o conteudo desta obra pode, naturalmente, ser adaptado, por forma a
adequar-se a formacao de outros profissionais e voluntarios de servigos sociais.

6. Os materiais podem ser utilizados de diversas formas. Podem ser organizados
cursos opcionais ou obrigatdrios de Direitos Humanos para escolas de Servico Social,
utilizando o manual como gula para professores e livro de texto para os alunos. Os
materiais podem também ser adaptados para sessdes especificas ou semindrios ou para
cursos de formacao continua de curta duragdo. Uma outra hipotese serd a integracdo de
temas relativos aos Direitos Humanos nos curricula base das escolas de Servigo Social.
Isto implica encontrar formas de integrar a educacdo em matéria de Direitos Humanos
nas questdes praticas e no ambito do papel desempenhado pelos profissionais de
Servico Social a nivel restrito (pratica directa) e alargado (por exemplo, defesa de
determinadas politicas, pesquisa, ac¢do social e sensibilizacdo). O objectivo desta
abordagem integrada ¢é enriquecer os conteidos curriculares com a inclusdo de
temadticas e conceitos especificos de Direitos Humanos. A incorporacao da dimensao
dos Direitos Humanos nos cursos de Servigo Social fard com que professores e alunos
sejam encorajados a analisar o mundo e o seu proprio papel numa Optica de justica
social.

7. As escolas de Servigo Social sdo fortemente encorajadas a encontrar formas
criativas de incluir a tematica dos Direitos Humanos nos seus curricula. Algumas
podem oferecer cadeiras ou cursos opcionais auténomos, outras podem exigir que os
estudantes frequentem cadeiras ou cursos sobre Direitos Humanos, outras ainda podem
integrar a tematica dos Direitos Humanos em todos os seus curricula basicos. Estas
modalidades ndo tém de se excluir mutuamente, dado que, para cada uma, existem
vantagens e desvantagens. Uma cadeira ou curso autonomo de Direitos Humanos
fornece a oportunidade de estudar as questdes em profundidade, enquanto aplicaveis ao
Servico Social. Porém, se a disciplina ou curso for opcional, apenas os estudantes que o
tenham escolhido serdo abrangidos. Incluir a tematica em todos os curricula basicos tem
a vantagem de abranger todos os estudantes, da mesma forma que uma cadeira ou curso
obrigatorio; além disso, demonstra a interligacao entre os Direitos Humanos e todas as
formas e contextos onde se desenvolve o Servigo Social nas suas inumeras expressoes.
Colocam-se diversos desafios a integracdo da questdo dos Direitos Humanos em
programas ja sobrecarregados. Nestas condi¢cdes toma-se necessario reforgar a
dedicacdo e conhecimentos dos professores.

8. Independentemente da forma como se utilizem os materiais didacticos sobre
Direitos Humanos, ¢ essencial que a filosofia, o ensino e a estrutura do processo
educativo, bem como o respectivo conteudo, reflictam as dimensdes de Direitos
Humanos e justica social. Quatro vastas areas exigem atencdo no que respeita ao
processo de aprendizagem. Em primeiro lugar, a filosofia e a missdo das escolas
deverdo ficar explicitas, perpassando e inspirando de forma visivel o processo
educativo. Em segundo lugar, a estrutura dos estabelecimentos de ensino devera
reflectir preocupagdes de Direitos Humanos em termos das politicas adoptadas,
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procedimentos e factores organizacionais, relativos, por um lado, ao ingresso,
aconselhamento, classificagdo e avaliacdo dos alunos e, por outro, as praticas de
contratacdo, avaliacdo e promoc¢do do pessoal docente. Uma estrutura institucional no
ambito da qual se combatam o sexismo, o racismo, a intolerancia religiosa e outras
formas de opressdo ¢ indispensavel para imprimir nos curricula uma verdadeira
perspectiva de Direitos Humanos. A terceira area ¢ a da relagdo professores-alunos. A
criagdo de um ambiente aberto ¢ importante na sala de aulas e no desenvolvimento de
um sentido de igualdade entre os estudantes, bem como entre estes e o pessoal docente.
E igualmente importante a utilizagdo de métodos de ensino e de aprendizagem que
ajudem os estudantes a ser capazes de trabalhar como defensores da justica social. Em
resumo, quem ensina Direitos Humanos devera respeitar e garantir os direitos dos
estudantes. A quarta area merecedora de atencao diz respeito aos métodos de ensino do
Servico Social. Se se pretende obter um compromisso de defesa dos Direitos Humanos,
os métodos através dos quais se ensina o Servigo Social deverao, eles proprios, respeitar
esses direitos.

9. Colocam-se grandes desafios ao ensino do de Servico Social a medida que os
programas educativos caminham no sentido de tornar explicita a indivisivel relacao
entre o Servigo Social e os Direitos Humanos. Os materiais incluidos no presente
Manual foram concebidos de forma a poderem ser utilizados como meio de responder
com éxito a tais desafios.

C. Que direitos sdo os Direitos Humanos?

10. Na sua publicacao de 1987 intitulada Human Rights: Questions and Answers (em
portugués, “Direitos Humanos: Perguntas e Respostas”), as Nagdes Unidas definem
Direitos Humanos da seguinte forma:

Os Direitos Humanos podem ser definidos, em termos gerais, como aqueles direitos
que sdo inerentes a nossa natureza e sem os quais ndo podemos viver como seres
humanos.

Os Direitos Humanos e as liberdades fundamentais permitem-nos desenvolver e
utilizar plenamente as nossas qualidades humanas, a nossa inteligéncia, os nossos
talentos e a nossa consciéncia, e satisfazer as nossas necessidades espirituais e de outra
natureza. Baseiam-se na crescente procura por parte da Humanidade de uma vida na
qual a dignidade e o valor inerentes a qualquer ser humano meregam respeito e
protecgao.

11. Na mesma publicagdo, diz-se o seguinte:
A negagdo dos Direitos Humanos e liberdades fundamentais ndo constitui apenas
lima tragédia pessoal, origina também condigoes de instabilidade politica e social,

langando as sementes da violéncia e do conflito entre sociedades e nagoes e no seio
das mesmas. Tal como diz a primeira frase da Declara¢do Universal dos Direitos do
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Homem, o respeito pelos Direitos Humanos e pela dignidade humana ‘“constitui o
fundamento da liberdade, da justica e da paz no mundo .

12. Os Direitos Humanos sdao universais ¢ aplicam-se a todos as pessoas sem
discriminacdo. O respeito pelos direitos do individuo tem de ser garantido em todas as
ocasides, independentemente das circunstancias ou dos sistemas politicos. Os direitos
de qualquer individuo ou grupo, em quaisquer circunstancias concretas, apenas podem
ser restringidos caso esse individuo ou grupo ameace privar terceiros do exercicio de
direitos equivalentes ou de valor comparavel.

13. E importante considerar a no¢do generalizada da existéncia de trés geragdes de
Direitos Humanos, das quais a primeira, designada por “direitos negativos”, se reporta
aos direitos civis e politicos, conforme consagrados nos artigos 2.° a 21.° da Declaragdo
Universal dos Direitos do Homem. Trata-se de direitos formulados para garantir a
proibicao de qualquer limitagdo da liberdade individual. A segunda geragdo abrange os
chamados direitos “positivos” (econdmicos, sociais e culturais) que encontramos nos
artigos 22.° a 27.° da Declaragdo, os quais se destinam a assegurar a justica social, a
satisfacdo das necessidades basicas do individuo e a sua participagdo rios aspectos
sociais, economicos e culturais da vida. A terceira geracdo compreende os direitos
“colectivos” aflorados de forma embrionaria no artigo 28.° da Declaragdo, que proclama
o seguinte: “Toda a pessoa tem direito a que reine, no plano social e no plano
internacional, uma ordem capaz de tornar plenamente efectivos os direitos e as
liberdades enunciados na presente Declaracdo”. A evolugdo desde uma fase de defesa
contra a opressdo até a afirmacdo do direito a satisfagdo de necessidades humanas
materiais € nao-materiais € a participagao equitativa na produgdo e distribuicdo dos
recursos € a consequéncia logica de uma crescente consciéncia sécio-politica e do
desenvolvimento economico que se verificam, sobretudo, mas ndo apenas, nos paises
industrializados. Nos paises em desenvolvimento, os enormes indices de pobreza, e
eventualmente de exploracao, levam a visdo colectiva do direito ao desenvolvimento
econdmico e social para além plano pessoal, abrangendo os planos nacional e regional,
tendo por fim ultimo o estabelecimento de um sistema de solidariedade internacional
para o desenvolvimento.

14. Num mundo cada vez mais interdependente, o reconhecimento da
interdependéncia das trés geragdes de Direitos Humanos vem sendo progressivamente
reconhecida. Apesar de os Direitos Humanos estarem consagrados em diferentes
instrumentos internacionais, sdo vistos como formando um todo. Havera que
acrescentar a esta no¢ao uma definicdo dos deveres humanos a serem observados a par
dos direitos. Uma carta dos deveres humanos podera ver, em breve, a luz do dia, para
complementar o principio da indivisibilidade de todos os Direitos Humanos, cujo
reconhecimento representa um passo historico neste final do século XX.

D. O que é o Servico Social?

15. As origens do Servigo Social radicam em ideais humanitarios e democraticos. A
pratica do Servi¢o Social tem estado centrada, desde o seu inicio, na satisfagdo de
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necessidades humanas e no desenvolvimento do potencial e recursos humanos. “O
Servico Social ¢ uma profissdo cujo objectivo consiste em provocar mudangas sociais,
tanto na sociedade em geral como nas suas formas individuais de desenvolvimento™,’.
Os profissionais de Servigo Social dedicam-se ao trabalho em prol do bem estar e da
realizagdo pessoal dos seres humanos; ao desenvolvimento e utiliza¢ao disciplinada do
conhecimento cientifico relativo ao comportamento das pessoas e sociedades; ao
desenvolvimento de recursos destinados a satisfazer necessidades e aspiragdes

g . . . . . . . . N . ~ . . . 14
individuais, colectivas, nacionais e internacionais; e a realizagdo da justica social .

16. Os assistentes sociais participam no planeamento, or¢amentacdo, execugao,
avaliacdo e alteracdo das politicas e servicos sociais de caracter preventivo destinados a
diferentes grupos e comunidades. Intervém em numerosos sectores funcionais,
utilizando diversas abordagens metodoldgicas, trabalhando no dmbito de um quadro
organizacional amplo e prestando servigos sociais a diversos sectores da populagdo a
nivel micro, meso e macro’. A educacio em matéria de Servico Social destina-se a
promover o desenvolvimento social e o ensino, formagdo e conhecimento de qualidade
a respeito das praticas de Servigo Social, servigos sociais e politicas de bem estar
social6, em todo o mundo.

17. O Servigo Social desenvolve-se em cinco contextos diferentes, os quais, apesar
de poderem ser analisados separadamente, constituem partes de um todo. Esses
contextos sao de caracter geografico, politico, sdcio-econdmico, cultural e espiritual:

(a) Geografico: toda a actividade se desenvolve dentro de determinadas fronteiras:
organismo, nac¢ao, Estado, regido.

(b) Politico: Cada pais tem um determinado sistema politico. Este define o contexto
dentro do qual a actividade se desenvolve, quer o sistema seja liberal ou repressivo,
socialista, social-democrata ou capitalista.

(¢) Socio-econdmico: um modo de vida adequado, trabalho, saude e servigos
médicos apropriados, educagdo e, se possivel, acesso a seguranca social e a servigos
sociais sdo aspiracdes humanas elementares. A coesdo social de qualquer grupo ou
nacdo depende, em larga medida, de uma distribuicdo equitativa dos recursos
disponiveis.

(d) Cultural: os usos, crengas, aspiracdes e cultura dos individuos, das familias, dos
grupos, das comunidades e das nacdes t€ém de ser respeitadas, embora sem prejuizo da
evolugdo de determinadas praticas e crencas. Doutro modo, ocorrerdo actos
discriminatorios, destrutivos para a sociedade.

(e) Espiritual: nenhuma sociedade no seio da qual se desenvolve Servigo Social ¢é
destituida de valores. E de importancia central, quer para o desenvolvimento do Servigo
Social, quer para desempenho humano, que seja prestada atengdo ao espirito, valores,
filosofias e ética, bem como as esperancas e ideais daqueles com quem os profissionais
de Servigo Social trabalham e, a0 mesmo tempo, aos valores dos proprios assistentes
sociais.
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18. A andlise destes cinco contextos reforca a ligacdo intrinseca e a coeréncia dos
esforcos (grandes ou pequenos, globais ou locais) desenvolvidos pelos assistentes
sociais, assim como a solidariedade e a energia daqueles que aderem a causa comum da
promocao dos Direitos Humanos. Prestar atencdo aos contextos geografico, politico,
socio-econdmico, cultural e espiritual permite orientar de forma consciente o
desempenho e a luta em prol do Servigo Social, realgando as componentes de Direitos
Humanos presentes nessa actividade.

E. Servico Social e Direitos Humanos

19. O facto de a actividade destes profissionais se centrar nas necessidades humanas
reforca a sua convic¢do de que a natureza fundamental dessas necessidades exige que
elas sejam satisfeitas, ndo por uma questdo de op¢do, mas como um imperativo de
justica basica. Assim, o Servico Social caminha no sentido de considerar os Direitos
Humanos como o outro principio organizativo da sua pratica profissional. A passagem
de uma orientacdo centrada nas necessidades para uma afirmacdo de direitos foi-se
tornando necessdria uma vez que era preciso satisfazer caréncias importantes e
palpaveis. Uma necessidade substantiva pode ser traduzida num direito positivo
equivalente, reclamando-se o gozo desse direito perante o Estado e outras entidades.

20. Daqui decorre que a procura e realizacdo de direitos positivos, bem como a
respectiva titularidade, sdo inseparaveis da satisfagdo de necessidades. Trabalhando no
ambito de diferentes sistemas politicos, os profissionais de Servigo Social garantem e
defendem os direitos dos utentes individuais ou colectivos, a0 mesmo tempo que tentam
satisfazer as suas respectivas necessidades. Fazem-no, muitas vezes, ao servico de uma
autoridade reconhecida e autorizada; e a sua posi¢do enquanto agentes do Estado, ou
empregados de poderosas instituicoes ou organizagdes, colocou muitos deles em
situagdo precaria. A necessidade do grupo profissional de servir lealmente as entidades
empregadoras tem coexistido com a obrigacdo de servir os utentes. De acordo com o
codigo deontologico da classe e com as declaracdes de principios das escolas de Servigo
Social, a prestacao de servigo as pessoas constitui a consideragao suprema.

21. O Servico Social preocupa-se com a proteccdo das diferencas individuais e de
grupo. E muitas vezes obrigado a servir de mediador entre as pessoas ¢ o Estado ou
outras autoridades, a defender causas particulares, e a garantir protec¢cdo nas situagdes
em que a accdo estatal em prol do bem comum ameaga os direitos e liberdades de
determinadas pessoas ou grupos (por exemplo, em casos de afastamento de criancas das
suas familias; de negacdo de assisténcia; de internamento de idosos ou pessoas com
deficiéncia em instituicoes; ou de conflitos em tomo da habitagdo de onde resultem

pessoas sem abrigo).

22. Sendo uma actividade de mediagdo interpessoal, o Servigo Social exige
consciéncia dos valores e solidos conhecimentos de base, nomeadamente na area dos
Direitos Humanos, que lhe possam servir de orientagdo nas multiplas situagdes de
conflito que surgem na pratica. Se, por um lado, os assistentes sociais podem, através da
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sua actividade, reforcar os direitos dos respectivos utentes, por outro uma andlise
deficiente pode leva-los a por esses direitos em risco. A visdo do respectivo trabalho a
partir de uma perspectiva global de Direitos Humanos auxilia os profissionais,
conferindo-lhes um sentido de unidade e solidariedade, sem perder de vista as
perspectivas, condi¢des e necessidades locais, que constituem o quadro de actuacao
destes profissionais.

23. Mais do que outros profissionais, os professores e trabalhadores de Servigo
Social estdo conscientes de que as suas preocupacgdes se relacionam intimamente com o
respeito pelos Direitos Humanos. Aceitam a premissa de que os Direitos Humanos e
liberdades fundamentais sdo indivisiveis, e que a plena realizagdo dos direitos civis e
politicos ndo ¢ possivel sem o gozo dos direitos econdmicos, sociais e culturais.
Acreditam que o alcancar de um progresso duradouro na realizagdo dos Direitos
Humanos depende de politicas de desenvolvimento econdmico e social eficazes, a nivel
nacional e internacional. O seu conhecimento directo das condi¢des de vida dos sectores
vulneraveis da sociedade faz com que professores e trabalhadores de de Servigo Social
sejam de grande utilidade na formulacao de politicas sociais.

24. Os Direitos Humanos sao inseparaveis da teoria, valores, deontologia e pratica do
Servigo Social. Os direitos correspondentes as necessidades humanas tém de ser
garantidos e promovidos, ¢ incarnam a justificagdo e motivagdo que presidem a ac¢do
do Servigo Social. A defesa de tais direitos devera, assim, fazer parte integrante do
Servigo Social, mesmo se nos paises que vivem sob regimes autoritarios tal defesa
possa ter consequéncias graves para os profissionais de Servigo Social.

F. O contexto

25. Os Direitos Humanos e o Servigo Social tém de ser considerados no contexto das
condi¢des de vida encaradas pela maioria das pessoas do planeta em finais do século
XX. Estima-se que, s na ultima década, perderam a vida mais pessoas em resultado de
caréncias econdmicas e sociais do que durante a Segunda Guerra Mundial.

26. Intimeras pessoas foram mortas ou torturadas ou desapareceram num mundo
subjugado pela tirania e pela opressdo. Estruturas e sistemas exploradores e opressores
deram origem a regimes ditatoriais e autoritarios sob os quais milhdes de pessoas se
tomaram vitimas de violagdes de Direitos Humanos como prego da sua luta pela
liberdade e sobrevivéncia.

27. Todos os anos, 12.9 milhdes de criancas dos paises em desenvolvimento morrem
antes dos cinco anos de idade e, em muitos desses paises, quase metade da populagado ¢
analfabeta’ . De acordo com numeros divulgados pela Organizagdo Mundial de Satde,
s6 nos paises em desenvolvimento existem mais de um bilido de pessoas que nao
dispdem de habitagdo adequada, mais de 100 milhdes das quais sdo aquilo a que
poderemos chamar de sem abrigo®. Por todo o mundo, existem cerca de 17.5 milhdes de
refugiados e mais de 25 milhdes de pessoas deslocadas no interior dos seus proprios
paises devido a guerra civil, fome e outras calamidades. Aproximadamente 80 por cento
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do total dos refugiados sao mulheres e criancas, chegando esta percentagem aos 90 por
cento em certos paises9.

28. As mulheres tém grande peso nas estatisticas de pobreza e caréncia. Dois tercos
das pessoas analfabetas do mundo inteiro sio mulheres'®. As taxas de mortalidade
materna sao altas na maioria dos paises em desenvolvimento: uma mulher africana, por
exemplo, tem uma probabilidade em 20 de morrer ao dar a luz; uma mulher asiatica,
uma probabilidade em 54; uma mulher sul-americana, uma probabilidade em 73. Em
contraste, uma mulher norte-americana tem uma probabilidade em cada 10.000'".

29. Apesar de se terem registado alguns sinais de progresso desde o fim da guerra
fria, no seu conjunto a crise continua por ultrapassar, tendo-se mesmo agravado
nalgumas partes do mundo. Quase um ter¢co da populacdo total dos paises em
desenvolvimento, cerca de 1.3 bilides de pessoas, vivem em condi¢des de absoluta
miséria, enquanto que aproximadamente um bilido sdo analfabetos'>. As despesas com
as forcas armadas representam cerca de 15 por cento do produto nacional bruto, tanto
nos paises industrializados como nos paises em desenvolvimento. Porém, ao passo que,
nos paises industrializados, as despesas militares sao cerca de metade das despesas
conjuntas em saude e educacdo, nos paises em desenvolvimento as primeiras sdo de
valor praticamente equivalente ao conjunto das duas ultimas". Em 1993, os paises em
desenvolvimento atribuiram 20 por cento das suas receitas de exportacdo ao pagamento
das suas dividas. Em cada ano, vencem prestagdes relativas ao reembolso de capital e
juros no valor de 143 bilides de délares'. Mesmo os pagamentos parciais efectuados
pelas nagdes mais pobres comprometem o seu desenvolvimento econdmico e social e
provocam grande sofrimento nos sectores mais pobres das suas populagdes. De acordo
com estimativas do Banco Mundial, o pesado fardo das dividas dos paises em
desenvolvimento (incluindo as dividas dos paises do leste europeu), que ascendem a 1.3
trilides de dolares'”, ird provavelmente aumentar ainda mais.

30. Os programas de auxilio bilaterais e multilaterais servem para prevenir algumas
das consequéncias nefastas da recessdo mundial sobre os paises com baixos
rendimentos. Porém, o Banco Mundial prevé a atribui¢do de um “bolo de auxilio
limitado”, em termos reais, ao longo da década de 90'°. Como aspecto positivo, 0 Banco
observa a alteracdo dos critérios que presidem a atribuigdo dos apoios, com a
consciéncia de novos aspectos, tais como a protec¢ao ambiental, gestdo econdmica
eficiente, reducdo das despesas militares e respeito pelos Direitos Humanos e pelo
principio do Estado de Direito'’. O facto de as despesas militares globais terem
diminuido em cerca de 240 bilides de dolares desde 1987, e de ser esperado que as
industrias de defesa reduzam um quarto da sua mao-de-obra até 1998, sdao igualmente
sinais positivos'.

31. E provavel que os factos e os niimeros acima citados se mantenham validos
durante varios anos. As atitudes, porém, estdo a mudar. Em ultima instancia, a
esperanca de melhores dias reside nos instrumentos de Direitos Humanos e na sua
aplicacdo, bem como na sempre crescente consciéncia e solidariedade internacionais.
Os assistentes sociais t€ém um papel a desempenhar no reforco de tal solidariedade e
garantia de que os principios consagrados nos textos de Direitos Humanos sejam
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gradualmente postos em pratica, abrindo caminho a um mundo onde as pessoas vejam
satisfeitas as suas necessidades mais urgentes ¢ legitimas.

II. EVOLUCAO HISTORICA E VALORES FILOSOFICOS
A. Evoluciao dos conceitos na area dos Direitos Humanos

32. As raizes historicas do actual conceito de Direitos Humanos sao com frequéncia
situadas rio século XVIII, culminando na Declara¢do de Independéncia Americana e na
Declaragdo francesa dos Direitos do Homem e do Cidaddo. Porém, ¢ importante
reconhecer que muitos dos elementos essenciais dos Direitos Humanos estavam
presentes e foram aplicados nas culturas ocidentais e nao ocidentais, desde a
antiguidade. O que o século XVIII trouxe de novo foi uma conceptualiza¢do dos
Direitos Humanos com base rios direitos individuais a vida e a liberdade. Esta
conceptualizagdo nasceu de tradi¢des e principios herdados das grandes civilizagdes do
passado.

33. Os Direitos Humanos tém estado em permanente evolugdo. A preocupagao pelos
direitos civis e politicos, que constituiu o estimulo inicial para a conceptualizagdo dos
Direitos Humanos no século XVIII, foi gradualmente acompanhada da exigéncia de
garantia dos direitos econdmicos, sociais e culturais. Agora, uma terceira gera¢do de
direitos ¢ cada vez mais reconhecida corno uma aspiragdo legitima e universal da
Humanidade — direitos a paz, ao desenvolvimento ¢ a um ambiente ndo contaminado e
protegido da destruigao.

34. Os direitos econdmicos, sociais e culturais progrediram mais lentamente do que
os direitos civis e politicos. O alargamento da participagdo nas estruturas democraticas
através do sufragio, primeiro aos membros da classe média e das classes trabalhadoras,
e depois as mulheres, foi visto como a expressdao de direitos que poderiam hoje ser
designados de “civis e politicos”. As consequéncias da Revolugdo Industrial —
urbaniza¢do, exploracdo do trabalho, sobretudo do trabalho infantil, e a pobreza
opressiva das classes trabalhadoras — chamaram pela primeira vez a ateng¢do dos
reformadores sociais.

35. Inicialmente, a resposta dada foi influenciada pela filantropia e caridade
individual. Estas iniciativas foram seguidas de algum reconhecimento da
responsabilidade colectiva pelos males sociais, que assumiu a forma de transferéncia de
fundos corri a evolugdo de esquemas de seguranga social. No entanto, apesar de os
primeiros sinais de responsabilidade colectiva poderem ser detectados nos progressos
legislativos registados na Europa ocidental em finais do século XIX, simultaneamente
essa mesma Europa ocidental alargava o seu dominio colonial sobre as indias
Ocidentais, Asia e Africa. O impacto do colonialismo ficou bem patente. A subjugacio
de povos e paises levou a destruicao de sistemas e estruturas sociais. As relagcdes sociais
das sociedades tradicionais foram destruidas, € os Direitos Humanos das comunidades
ignorados pelos poderes dominantes.
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36. Uma concepgao organizada de bem-estar social foi sendo desenvolvida a medida
que os activistas sociais reconheceram a inadequacdo de uma resposta individual para
problemas colectivos. Os assistentes sociais comegaram a agrupar-se, para partilhar
ideias e experiéncias, desenvolver a respectiva actividade, e dar uma resposta aos
problemas comuns que enfrentavam. Paralelamente a este desenvolvimento, a Primeira
Guerra Mundial e seu rescaldo centraram a aten¢ao do mundo na interdependéncia da
Humanidade. Foi partilhado o desejo de condenar a guerra e estabelecer um quadro
institucional para a cooperagdo internacional.

37. A criacao da Sociedade das Nagoes e da Organizagao Internacional do Trabalho,
bem como o surgimento de organizacdes de bem-estar social tais como a Conferéncia
Internacional de Bem-estar Social, o Comité Internacional de Escolas de Servigo Social
e o Secretariado Internacional Permanente de Assistentes Sociais, nos anos 20,
constituiram sinais deste novo espirito de colaboracao a nivel internacional, regional e
nacional. As organizacdes de Servico Social centraram a sua aten¢do no
reconhecimento da profissdo e da sua base de valores nos diversos paises. Apesar de os
Direitos Humanos servirem de base aos valores fundamentais que inspiravam o Servigo
Social, encontrando cada vez mais uma consagracdo expressa nos codigos
deontologicos adoptados pelas associagdes profissionais a nivel nacional, ndo existia
qualquer ensino formal em matéria de Direitos Humanos.

38. Ironicamente, seria um outro conflito de natureza global — a Segunda Guerra
Mundial — que serviria de estimulo para a grande etapa seguinte de desenvolvimento lia
area dos Direitos Humanos. A Segunda Guerra Mundial levou paises um pouco por
todo o mundo a adoptar uma nova estrutura de cooperacdo internacional. Foi
reconhecida a necessidade de traduzir em direitos as normas de comportamento
internacional. Desde 1948 que a Declaracao Universal dos Direitos do Homem tem
servido de base ao progresso ¢ ao desenvolvimento. Finalmente, o nacionalismo
extremista do século XIX deu lugar a uma consciéncia mais global, que ja ndo permitia
que a comunidade internacional permanecesse em siléncio cada vez que os Direitos
Humanos eram ameac¢ados num determinado pais.

39. Essas novas referéncias de cooperagdo internacional tiveram também impacto
sobre as organizacoes de Servico Social, a nivel nacional e internacional. Na visao dos
profissionais, comeg¢ou a nascer uma no¢ao de solidariedade global. Lentamente,
comegaram a reconhecer a importancia da integra¢do do ensino em matéria de Direitos
Humanos na formacdo dos assistentes sociais, e foi tal reconhecimento que levou a
elaboragao deste manual.

B. Valores filosoficos

40. Os valores identificados neste capitulo do Manual, cuja enumeracdo ¢ meramente
exemplificativa, t€ém uma importincia central no papel desempenhado pelos
trabalhadores e escolas de Servigo Social na luta por uma educagdo orientada para os
valores em todos os sectores da sociedade, e na formacao dos profissionais. Estes
valores sustentam também a dimensdo de Direitos Humanos presente na formagao dos
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assistentes sociais € de outros grupos profissionais. Muitos dos problemas com que os
assistentes sociais se confrontam a nivel micro, meso ¢ macro, em diferentes sectores,
derivam de uma crise de valores subjacente. H4 que reforcar as explicagcdes
psicossociais e economicas de tais problemas, através da compreensdo de uma
dimensdo diferente e mais profunda e do conhecimento da inter relacdo entre as
estruturas e processos psiquicos, sécio-econdmicos e valorativos.

1. Vida

41. O respeito pela vida ¢ condigdo sine qua non para o desenvolvimento de todo o
trabalho relacionado com os Direitos Humanos. A importancia da vida, da existéncia
humana e ndo so, ¢ a fonte inspiradora de todos os restantes ideais e valores. Isto
implica, ndo apenas a luta contra as tentativas de negagao do direito a vida, mas também
a consideracdo de aspectos positivos e afirmativos. Sempre que possivel, os
profissionais devem, ndo apenas opor resisténcia as violagdes de Direitos Humanos,
mas também apoiar activamente todas as actividades de promog¢ao e dinamizacdo da
vida. Isto para que a existéncia humana se possa desenvolver em plenitude. Todos os
aspectos e formas da vida, quer humana quer ndo humana, se encontram
intrinsecamente relacionados e interdependentes. A ruptura de qualquer um desses
aspectos afecta o tecido ou a teia social da vida, ferindo assim a Humanidade. O valor
da vida implica que o sofrimento ¢ a morte ndo sdo apenas fendémenos individuais;
atingem terceiros, tal como a alegria, a felicidade e a propria vida.

42. A saude fisica ¢ um aspecto importante do valor e da qualidade de vida. A
deterioragdo ambienta], a crise de recursos hidricos, nomeadamente devido a poluicao, e
a falta ou insuficiéncia de programas de saude sdo alguns dos factores mais importantes
que ameagam a vida.

43. Em muitos paises, os profissionais de Servigo Social tém de trabalhar com
pessoas afectadas por estes factores. No desenvolvimento da sua actividade, sdo
também confrontados com graves dilemas relacionados com questdes tais como a
contracep¢do, o aborto, ou a vivéncia de doengas em fases terminais. O valor e a
qualidade da vida estardao entre as consideracdes que os podem auxiliar nas suas tarefas
de aconselhamento.

2. Liberdade e autonomia

44. O principio segundo o qual “todos os seres humanos nascem livres” estd
consagrado nos dois primeiros artigos da Declaracao Universal dos Direitos do Homem.
As liberdades fundamentais — direito a liberdade; proibi¢do da escravatura e da
servidao; proibicao da tortura e de outras penas ou tratamentos cruéis, desumanos ou
degradantes; proibicdo da prisdo, detengdo ou exilio arbitrario; proibicdo de
intromissdes arbitrdrias na vida privada, na familia, no domicilio ou na
correspondéncia; e liberdade de circulagdo e escolha de residéncia — encontram-se
consagradas nos 19 artigos seguintes.
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45. Nascer livre e ter direito a liberdade pressupde que todos os seres humanos
dispdem tém o direito de escolher a sua forma de vida. O exercicio desta liberdade é,
porém, multas vezes limitado por constrangimentos materiais e de outra natureza. A
liberdade ¢, de modo semelhante, restringida pelo principio da ndo interferéncia na
liberdade de terceiros. E, no entanto, a liberdade ¢ considerada, a par da propria vida,
como o mais precioso dos bens humanos, intimamente relacionada com a dignidade e o
valor da vida humana. A luta pela liberdade e autonomia tem inspirado muitos povos na
procura da libertacdo do dominio territorial ou geografico. A luta pela liberdade
espiritual e intelectual tem inspirado actos de resisténcia verdadeiramente heroicos, A
nivel pessoal, a capacidade de cada um saber estar acima das suas proprias emogdes
pode favorecer a paz e a harmonia. Os assistentes sociais encontram-se muitas vezes na
primeira linha da luta pela liberdade. Em certas partes do mundo onde essa liberdade
nao existe, pagam um elevado preco por defenderem os seus principios, sendo muitas
vezes vitimas de opressao.

3. Igualdade e ndo discriminacao

46. O principio fundamental da igualdade de todos os seres humanos estd
consagrado no artigo 1.° da Declaragdo Universal dos Direitos do Homem. E, porém,
imperfeitamente aplicado na vida quotidiana, inclusivamente nos multiplos aspectos das
relagdes interpessoais. Para os assistentes sociais, trata-se de um conceito de
importancia crucial nas suas atitudes pessoais e profissionais. E também o eixo
fundamental do principio basico da justica, exigindo a séria consideracdo das situagdes
de igualdade e desigualdade justas e injustas, com base em factores bioldgicos,
necessidades psiquicas, sociais, culturais e espirituais, € nas contribui¢des individuais
para o bem-estar colectivo.

47. Uma vez que seja aceite o principio da igualdade, torna-se impossivel
discriminar qualquer pessoa ou grupo de pessoas. A nao-discriminagdo baseia-se, na
verdade, nos principios gémeos da igualdade e da dignidade. Implica também a
considera¢ao do ser humano no seu todo, ja que a discriminagdo define a pessoa em
funcdo de uma determinada particularidade, seja o sexo, a raga, a cor, a religido ou
outra. A discriminacao pode reduzir o ser humano a uma fung¢do, qualidade ou opinido,
ndo permitindo que a pessoa seja considerada na sua globalidade e diversidade tnicas.

48. Pode dizer-se que a discriminagdo ¢ a negagdo dos direitos fundamentais e
universalmente reconhecidos de todos os seres humanos em relacdo as pessoas ou
grupos de pessoas em situacdo de exclusdo. A discriminacdo pode assumir diversas
formas. Os fundamentos mencionados em todos os instrumentos internacionais
relevantes: “sem distingdo alguma, nomeadamente de raga, de cor, de sexo, de lingua,
de religido, de opinido politica ou outra, de origem nacional ou social, de fortuna, de
nascimento ou de qualquer outra situagdo” nao sdo exaustivos. Novos motivos de
discriminacdo surgem constantemente num mundo em mudanca (por exemplo,
orientacao sexual, infec¢do pelo virus HIV/SIDA) a medida que novas liberdades vao
sendo reconhecidas, novos problemas se levantam, e inovagdes tecnologicas e de outro
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tipo provocam alteragdes nos modos de vida e condi¢des de trabalho. O principio da
luta contra estes novos motivos de discriminag¢ao implica que os assistentes sociais tém
que estar constantemente conscientes a respeito das suas proprias convicgdes, atitudes e
motivagdes.

4. Justica

49. Diversos aspectos da justica devem ser levados em consideragdo: os aspectos
legais, judiciais, sociais, econémicos € outros, que constituem as bases do respeito das
sociedades pela dignidade dos seus membros, e da garantia da seguranga e integridade
das pessoas. Nos instrumentos internacionais por si formulados, as Nacdes Unidas tém
vindo a estabelecer valiosos principios € compromissos obrigatorios de proteccao
contra, entre outras situagdes, a privagdo arbitraria da liberdade e a invasdo de
privacidade, e para a proteccdo juridica dos individuos. Em caso de violagdo da lei,
deve ser garantido as pessoas um julgamento rapido e justo por uma entidade judicial
imparcial. Caso sejam consideradas culpadas, devem ter direito a receber um tratamento
humano, cujo objectivo consista na reabilitagdo e reinsercdo social do individuo. A
importincia de uma magistratura independente ¢ sublinhada em diversos instrumentos
de Direitos Humanos.

50. Os assistentes sociais tém vindo, desde ha muito, a promover tais principios e
estdo conscientes do facto de que os Direitos Humanos sdo melhor salvaguardados nos
Estados de Direito. A imparcialidade na administragdo da justica ¢ uma ferramenta
importante para a defesa dos direitos dos elementos mais vulneraveis da sociedade, que
constituem a maioria dos utentes do Servigo Social.

51. Mas a prossecu¢do da justica tem também implicagdes mais vastas, € mais
dificeis de codificar. A realizagdo da justica social implica a satisfagdo das necessidades
humanas fundamentais e uma distribuicdo equitativa dos recursos materiais. Visa o
acesso universal aos servigos essenciais nas areas da saude e da educagdo, a igualdade
de oportunidades logo a partida, a protec¢do das pessoas ou dos grupos mais
desfavorecidos, e alguma moderacdo nas areas da retribui¢do, do consumo e do lucro.

52. Os reformadores socais — entre eles, profissionais de Servigo Social — que
partilham o desejo de maior justica consideram a justi¢ca e a justica social como as
melhores defesas contra a opressdo em todas as suas formas, e como as bases para um
modelo de desenvolvimento humano mais equilibrado.

5. Solidariedade

53. A solidariedade ¢ outro valor intrinseco fundamental que implica, ndo apenas
uma compreensao ¢ empatia perante a dor e o sofrimento da Humanidade, mas também
a identificacdo com os que sofrem e a defesa da sua causa. Espera-se que os assistentes
sociais, ndo sé estejam ao lado das pessoas que lutam, mas também que manifestem a
sua solidariedade em palavras e ac¢des face a quaisquer formas de negacdo dos direitos
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politicos, civis, sociais, econdmicos, culturais ou espirituais dos individuos. A
solidariedade pode ir além dos individuos, alargando-se as e familias, grupos,
comunidades, populagdes e grupos raciais e étnicos. Os profissionais de Servigo Social
devem identificar-se com as vitimas de violéncia, tortura, expulsdao ou restricdo de
liberdade, em qualquer parte do mundo.

54. A solidariedade pode, da mesma forma, manifestar-se nas situagdes de desastres
naturais, ¢ ¢ essencial nas muitas tragédias originadas pela miséria, desequilibrada
distribuicdo dos recursos, exclusdo social e injustica. A pobreza, as caréncias
alimentares, a fome, a escassez de habitagdes e a negagao de meios de subsisténcia sao
talvez algumas das maiores violagdes de Direitos Humanos que ndo foram ainda
suficientemente reconhecidas. A solidariedade e ainda mais necessaria nestas situacoes
aparentemente menos dramadticas, quando o sofrimento e intenso mas, apesar de
prevalecente, escondido e ocultado. Em ultima andlise, ¢ o assumir de uma posicao
firme por parte dos assistentes sociais e de muitos outros, ao lado dos sofredores e
vitimas de violagdes de Direitos Humanos, que pode fazer a diferenca, refor¢ando a
determinagdo dos que sofrem e diminuindo o seu isolamento.

6. Responsabilidade social

55. A responsabilidade social implica a adop¢ao de medidas a favor dos que sofrem
e das vitimas: defendé-los, patrocinar as suas causas e prestar-lhes auxilio. Pode, assim,
ser dito que a solidariedade social e o corolario pratico da solidariedade. A maior parte
das tradigoes religiosas e filoséficas postulam que as boas ideias e boas palavras t€ém de
ser acompanhadas de boas ac¢des. A maioria das religides incute nos seus fi€is a ideia
de que aqueles que sao “privilegiados” tem obrigagdes para com oS mais
desfavorecidos. O termo “privilegiado” ndo implica riqueza e ¢ relativo, podendo ser
utilizado para descrever uma situagdo mais benéfica em que alguém se encontra, por
comparacdo com outrem menos favorecido. Subjacente a expressdao “responsabilidade
social” estd também a nog¢do de “ser depositario”, segundo a qual tudo de que dispomos
e posto ao nosso cuidado para ser partilhado e utilizado em beneficio dos outros. O
conceito de “ser depositario” transcende a reparticdo da riqueza, abrangendo a
utilizacdo e consagragdo do talento intelectual e potencialidades de cada um em prol do
progresso da Humanidade. O principio da responsabilidade social ¢ de importancia
crucial para uma profissdo como o Servigo Social, dado que o servigo e o assumir de um
compromisso para com os pobres e os necessitados sdo a sua razao de ser.

7. Evolugao, paz e nao violéncia

56. Os valores e principios atrds mencionados sdo nao -s6 valores basicos que
sustentam o conceito de Direitos Humanos, mas também factores determinantes para a
qualidade das relagdes interpessoais. A paz enquanto valor autdbnomo, € nao apenas a
auséncia de um conflito organizado, constitui um valor adicional. Tera de ser
promovida e defendida, com o objectivo ultimo de alcangar a harmonia das pessoas
consigo proprias, com 0s outros € com o seu meio.
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57. Os conflitos s3o inevitaveis nas relagdes humanas, mas as formas de os
solucionar podem ser pacificas ou violentas, construtivas ou destrutivas. A visdo
revolucionaria segundo a qual se deveria “arrasar tudo e construir de novo” fascinou os
povos durante séculos, invariavelmente a custa da imposicao de um sofrimento humano
incomensuravel. A abordagem evolutiva ¢ mais lenta e muitas vezes menos
recompensadora em termos imediatos mas, em Ultima instdncia, mais duradoura e
portanto mais eficaz. E esta, muitas vezes, a abordagem escolhida pelos assistentes
sociais para a resolucdo de conflitos interpessoais e entre grupos. O confronto e a
resisténcia na luta pela liberdade, justica e justica social, ndo sdo evitaveis; a violéncia
sim.

58. A histéria tem demonstrado uma e outra vez que a violéncia e o derramamento
de sangue tém resultados pouco duradouros e abrem caminho a novas revolucdes para
afastar os novos grupos no poder — os oprimidos de ontem. O 6dio alimenta o 6dio, a
vinganca alimenta a vinganga. A resisténcia firme ou a pressdo ndo violenta, por outro
lado, podem alcangar resultados mais duradouros.

59. Apesar de o mundo nao estar preparado para abandonar o uso de armas, ¢ de
existirem indubitavelmente causas justas para revolucdes, devera ser reconhecido que a
arbitragem e a conciliagdo sdo mecanismos eficazes de ultrapassar divergéncias
aparentemente irreconciliaveis, desde que exercidas de forma coerente e com respeito,
compreensao e sabedoria.

60. A evolugdo pacifica - continua a ser o objectivo da luta do Homem pela
liberdade, justica e justiga social, ¢ por um mundo onde os conflitos possam ser
solucionados sem recurso a violéncia.

8. Relacdes entre 0 Homem e a natureza

61. O respeito pelas outras espécies e a procura da harmonia com a natureza
comecgam a permear a consciéncia humana no limiar do século XXI.

62. A degradagao ambiental ¢ demasiado evidente para ser ignorada. A ordem
econdmica mundial, modelos de desenvolvimento inadequados, desigualdade na
distribuicdo dos recursos, polui¢do nuclear, industrial e de outros tipos e padrdes de
consumo vigentes nos paises industrializados, bem como nos paises em
desenvolvimento, sdo reconhecidamente causas da grave crise que assola o planeta
Terra. O consumismo excessivo € a pobreza extrema pdem em risco a natureza, bem
como grupos vulnerdveis de pessoas, devido a ganancia, falta de informacdo e
necessidade de sobrevivéncia.

63. A adopgdo de politicas abrangentes capazes de prevenir e, se possivel, reparar os
danos causados no ambiente, tem de ser complementada por amplos programas de
educacdo ambiental, tanto formais como informais, bem como por campanhas de defesa
e protec¢dao do ambiente. Os assistentes sociais t€m um papel importante a desempenhar
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neste processo, ao funcionar como elo de ligagdo com outros grupos. Sendo necessario
que tomem consciéncia deste desafio de importancia fundamental para a Humanidade e
seu habitat.
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Capitulo 2
Instrumentos Fundamentais

de Direitos Humanos
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INSTRUMENTOS FUNDAMENTAIS
DE DIREITOS HUMANOS

I. INTRODUCAO

1. A segunda parte deste Manual constitui um guia dos instrumentos internacionais
existentes, muitas vezes juridicamente vinculativos. Inclui uma descricdo desses
instrumentos e foi concebida como um primeiro ponto de referéncia para as escolas,
estudantes e assistentes sociais, que podem sentir necessidade de procurar mais
informagao sobre esta matéria noutros locais. A andlise e utilizagdo destes instrumentos,
nomeadamente articulando as disposi¢des de varios deles, se for caso disso, pode
permitir aos assistentes sociais € outros profissionais e pessoas responder aos défices ou
violagdes de Direitos Humanos, mediante a consideracdo dos padrdes vigentes na
ordem interna e seu confronto com as normas internacionais.

II. NORMAS E PADROES DAS NACOES UNIDAS:
DECLARACOES E CONVENCOES

2. Os organismos do sistema das Nac¢oes Unidas formulam padrdes internacionais na
area dos Direitos Humanos ao adoptar ou proclamar recomendagdes, chamadas
“declaracdes”, ou ao elaborar e¢ abrir a assinatura, ratificagdo ou adesdo tratados
multilaterais, designados por “convengdes”.

3. Uma declarag@o ¢ um instrumento formal e solene que enuncia principios gerais e
obrigagdes genéricas. Nao ¢ um instrumento vinculativo e ndo impde obrigacdes
especificas aos Estados Membros. Porém, dependendo da solenidade e significado da
declaracao, poder-se-a esperar que os membros da comunidade inter-nacional respeitem
o seu contetdo. Consequentemente, uma declaragdo pode, através do costume, ser
reconhecida como estabelecendo normas vinculativas para os Estados (é o que acontece,
por exemplo, com a Declaracao Universal dos Direitos do Homem).

4. Para além das declaragoes, as Nag¢des Unidas depressa desenvolveram acordos
internacionais (convengdes) contendo disposi¢des destinadas a promover e proteger
Direitos Humanos ou liberdades fundamentais especificas. Uma convengdo s6 entra em
vigor apos ter sido ratificada pelo nimero de Estados indicado no respectivo texto e ¢
juridicamente vinculativa para os Estados que dela se tenham tornado partes por
ratificagdo ou adesao.
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5. Na area dos Direitos Humanos, os organismos do sistema das Nagdes Unidas
adoptam frequentemente tanto declaragdes como convengdes sobre temas especificos.
Nesse caso, a declaragdo estabelece principios ou padrdes gerais de Direitos Humanos,
ao passo que a convencao define direitos e limitagcdes ou restricdes especificas sobre a
respectiva aplicagdo, e estabelece as obrigacdes a assumir pelos Estados que a
ratifiquem ou que dela se tornem parte mediante a adesao.

III. INSTRUMENTOS FUNDAMENTAIS
EM MATERIA DE DIREITOS HUMANOS '

A. Instrumentos de proteccio genérica
1. Carta das Nagodes Unidas (1945)

6. Nascidas com o final da Segunda Guerra Mundial, as Nagdes Unidas simbolizam a
determinagdo da comunidade mundial em conceber novos instrumentos para a
promocao da paz. Pela primeira vez, ficou explicito o desejo de ir além da cooperacdo
internacional e instituir um quadro juridico internacional capaz de impor limites a
soberania dos Estados individualmente considerados.

7. A comunidade internacional aceitou a obrigagdo de estabelecer garantias em
matéria de Direitos Humanos capazes de conferir protec¢do aos individuos, grupos e
comunidades cujos direitos eram ameacados pela accdo do Estado. As Jurisdigdes
internas passaram a ficar subordinadas a primazia do Direito Internacional nestas areas
fundamentais, e foi desenvolvido um quadro juridico destinado a garantir a protec¢do
internacional.

2. Declaracao Universal dos Direitos do Homem (1948)

8. As frases sonantes da Declaracdo Universal representam as mais altas aspiragdes
da Humanidade. Ficaram expressas em termos ndo politicos ¢ definiram o tratamento
que todas as pessoas devem esperar receber enquanto membros da familia humana. O
instrumento reuniu, pela primeira vez, ideias partilhadas por muitas tradi¢des politicas,
culturais e religiosas.

9. A Declaragdo Universal estabelece nos seus 30 artigos as normas e liberdades
basicas que devem ser garantidas a todas as pessoas, abrangendo direitos civis,
politicos, econdmicos, sociais e culturais. E, no entanto., ndo tem, em si propria, forca
juridica obrigatéria. E um conjunto de regras morais. O poder ¢ impacto destas regras
morais, ¢ sua aplicabilidade, podem ser avaliados em fungdo da respectiva aceitacao
generalizada e incorporag@o nas ordens juridicas internas dos diferentes Estados.

3. Pactos Internacionais sobre Direitos Humanos (1966)

36



10. Os dois Pactos derivados da Declaracio Universal estabelecem normas
internacionalmente reconhecidas por confronto com as quais se pode determinar a
existéncia ou ndo de violagdes dos Direitos Humanos. Os Pactos (um sobre direitos
civis e politicos, o outro sobre direitos econdmicos, sociais e culturais) foram adoptados
em 1966. A necessidade de aprofundar o trabalho desenvolvido, tendo em vista
assegurar a adesdo dos Estados Membros aos principios consagrados na Declaragdo
Universal, vinha sendo reconhecida desde ha muito, mas foram necessarios 18 anos
antes que as NagOes adoptassem estes dois Pactos e respectivos mecanismos de
aplicagao.

11. Os Pactos sao de importancia crucial. Tém trés elementos em comum: (a) o
direito a autodeterminacdo, que levou a descolonizagdo e adesdo de muitos novos
Estados as Nagoes Unidas; (b) o principio da igualdade entre homens e mulheres, e da
ndo discriminagdo com base no sexo, raga ou religido; (c) o principio da indivisibilidade
- a interdependéncia essencial entre as liberdades civis e politicas e os padrdes
economicos, sociais e culturais.

(a) Pacto Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos (1966)
12. Este instrumento entrou em vigor em 1976. Os direitos ai consagrados incluem:

(a) o direito a vida, a liberdade e a seguranca (artigo 6.°);

(b) o direito a ndo ser sujeito a tortura nem a penas ou tratamentos cruéis,
desumanos ou degradantes (artigo 7.°);

(c) aproibic¢ao da escravatura (artigo 8.°);

(d) o direito a ndo ser objecto de prisdo ou detencdo arbitraria (artigo 9.°);

(e) os direitos a liberdade de expressdo (artigo 19.°), religido (artigo 18.°), reunido
(artigo 21.°) e associagdo (artigo 22.°), incluindo a filiagdo em associagcdes
sindicais;

(f) o direito a liberdade de circulacdo e escolha de residéncia (artigo 12.°);

(g) o direito de voto por sufradgio universal (artigo 25.°);

(h) o direito a um julgamento justo (artigo 14.°) e

(i) os direitos das minorias a beneficiar de proteccao (artigo 27.°).

(b) Pacto Internacional sobre os Direitos Economicos, Sociais e Culturais (1966)
13. Este instrumento entrou em vigor em 1976. Os direitos ai consagrados incluem:

(a) o direito ao trabalho (artigos 6.° ¢ 7.°);

(b) o direito a seguranca social (artigo 9.°);

(c) o direito a proteccao da familia (artigo 10.°);

(d) o direito a um nivel de vida suficiente (artigo 11.°);
(e) o direito a educagdo (artigo 13.°);

(f) o direito a saude (artigo 12.°) e

(g) o direito de filiagdo sindical (artigo 8.°).
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14. Quais sdo os elementos-chave destes trés instrumentos internacionais para os
trabalhadores de Servigo Social? A ameaca as liberdades civis e politicas € reconhecida
no trabalho da Comissdo de Direitos Humanos da FIAS, que procura garantir protec¢ao
aos trabalhadores de Servigo Social ameagados de perseguicdo politica. O Comité de
Proteccao dos Direitos Humanos da AIESS, 6rgido paralelo ao anterior, procura
promover uma tomada de posicdo activa da parte dos trabalhadores de Servigo Social
contra a perseguicdo politica. Mas praticamente todos os artigos dos trés instrumentos
levantam questdes relevantes para os trabalhadores de Servico Social. Os exemplos
referidos na terceira parte deste manual relacionam-se com determinados artigos em
particular.

B. Instrumentos de protecc¢iao especifica

1. Convengao Internacional sobre a Eliminagao
de Todas as Formas de Discriminagdo Racial (1965)

15. O pleno gozo, por todos os individuos, do principio da igualdade e ndo
discriminacao ¢ garantido pela Convencao Internacional sobre a Eliminacdo de Todas
as Formas de Discriminagdo Racial, que contém disposi¢des visando a eliminacao da
discriminacao racial em todas as suas formas e manifestacdes, a prevenciao e o combate
das doutrinas e praticas racistas ¢ a constru¢do de uma comunidade internacional livre
de todas as formas de segregacdo e discriminagao racial.

16. Os Estados partes na Convengdo comprometem-se a proibir € a eliminar a
discriminacdo racial sob todas as suas formas e a garantir o direito de todos, sem
distingdo quanto a raga, cor ou origem nacional ou étnica, a igualdade perante a lei,
nomeadamente no gozo de um extenso rol de Direitos Humanos e liberdades
fundamentais. A Convengao refere especificamente, de entre estes direitos e liberdades,
o direito ao trabalho, o direito de filiagdo sindical e o direito a habitacdo. As medidas de
aplicacdo desta Convengdo incluem a criacdo de um Comité para a Eliminac¢do da
Discriminagao Racial (vide subseccao G, “Mecanismos de aplicacao”, infra).

2. Convencao sobre a Eliminagdo de Todas
as Formas de Discriminacao contra as Mulheres (1979)

17. De 1974 a 1979, os competentes organismos do sistema das Na¢des Unidas,
liderados pela Comissao sobre o Estatuto das Mulheres, trabalharam em conjunto para a
elaboragdo de uma conveng¢do internacional destinada a proibir todas as formas de
discriminacdo contra as mulheres. A Comissdo redigiu uma convengdo, que foi
adoptada a 18 de Dezembro de 1979 e entrou em vigor em 1981.

18. No seu artigo 1.°, a Convengdo define discriminagdo contra as mulheres da
seguinte forma:
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qualquer distingdo, exclusdo ou restrigdo baseada no sexo que tenha como efeito ou
como objectivo comprometer ou destruir o reconhecimento, o gozo ou o exercicio
pelas mulheres, seja qual for o seu estado civil, com base na igualdade dos homens e
das mulheres, dos direitos do homem e das liberdades fundamentais nos dominios
politico, economico, social, cultural e civil ou em qualquer outro dominio.

19. Nos termos do artigo 2.°, os Estados que se tomam partes na Convengao acordam
em prosseguir, por todos os meios apropriados e sem demora, uma politica tendente a
eliminar a discriminagdo contra as mulheres e, para esse fim, comprometem-se a:

(a) inscrever o principio da igualdade entre homens e mulheres nas suas
constitui¢des nacionais e assegurar, por via legislativa ou por outros meios
apropriados, a aplicagdo efectiva do mesmo principio;

(b) adoptar medidas legislativas e outras medidas apropriadas, incluindo a
determinagdo de sancdes em caso de necessidade, proibindo toda a
discriminacao contra as mulheres;

(c) Instituir uma protec¢do jurisdicional dos direitos das mulheres em pé de
igualdade com os homens e garantir, por intermédio dos tribunais nacionais
competentes, a proteccdo efectiva das mulheres contra qualquer acto
discriminatorio;

(d) tomar todas as medidas apropriadas para eliminar a discriminagdo Praticada
contra as mulheres por qualquer pessoa, organiza¢do ou empresa;

(e) alterar em conformidade ou revogar quaisquer leis, disposi¢des regulamentares,
costumes ou praticas que constituam discriminacao contra as mulheres.

Na sua parte V, a Convengao institui o Comité para a Eliminagdo da Discriminacio
contra as Mulheres (vide subseccao G, “Mecanismos de aplicacao”, infra).

3. Convengao contra a Tortura ¢ Outras Penas
ou Tratamentos Cruéis, Desumanos ou Degradantes (1984)

20. Esta Convengdo ndo estabelece apenas que os Estados partes deverdo
providenciar para que a tortura seja incriminada nos termos do seu direito interno, diz
também expressamente que nenhuma ordem de um superior nem nenhuma circunstancia
excepcional podem ser invocadas para justificar a pratica da tortura ou de outras penas
ou tratamentos cruéis, desumanos ou degradantes. A Conveng¢do introduz também dois
novos elementos de particular importancia no combate a tortura. O primeiro consiste em
que, com a sua entrada em vigor, qualquer pessoa que cometa actos de tortura pode ser
perseguida criminalmente desde que seja encontrada em qualquer territorio sob
jurisdicdo de um Estado parte, dado que a Convengdo especifica que as pessoas
suspeitas da pratica de actos de tortura podem ser julgadas em qualquer Estado parte ou
extraditadas para julgamento no Estado parte onde tais crimes hajam sido cometidos. O
outro elemento inovador e o facto de a Convencao incluir uma disposi¢ao prevendo a
possibilidade de instaurar um inquérito internacional caso informagdes idoneas
indiquem que a tortura ¢ sistematicamente praticada no territorio de um Estado parte.
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Tal inquérito pode incluir uma visita ao territério do Estado parte em causa, com o seu
consentimento.

21. Os Estados partes comprometem-se também a adoptar as medidas legislativas,
administrativas, judiciais ou quaisquer outras que se afigurem eficazes para impedir que
actos de tortura sejam cometidos em qualquer territério sob a sua jurisdigdo. Nenhuma
circunstincia excepcional, seja estado de guerra, instabilidade politica interna ou
qualquer outra situacdo de emergéncia publica, pode ser invocada para justificar a

pratica da tortura. A aplicagdo desta Convencao ¢ controlada pelo Comité Contra a
Tortura (vide subseccao G, “Mecanismos de aplicacao”, infra).

4. Convencao sobre os Direitos da Crianga (1989)

22. Esta Convengao € resultado de longas negociagdes entre representantes de paises
com diferentes sistemas sociais € econdmicos € diversas condicionantes culturais,
étnicas e religiosas, organiza¢des nao governamentais ¢ agéncias do sistema das Nagoes
Unidas. Tem como principio orientador o interesse superior da crianca ¢ apela aos
Estados que a ratifiquem para que criem condi¢des que permitam as criangas
desempenhar um papel activo e criativo na vida social e politica dos seus paises.

23. Na Convengao, define-se crianga como qualquer pessoa menor de 18 anos, salvo
se as leis nacionais determinarem que a maioridade se atinge mais cedo. Consagrando
uma ampla diversidade de Direitos Humanos - civis, politicos, econdémicos, sociais e
culturais - a Convengao reconhece que o gozo de um determinado direito ndo pode ser
separado do gozo dos outros. Demonstra que a liberdade de que uma crianga necessita
para desenvolver as suas capacidades intelectuais, morais e espirituais depende de um
ambiente saudavel e seguro, do acesso a determinados cuidados e de padrdes minimos
de alimentagdo, vestuario e abrigo, entre outros aspectos. A ndo discriminagdo e um
principio importante da Convengdo: as criangas beneficiam de todos os seus direitos
sem discriminagdo de qualquer espécie e independentemente da raga, cor, sexo, lingua,
origem, fortuna, incapacidade, nascimento ou qualquer outra situagdo, da propria
crianga ou dos seus pais ou representantes legais.

24. A Convengdo alarga a cobertura juridica na area dos Direitos Humanos ao
proteger as criangas contra todas as formas de exploragdo e ao abordar a questdo das
criancas pertencentes a grupos minoritdrios ou indigenas e os problemas da
toxicodependéncia e do abandono. Compreende normas especificas relativas a
proteccao das criangas envolvidas com o sistema de administragdo da justica de
menores. A Convengdo reconhece o papel primacial da familia e dos pais no cuidado e
protec¢do das criangas, bem como a obrigagdo do Estado de os ajudar a desempenhar
essas tarefas. A aplicacdo da Convencdo e assegurada pelo Comité dos Direitos da
Crianga (vide subseccao G, “Mecanismos de aplicacao”, infra).

5. Convengao Internacional sobre a Protec¢ao dos Direitos
de Todos os Trabalhadores Migrantes e Membros das Suas Familias (1990)
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25. Os trabalhadores migrantes, que geralmente nao sdo nacionais do pais onde
residem e trabalham, tém sido, desde ha alguns anos, objecto de particular preocupagao
por parte das Nagdes Unidas e suas agéncias especializadas. Em 1979, a Assembleia
Geral decidiu criar um grupo de trabalho aberto a todos Estados Membros para elaborar
uma convengao internacional sobre a protec¢ao dos direitos de todos os trabalhadores
migrantes e suas familias. A Convencdo aplica-se a todos os trabalhadores migrantes e
membros das suas familias sem distingdo de qualquer espécie, nomeadamente de sexo,
raga, cor, lingua, religido ou convic¢do, opinido, politica ou outra, origem nacional,
étnica ou social, idade, posicdo economica, fortuna, estado civil, nascimento ou outra
situagdo. A Convengdo repete uma larga série de direitos ja previstos nos Pactos. O
controlo da aplica¢do desta Convencao, uma vez em vigor, sera assegurado pelo Comité
para a Protec¢do dos Direitos de Todos os Trabalhadores Migrantes ¢ Membros das
Suas Familias.

C. Regras relativas a privacio de liberdade e tratamento dos delinquentes
1. Regras Minimas para o Tratamento de Reclusos

26. Em 1955, o primeiro Congresso das Nacdes Unidas para a Prevengao do Crime e
o Tratamento dos Delinquentes adoptou um conjunto de regras minimas para o
tratamento de reclusos e gestdo dos estabelecimentos prisionais. Em 1971, a Assembleia
Geral recomendou que essas regras fossem efectivamente aplicadas na administragdo
dos estabelecimentos prisionais e correccionais, € que os Estados considerassem
seriamente a hipotese de os incorporar na sua legislacao interna.

2. Principios de Deontologia Médica (1982)

27. Em 1976, a Assembleia Geral convidou a Organizagdo Mundial de Saude a
preparar um projecto de Codigo de Deontologia Médica para a proteccdo das pessoas
sujeitas a qualquer forma de detencdo ou prisdo. Com o auxilio do Conselho das
Organizagdes Internacionais de Ciéncias Médicas e da Assembleia Medica Mundial, a
Assembleia Geral formulou e adoptou em 1982 um conjunto de Principios de
Deontologia Medica aplicaveis a actuacdo do pessoal dos servicos de saude,
especialmente aos médicos, para a proteccdo de pessoas presas ou detidas contra a
tortura e outras penas ou tratamentos cruéis, desumanos ou degradantes. Em 1983, a
Assembleia Geral instou todos os Governos a promover a aplicagdo destes principios
pelo pessoal dos servigos de saude e funciondrios governamentais, sobretudo os que
trabalham em estabelecimentos prisionais ou institui¢des de detengao.

3. Regras Minimas das Nag¢des Unidas
para a Administragdo da Justica de Menores (1985)
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28. Em 1985, o Sétimo Congresso das Nacdes Unidas sobre a Prevencao do Crime e
o Tratamento dos Delinquentes elaborou e recomendou a Assembleia Geral para
adopc¢do as Regras Minimas das Nagdes Unidas para a Administracdo da Justica de
Menores, ou “Regras de Beijing”. Estas regras abordam questdes como a idade minima
de responsabilidade penal, os objectivos da justica de menores, os tragos fundamentais
de um sistema de administragdo da justica de menores eficaz, justo € humano, bem
como os principios de Direitos Humanos que lhe serdo aplicaveis. Abrangem também
matérias relacionadas com a investigacdo ¢ o procedimento nos casos de crimes
cometidos por menores, incluindo a questdo da prisdo preventiva. Em geral,
recomendam a menor utilizagdo possivel de medidas restritivas da liberdade.
Consagram também normas essenciais para protec¢do dos delinquentes juvenis
colocados em instituigdes. A Assembleia Geral adoptou as regras em 1985 e convidou
os Estados a aplica-las sempre que necessario e a divulga-las junto das autoridades
competentes e do publico em geral.

D. Agéncias especializadas
1. Organizacao Internacional do Trabalho

29. A Organizacao Internacional do Trabalho foi criada em 1919 como uma
instituicdo autonoma destinada a promover programas capazes de alcancar o pleno
emprego ¢ melhorar as condi¢des de vida das pessoas. A organiza¢do ocupa-se tanto de
direitos econdmicos como sociais, tais como o direito ao trabalho, o direito a usufruir de
condig¢des de trabalho justas e favoraveis, o direito de constituir sindicatos e de filiagao
em sindicatos da sua propria escolha, o direito a seguranca social e o direito a um nivel
de vida adequado. Ocupa-se também de direitos civis e politicos, como a liberdade de
expressdo, a liberdade de associagdo e o direito de reunido pacifica. A OIT esforca-se
por aplicar os principios da sua Constituicdo formulando normas, supervisionando a sua
aplicagdo e prestando assisténcia aos Governos a fim de que estes consigam alcangar os
objectivos da organizagao.

30. De entre as mais de 170 convengdes adoptadas pela OIT, destacam-se as
seguintes pela sua forte componente de Direitos Humanos:

- Trabalho for¢ado, adoptada em 1930

- Igualdade de remuneragado (1951)

- Aboligao do trabalho forgado (1957)

- Discriminacgao (1958)

- Politica de emprego (1964)

- Idade minima de admissao ao emprego (1973)

- Organizagoes de trabalhadores rurais (1975)

- Trabalhadores migrantes (1975)

- Trabalhadores com responsabilidades familiares (1981)
- Povos indigenas e tribais (1989).
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2. Organizacdo das Nacodes Unidas para a Educagado, Ciéncia e Cultura

31. A Organizacao das Nacdes Unidas para a Educacao, Ciéncia e Cultura tem vindo,
desde ha muitos anos, a liderar o processo de concretizagdo do direito de participagdo
na vida cultural consagrado no artigo 27.° da Declaragdo Universal dos Direitos do
Homem. Neste sentido, a Conferéncia Geral da UNESCO adoptou e proclamou, em
1966, a Declaragao dos Principios de Cooperacdo Cultural Internacional, que estabelece
uma série de principios orientadores para Governos, autoridades, organizagdes,
associacoes e instituicdes responsaveis pelo desenvolvimento de actividades culturais.
Enunciam-se de seguida alguns desses principios:

(a) Todas as culturas t€ém uma dignidade e um valor proprios que devem ser
respeitados e preservados;

(b) Todos os povos t€m o direito e o dever de desenvolver a sua cultura;

(c) As nagdes esforcar-se-ao por desenvolver as diversas areas da cultura em
paralelo, e tanto quanto possivel em simultdneo, por forma a alcangar um
equilibrio harmonioso entre o progresso técnico e o desenvolvimento intelectual
e moral da Humanidade;

(d) A cooperagdao cultural internacional deverd abranger todos os aspectos das
actividades intelectuais e criativas relacionadas com a educagdo, a ciéncia e a
cultura;

(e) A cooperagdo cultural ¢ um direito e um dever de todos os povos e de todas as
nacoes, que devem partilhar entre si conhecimentos e experiéncias;

(f) A cooperagdo internacional, a0 mesmo tempo que promove o enriquecimento de
todas as culturas através da accdo benéfica que exerce, devera respeitar as
caracteristicas proprias de cada uma delas.

32. Na educagdo, sua principal actividade, a UNESCO alia programas de
alfabetizagdo a uma ac¢do no sentido de tornar a educagdo basica universal, assim
combatendo o analfabetismo na sua origem. Ministra também formacao a professores e
pessoas responsaveis pelo planeamento e administracao do sistema educativo por forma
a promover a constru¢do e equipamento de escolas a nivel local. Esta accdo tem por
base a Recomendagdo relativa a Educagdo para a Compreensdo, Cooperagdo ¢ Paz
Internacionais e Educacdo em matéria de Direitos Humanos e Liberdades
Fundamentais, adoptada pela Conferéncia Geral da UNESCO em 1974. Na area das
ciéncias naturais, as iniciativas da UNESCO incluem o programa “O Homem e a
Biosfera”. No campo das ciéncias sociais, a organizacdo tem elaborado estudos sobre
temas como as tensoes que conduzem a guerra, o racismo, os factores sdcio-econdémicos
do desenvolvimento e a relagdao entre o0 Homem e o ambiente. No que diz respeito a
comunicag¢do, detecta necessidades e auxilia os paises em desenvolvimento, através do
seu programa internacional para o desenvolvimento da comunicagdo, a criar infra-
estruturas nessa area.

3. Organizacdo Mundial de Saude
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33. A Organizagao Mundial de Satde e uma agéncia especializada que trabalha em
estreita cooperagdo com outros organismos competentes do sistema das Nagdes Unidas
no tratamento de questdes relativas ao direito a satide conforme proclamado no artigo
25.°,n.° 1 da Declaracao dos Direitos do Homem.

34. A Constituicao da OMS, adoptada em 1946, estabelece que “o gozo do mais alto
nivel de satide possivel ¢ um dos direitos fundamentais de todos os seres humanos sem
distingdo quanto a raga, religido, convicg¢ao politica ou situagdo econdémica ou social”.
Define saude como “um estado de completo bem-estar fisico, mental e social e ndo
simplesmente a auséncia de doenga ou enfermidade”.

35. A OMS desenvolve importantes campanhas de combate a doengas contagiosas.
Nos paises em desenvolvimento, tem também em curso um extenso programa de
assisténcia técnica que abrange todos os aspectos da saude publica, bem como o ensino
e a formagdo do pessoal dos servigos de satide. Adopta ainda regulamentos sanitérios.
Desde Fevereiro de 1987, a OMS, através do seu Programa Global contra a SIDA, tem
dirigido e coordenado um importante programa de prevencao e controlo da sindroma de
imunodeficiéncia adquirida (SIDA). Desde 1989, a OMS tem vindo a desenvolver um
programa sobre a SIDA e os Direitos Humanos, em cooperagdo com o Centro das
Nagodes Unidas para os Direitos Humanos.

E. Organismos do sistema das Nacoes Unidas
1. Alto Comissariado das Na¢des Unidas para os Refugiados

36. As Nacdes Unidas preocupam-se, desde a sua constitui¢do, com a situagao dos
refugiados, pessoas deslocadas, apatridas e repatriados, tendo adoptado uma série de
medidas para proteger os Direitos Humanos destas pessoas e encontrar solugdes
adequadas e duradouras para os problemas que as afligem. Assim, na sua quarta sessao,
em 1949, a Assembleia Geral instituiu o Alto Comissariado das Nacdes Unidas para os
Refugiados, que substituiu a Organizagdo Internacional para os Refugiados criada no
final da Segunda Guerra Mundial. Nos termos do paragrafo 1.° do estatuto do ACNUR,
o Alto Comissario, actuando sob a autoridade da Assembleia Geral, assumira a fungao
de proporcionar protec¢do internacional, sob os auspicios das Nagdes Unidas, aos
refugiados que retinam as condic¢des previstas no mesmo estatuto.

37. Essa actividade de proteccdo ¢ desenvolvida de acordo com a Convengdo de
1951 relativa ao Estatuto dos Refugiados e seu Protocolo de 1967. A Convencao define
no seu artigo 1.° o conceito de “refugiado”. Os artigos 2.° a 11.° contém disposi¢des
gerais e estabelecem a ndo discriminagdo quanto a raga, religido ou pais de origem; a
liberdade religiosa em termos pelo menos tdo favoraveis quanto os concedidos aos
nacionais, a salvaguarda dos direitos concedidos independentemente da Convengdo; e
um tratamento igual ao prestado aos nacionais, a menos que a Conveng¢do preveja
disposi¢des mais favoraveis. Os artigos 12.° a 16.° dizem respeito ao estatuto juridico do
refugiado. Os artigos 17.° a 19.° consagram os direitos do refugiado quanto a admissao a
empregos que lhe permitam auferir rendimentos. Os artigos 20.° a 24.° t€ém por objecto o
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bem-estar do refugiado, abordando matérias como o racionamento, habitacdo, educagao
publica, assisténcia publica, legislagao do trabalho e seguranca social.

38. O artigo 25.° trata da prestacdo de auxilio administrativo aos refugiados e da
emissdo de documentos que lhes permitam viajar para fora do pais de residéncia legal.
Os artigos 31.° a 33.° contém disposi¢des importantes quanto a questdo do asilo. Nos
termos destes artigos, um refugiado que requeira asilo no territorio de um Estado
contratante ndo podera ser sujeito a sangdes com base na sua entrada ou estadia
irregular, desde que se apresente sem demora as autoridades competentes. Para além
disso, se for residente no territorio de um Estado contratante, ndo poderd ser expulso
excepto por razdes de seguranga ou de ordem publica. Em qualquer caso, ndo podera ser
expulso nem reenviado, seja de que maneira for, para as fronteiras dos territorios onde a
sua vida ou a sua liberdade sejam ameagadas em virtude da respectiva raga, religido,
nacionalidade, pertenga a determinado grupo social ou opinides politicas.

39. O artigo 34.° da Convencao exige que os Estados contratantes facilitem, tanto
quanto possivel, a assimilacdo e naturalizacdo dos refugiados e, em particular, que
empreendam todos os esforcos para acelerar o processo de naturalizagdo e diminuir os
encargos e taxas de tais processos. Por ultimo, o artigo 35.° exige que os Estados
contratantes cooperem com o ACNUR no exercicio das suas fungdes e, em particular,
que facilitem a sua missdo de vigilancia da aplicacdo das disposi¢cdes da Convengao.

40. Em 1967, a Assembleia Geral adoptou também a Declaragdo sobre o Asilo
Territorial, que define uma série de principios fundamentais relativamente ao asilo
territorial e exprime o principio humanitario basico do “non-refoulement”. De acordo
com este principio, nenhuma pessoa sera impedida de passar a fronteira, expulsa ou
reenviada para um pais onde possa ser sujeita a perseguicao.

2. Fundo das Nagdes Unidas para a Infancia

41. O Fundo das Nag¢des Unidas para a Infancia foi criado pela Assembleia Geral na
sua primeira sessdo, em 1946, para satisfazer as necessidades de comida, medicamentos
e vestuario das criancas em situacdo de emergéncia, na Europa do pods-guerra e na
China. Em 1950, a Assembleia deslocou o eixo principal do mandato do Fundo para
programas de auxilio a longo prazo em beneficio das criancas dos paises em
desenvolvimento. Trés anos mais tarde, a Assembleia deliberou que a UNICEF deveria
prosseguir este trabalho indefinidamente.

42. Combinando objectivos humanitarios e de desenvolvimento, a UNICEF coopera
com os paises em desenvolvimento nos seus esfor¢os para proteger as criancas ¢ dar-
lhes a possibilidade de desenvolver o seu pleno potencial. Esta cooperacao tem lugar no
contexto dos esforcos de desenvolvimento a nivel nacional e o seu objectivo consiste
em dar a oportunidade a todas as criangas do mundo de exercer os seus direitos e
prerrogativas essenciais consagradas na Convenc¢do sobre os Direitos da Crianca. Por
forma a satisfazer as necessidades de criangas em situagdo de emergéncia na Europa
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Central e Oriental e na antiga Unido Soviética, a UNICEF presta também assisténcia a
alguns paises dessa regido.

43. A UNICEF trabalha em estreita colaboragdo com o Comité dos Direitos da
Crianga, entidade que promove os direitos das criancas, controla a aplicagdo da
Convengao ¢ auxilia os Estados que a ratificam ou a ela aderem a cumprir as
correspondentes obrigagdes. A UNICEF orienta as suas actividades pelo Plano de
Accdo para a Aplicagdo da Declaragdo Mundial sobre a Sobrevivéncia, Proteccio e
Desenvolvimento das Criangas, adoptado pela Cimeira Mundial para a Infincia em
Setembro de 1990, na cidade de Nova Iorque. Esta Cimeira contou com a presenga de
71 Chefes de Estado e de Governo e 88 outros altos dignitarios.

3. Programa das Nagdes Unidas para o Ambiente

44. A Conferéncia das Nag¢des Unidas sobre o Ambiente Humano, realizada em
Estocolmo no ano de 1972, proclamou o direito dos seres humanos a um ambiente
saudavel e a sua responsabilidade de proteger e melhorar o ambiente para as geragdes
futuras.

45. Em finais de 1972, a Assembleia Geral instituiu o Programa das Nagdes Unidas
para o Ambiente, a fim de controlar a qualidade ambiental e estimular a adopcao de
praticas ambientais sauddveis. A principal funcdo do PNUA consiste em agir como
catalisador das actividades de todas as agéncias das Nacdes Unidas no dominio do
ambiente. Trabalha em conjunto com os Governos e¢ as comunidades cientifica e
empresarial, bem como com organizagdes ndo governamentais, para a proteccdo do
ambiente. O PNUA desempenha também um papel importante nas areas do controlo da
desertificagdo, recursos genéticos e conservagao dos recursos hidricos.

46. Em 1989, o PNUA negociou a Convencao de Basileia sobre o Controlo de
Movimentos Transfronteirigos de Residuos Perigosos ¢ Sua Eliminagao. Os principais
instrumentos internacionais em matéria de ambiente foram adoptados pela Conferencia
das Nagodes Unidas sobre o Ambiente e Desenvolvimento em Junho de 1992,
nomeadamente a Conven¢ao Quadro das Nacoes Unidas sobre Alteracoes Climaticas e
a Convengado sobre a Diversidade Bioldgica, bem como a Agenda 21 (um plano de
accdo para o século XXI) e a Declaragdo do Rio. A Comissdo para o Desenvolvimento
Sustentavel, criada com o objectivo de controlar a aplicacdo efectiva da Agenda 21,
comegou o seu trabalho em Junho de 1993.

F. Orgios das Nacdes Unidas com competéncia em matéria de Direitos
Humanos
1. Assembleia Geral e 6rgaos subsidiarios

47. Nos termos do artigo 43.° da Carta das Nagdes Unidas, uma das funcdes da
Assembleia Geral ¢ promover estudos e formular recomendagdes tendo em vista
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“fomentar a cooperagao internacional no dominio econdmico, social, cultural,
educacional e da satde e favorecer o pleno gozo dos direitos do homem e das liberdades
fundamentais, por parte de todos os povos, sem distingdo de raca, sexo, lingua ou
religido”. A maior parte das questdes relativas aos Direitos Humanos sdo abordadas
pela Assembleia Geral no seio da sua Terceira Comissdo, cujo trabalho versa sobre
questdes sociais, humanitarias e sociais.

2. Conselho Econdmico e Social e 6rgaos subsidiarios

48. Nos termos do artigo 62.° da Carta das Nagdes Unidas, o Conselho Econdmico e
Social pode “fazer recomendagdes destinadas a assegurar o respeito efectivo dos
direitos do homem e das liberdades fundamentais para todos”. Pode também preparar
projectos de convengdes para serem submetidos a Assembleia Geral e convocar
conferéncias internacionais sobre questdes de Direitos Humanos. Ao abrigo do artigo
68.°, o Conselho “criard comissdes para os assuntos econdmicos € sociais € para a
protec¢do dos direitos do homem”. Para o assistir no tratamento das questdes relativas
aos Direitos Humanos, o Conselho criou a Comissdo dos Direitos do Homem.

(a) Comissdo dos Direitos do Homem

49. Criada pelo Conselho Econdémico e Social em 1946, a Comissao dos Direitos do
Homem, composta por representantes de 56 Estados membros eleitos por mandatos de
tr€s anos, retne todos os anos durante seis semanas. A Comissdo prepara estudos,
formula recomendacdes e elabora instrumentos internacionais em matéria de Direitos
Humanos. Desempenha também tarefas especiais que lhe sejam atribuidas pela
Assembleia Geral e pelo Conselho Econdmico e Social.

50. Durante as suas sessdes anuais, a Comissao dos Direitos do Homem, o Conselho
Econdmico e Social e a Assembleia Geral discutem situagdes e praticas que envolvem
violagdes graves e sistematicas dos Direitos Humanos. Se a situagdo de um “pais” em
particular ou determinada pratica for considerada suficientemente grave, podem decidir
instaurar um inquérito, conduzido quer por um grupo de peritos independentes e
imparciais (grupo de trabalho), quer por determinado individuo (relator especial). Para
além de apresentar relatérios e fazer recomendacdes & Comissdo e a Assembleia Geral,
estas entidades especiais tém também competéncia para adoptar medidas em relagdo a
situacdes em que os direitos de um individuo, grupo ou comunidade estejam a ser
violados. Em casos especiais que requeiram atengao urgente, o relator especial ou grupo
de trabalho podem mesmo comunicar imediatamente com o Governo em causa, numa
tentativa de proteger o individuo, grupo ou comunidade em perigo.

51. O primeiro procedimento especial - instituido em 1967 - foi o Grupo de Trabalho
Ad Hoc sobre os Direitos Humanos na Africa do Sul. Este grupo ainda existe, tal como
o Comité Especial para a Investigacdo das Praticas Israelitas que Afectam os Direitos
do Povo Palestiniano e Outros Arabes nos Territérios Ocupados, que foi criado em
1968. Diversos outros procedimentos especiais instituidos pela Comissdao foram
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interrompidos quando a situa¢do de Direitos Humanos nos paises em causa melhorou.
Em 1993, relatores especiais analisavam e supervisionavam a situagao de Direitos
Humanos no Afeganistdo, Cuba, E] Salvador, Guiné Equatorial, Halti, Irdo, Iraque,
Birmania, Sudao e territorios da Antiga Jugoslavia.

52. Desde 1980, a Comissao tem vindo a instituir procedimentos especiais para
estudar e adoptar medidas relativamente a praticas que envolvem graves violacdes de
Direitos Humanos no mundo inteiro. S3o os chamados “mandatos tematicos”.
Actualmente, existem dois grupos de trabalho tematicos: um sobre desaparecimentos
forcados ou involuntarios e outro sobre detengdes arbitrarias. Existem também oito
relatores especiais tematicos: sobre execugdes extrajudiciais, sumdrias ou arbitrarias;
sobre tortura e outras penas ou tratamentos cruéis, desumanos ou degradantes; sobre
venda de criangas, prostituicdo e pornografia infantis; sobre pessoas internamente
deslocadas; sobre intolerancia religiosa; sobre racismo, discriminagdo racial e
xenofobia; sobre liberdade de opinido e de expressdo; e sobre o uso de mercenarios
como meio de impedir o exercicio do direito dos povos a auto-determinagao.

53. Os relatérios apresentados a Comissao dos Direitos do Homem e a Assembleia
Geral pelas organismos especiais acima mencionados sdo discutidos em sessoes
publicas e constituem um elemento importante para qualquer decisdo que a Comissdo
possa tomar sobre o assunto em causa.

(b) Subcomissdo da Luta contra as Medidas Discriminatorias
e Proteccao das Minorias

54. Por forma a poder desempenhar o seu trabalho com mais eficacia, a Comissao
dos Direitos do Homem criou, em 1947, a Subcomissdo da Luta contra as Medidas
Discriminatérias e Protec¢do das Minorias, para realizar estudos, particularmente a luz
da Declaragdo Universal dos Direitos do Homem, e fazer recomendagdes a Comissao
sobre a prevencao da discriminagdo de qualquer espécie que tenha repercussdes em
termos de Direitos Humanos e liberdades fundamentais e a proteccdo de minorias
raciais, religiosas e linguisticas. Composta por 26 peritos eleitos pela Comissdo, que
agem em nome individual e ndo como representantes dos Estados, a Subcomissao retine
uma vez por ano durante quatro semanas e as suas sessdes comparecem observadores
dos Estados Membros das Nagdes Unidas e representantes de organizagdes
intergovernamentais, organizagdes nao governamentais, agéncias especializadas das
Nagdes Unidas e movimentos nacionais de libertagdo com interesse nos pontos
constantes da ordem de trabalhos.

(c) Comissdo sobre o Estatuto das Mulheres
55. A Comissao sobre o Estatuto das Mulheres foi criada pelo Conselho Econémico
e Social em 1946. As suas fungdes consistem em preparar recomendagdes e relatorios

para o Conselho sobre a promogdo dos direitos das mulheres nos dominios politico,
economico, civil, social e educacional, e fazer recomendacdes e propostas de medidas
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relativamente a problemas urgentes na area dos direitos das mulheres com o objectivo
de concretizar o principio segundo o qual mulheres e homens devem ter direitos iguais.
A Comissdo foi encarregue de controlar, analisar e avaliar a aplica¢do das Estratégias de
Nairobi para o Futuro com vista ao Progresso das Mulheres, adoptadas pela Conferéncia
Mundial sobre as Mulheres, que se realizou em 1985. A Comissdao pode receber
comunicagdes de particulares e grupos de pessoas relativamente a situagdes de
discriminacdo contra as mulheres. Nao sdo adoptadas quaisquer medidas com base em
queixas individuais. Em vez disso, o procedimento visa identificar tendéncias e padrdes
emergentes de discriminagdo contra as mulheres, por forma a permitir desenvolver
recomendacdes de orientacdo politica que possibilitem a resolugdo de problemas
generalizados.

3. Centro para os Direitos Humanos

56. Os servigos de secretariado dos organismos das Nacdes Unidas que tratam de
Direitos Humanos sao assegurados pelo Centro para os Direitos Humanos, que funciona
no edificio das Nagdes Unidas em Genebra, com um pequeno gabinete de ligacdo no
Quartel-general das Na¢des Unidas em Nova lorque. As principais fun¢des do Centro
para os Direitos Humanos sdo a prestacdo de assisténcia a Assembleia Geral, ao
Conselho Econémico e Social, a Comissdo dos Direitos do Homem e a outros 6rgaos
das Nacdes Unidas nas areas da promogdao e protecgdo dos Direitos Humanos e
liberdades fundamentais consagradas na Carta das Nagdes Unidas, na Declaragdo
Universal dos Direitos do Homem e nas convengdes internacionais em matéria de
Direitos Humanos.

57. O Centro funciona como ponto centralizador da actividade das Na¢des Unidas na
area dos Direitos Humanos. Leva a cabo pesquisas e estudos sobre a matéria a pedido
de outros orgdos, acompanha e elabora relatdrios sobre a realizacdo dos Direitos
Humanos, e administra o programa de servicos de aconselhamento e assisténcia técnica
na area dos Direitos Humanos. Além disso, coordena a ligacdo com organizagdes nao
governamentais, intergovernamentais e governamentais com um papel activo na mesma
area, e com os meios de comunicacgdo social. Recolhe e divulga informacao e elabora
publicacdes sobre temas relativos aos Direitos Humanos.

G. Mecanismos de aplicacio
1. Comité dos Direitos do Homem

58. Criado em 1977, o Comité dos Direitos do Homem controla a aplicagdo do Pacto
Internacional sobre os Direitos Civis e Politicos. E composto por 18 membros, eleitos
pelos Estados partes no Pacto de entre os seus nacionais, que tém assento a titulo
pessoal. Nos termos do Protocolo Facultativo referente ao Pacto Internacional sobre os
Direitos Civis e Politicos, o Comité pode examinar comunicagdes ou queixas por
violagdo dos direitos enunciados no Pacto, apresentadas por particulares que se
encontrem sujeitos a jurisdi¢do de um Estado parte que haja reconhecido a competéncia
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do Comité para esse efeito. O Comité realiza trés sessdes por ano, para analisar os
relatorios apresentados pelos Estados partes sobre as medidas adoptadas e progressos
realizados com vista a assegurar o respeito pelos direitos reconhecidos no Pacto.

2. Comité dos Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais

59. O Comité dos Direitos Economicos, Sociais e Culturais controla a aplicagdo do
Pacto Internacional sobre os Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais. Realizou a sua
primeira sessdo em 1987 e ¢ composto por 18 peritos de reconhecida competéncia na
area dos Direitos Humanos, que tém assento a titulo pessoal. Nos termos do artigo 16.°
do Pacto, o Comité analisa relatérios apresentados pelos Estados partes sobre as
medidas adoptadas e progressos realizados com vista a assegurar o respeito pelos
direitos reconhecidos no Pacto.

3. Comité para a Eliminagdo da Discriminac¢ao Racial

60. O Comité para a Elimina¢do da Discriminag¢do Racial, que controla a aplicacdo
da Convencao Internacional sobre a Elimina¢do de Todas as Formas de Discriminagdo
Racial, é composto por 18 membros eleitos pelos Estados partes na Convencao por
mandatos de quatro anos. O Comit¢ analisa relatdrios apresentados pelos Estados partes
sobre as medidas adoptadas e progressos alcancados para dar efeito as disposi¢des da
Convencdo. O Comité tem também competéncia para estabelecer grupos de trabalho
permanentes e¢/ou comissdes de conciliagdo ad hoc para examinar comunicacdes de
particulares e litigios entre Estados relativamente as obrigagdes enunciadas na referida

Convencao.

4. Comité para a Eliminacao da Discriminagdo contra as Mulheres

61. O Comité para a Elimina¢do da Discriminagdo contra as Mulheres foi criado com
0 objectivo de controlar a aplicagdo da Convengdo sobre a Eliminagdo de Todas as
Formas de Discriminagdo contra as Mulheres. E composto por 23 peritos eleitos por
escrutinio secreto de entre uma lista de pessoas de alta autoridade moral e grande
competéncia no dominio dos Direitos Humanos das mulheres, designadas pelos Estados
partes na Convenc¢do. O Comité retine regularmente para examinar relatorios e qualquer
outra informacgdo apresentada pelos Estados partes. Esta analise constitui a base das
sugestoes e recomendacdes formuladas pelo Comité. O Comité pode também fazer
recomendacdes gerais sobre as medidas a adoptar pelos Estados para cumprir as
obrigacdes assumidas nos termos da Convencao.

5. Comité contra a Tortura

62. O Comité contra a Tortura ¢ composto por dez peritos eleitos por mandatos de
quatro anos, com a missao de examinar os relatdrios apresentados pelos Estados partes
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na Convengao contra a Tortura e Outras Penas ou Tratamentos Cruéis, Desumanos ou
Degradantes sobre as medidas adoptadas para cumprir as obrigacdes assumidas ao
abrigo da Convencdo. Para além de analisar estes relatorios, de os discutir e de os enviar
aos Estados partes e a Assembleia Geral, o Comité tem também competéncia para
instaurar inquéritos confidenciais. Estes podem incluir visitas ao territorio do Estado
parte em causa, com o consentimento do mesmo, caso o Comité receba informagdes
idoéneas que indiquem que a tortura € sistematicamente praticada no respectivo
territorio.

63. O Fundo Voluntario das Nac¢des Unidas para as Vitimas de Tortura foi instituido
em 1981 com o objectivo de receber contribui¢cdes voluntarias para distribui¢do através
dos canais de assisténcia existentes sob a forma de auxilio humanitario, juridico e
financeiro a pessoas que hajam sido torturadas e membros das suas familias. O Fundo
depende inteiramente de contribuicdes voluntdrias dos Governos, organizacdes e
institui¢des privadas, e de cidaddos particulares. E administrado pelo Secretario-Geral
das Nagdes Unidas com a assisténcia de um conselho de administragdo composto por
um presidente e quatro outros membros com vasta experiéncia no dominio dos Direitos
Humanos. A maior parte dos subsidios sao utilizados para financiar projectos de terapia
e reabilitacdo, bem como de formacdo. Estes projectos visam permitir as vitimas de
tortura e suas familias levar vidas normais e produtivas no seio das respectivas
comunidades.

6. Comité dos Direitos da Crianga

64. O Comité dos Direitos da Crianga reuniu pela primeira vez em 1991. E composto
por 10 peritos e estd incumbido da missdo de instituir um didlogo permanente
envolvendo todas as partes interessadas na promocao dos direitos da crianca. O Comité
procura identificar os perigos para o bem-estar das criangas do mundo; encontrar
solugdes praticas para problemas especificos; mobilizar os recursos humanos e
financeiros necessarios para os resolver; e promover a sensibilizacdo e interesse do
publico pela proteccio e promocao dos direitos da crianca. No desempenho desta tarefa,
o Comité estd aberto a colaboragdo de outras organizagdes activas na mesma area. O
Comité controla os progressos realizados pelos Estados que ratificam ou aderem a
Convengao de 1989 sobre os Direitos da Crianga no cumprimento das obrigacdes
assumidas em virtude dessa mesma Convencao. Os Estados Partes na Convengao
comprometem-se a apresentar relatérios regulares directamente ao Comité sobre as
medidas por si adoptadas para por em pratica as disposi¢des da Convengado e progressos
alcancados para garantir a efectiva realizacdo dos direitos das criangas. Estes relatorios
deverao ser tornados publicos e distribuidos a nivel nacional.

H. Instrumentos regionais em matéria de Direitos Humanos
1. Africa

(a) Carta da Organizagdo de Unidade Africana (1963)
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65. A Carta da OUA foi o primeiro instrumento de urna organizacao regional a fazer
referéncia a Declaracdo Universal dos Direitos do Homem. No seu preambulo,
reafirma-se o compromisso dos Estados africanos para com os principios da Carta das
Nacgodes Unidas e Declaragdo Universal dos Direitos do Homem enquanto base solida
para uma cooperagdo pacifica e positiva entre os Estados. O seu artigo 11.° dispde no
sentido da promocao da cooperacdo internacional tendo em conta a Carta das Nacdes
Unidas e a Declaragdo Universal. Outras disposi¢des da Carta da OUA em matéria de
Direitos Humanos relacionam-se geralmente com o compromisso assumido pelos
Estados africanos no sentido da erradicacdo do colonialismo em todas as suas formas e
manifestagdes, bem como da criacdo das necessdrias condi¢des econdmicas para o
progresso dos povos de Africa.

(b) Carta Africana dos Direitos do Homem e dos Povos (1981)

66. A Carta Africana dos Direitos do Homem e dos Povos compreende um
preambulo e trés partes substantivas contendo 68 artigos. A Parte I, que tem por objecto
os direitos e os deveres, encontra-se subdividida em dois capitulos sobre direitos
(artigos 1.° a 26.°) e deveres (artigos 27.° a 29.°) do Homem e dos povos. A Parte II, que
estabelece medidas de salvaguarda, esta subdividida em quatro capitulos que tratam da
criacdo da Comissao Africana dos Direitos do Homem e dos Povos (artigos 30.° a 44.°),
do mandato da Comissao, da sua tramitagdo processual e dos principios aplicaveis.

(c) Comissdo Africana dos Direitos do Homem e dos Povos

67. As principais fungdes da Comissdo sdo a promocao dos Direitos Humanos e o
estabelecimento de padrdes nesse dominio. A Comissdo também recebe e examina
comunicagdes interestaduais e “outras comunicagdes”. Esta ultima expressdo inclui
comunicagdes de individuos ou grupos de individuos e de organizacdes ou instituigdes
que tratam de matérias relativas aos Direitos Humanos.

2. Américas

(a) Carta da Organiza¢do dos Estados Americanos - Declaragdo Americana dos
Direitos e Deveres do Homem (1948)

68. A Carta da OEA, que entrou em vigor em 1951, faz muito poucas referéncias aos
Direitos Humanos. Uma norma importante ¢ a do artigo 3.°, alinea j), actualmente artigo
5.°, alinea j), que proclama os direitos fundamentais do individuo sem distingdo quanto
a raca, nacionalidade, credo ou sexo, como um dos principios a que os Estados partes se
encontram adstritos. Uma outra referéncia importante aos Direitos Humanos surge no
artigo 13.°, actualmente artigo 16.°. A mesma Conferéncia que adoptou a Carta da OEA
proclamou também a Declaracdo Americana dos Direitos e Deveres do Homem, que
consagra um conjunto de 27 Direitos Humanos e dez deveres.
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(b) Convengdao Americana sobre Direitos Humanos (1969)

69. A Convencdo Americana sobre Direitos Humanos garante uma duzia de amplas
categorias de direitos civis e politicos, como o direito a personalidade juridica, a vida, a
um tratamento humano, a um julgamento justo, a propriedade e a liberdade de
associacdo, entre outros. Um protocolo adicional a Convengdo, relativo aos direitos
economicos, sociais € culturais ¢ conhecido como o Protocolo de Sao Salvador, foi
adoptado em 1988.

(c) Orgdos de controlo
(1) Comissdo Inter americana de Direitos Humanos

70. As fungdes da Comissdo encontram-se enumeradas no artigo 41.° da Convengao
Americana sobre Direitos Humanos. Este instrumento codifica as fungdes pré-existentes
da Comissdo enquanto orgao da OEA e confere-lhe mandato para “actuar com respeito
as peticdes e outras comunicagdes, no exercicio da sua autoridade”, nos termos dos
artigos 44.° a 51.° da Convencdo. A Convengdo atribui poderes a Comissdo para
examinar comunicagdes individuais e interestaduais. A admissibilidade de uma peti¢ao
esta condicionada, entre outros aspectos, pelo esgotamento das vias de recurso internas,
em conformidade com os principios de Direito Internacional geralmente reconhecidos.
Exige-se também que a peticdo seja apresentada a Comissdo no prazo de seis meses
ap6s a data em que a vitima da alegada violagdo tenha sido notificada da decisdo final
sobre o caso a nivel interno. Caso a queixa seja admitida, a Comissdo examina as
alegacdes, procura obter informagdes do Governo em causa e investiga os factos. No
ambito deste processo, a Comissdo pode realizar audiéncias com a participagao de
representantes do Governo em causa e do(s) queixosos(s).

(i1) Tribunal Inter americano de Direitos Humanos

71. O Tribunal tem competéncia contenciosa, o que significa competéncia para julgar
casos de queixas que envolvam suspeitas de que um Estado parte violou a Convengao
Americana sobre Direitos Humanos. Tem também competéncia para proferir pareceres
relativamente a Convencao e a determinados tratados de Direitos Humanos. Uma vez
que um caso lhe tenha sido submetido, o Tribunal dispde de plenos poderes para rever
as decisOes sobre matéria de facto e de direito da Comissao Inter americana de Direitos
Humanos. O Tribunal tem ainda competéncia para atribuir indemnizagdes pecunidrias e
proferir sentengas declarativas, especificando ndo apenas os direitos que foram
violados, mas também a forma como os Estados devem reparar tal violacao.

3. Europa
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(a) Convengao Europeia dos Direitos do Homem (1950)

72. Na sua versdo original, a Conven¢do Europeia dos Direitos do Homem
consagrava ja um amplo conjunto de direitos, tais como o direito a vida, o direito a ndo
ser sujeito a tortura e a proibicao da escravatura, entre outros. Este conjunto de direitos
tem vindo a ser alargado com a adopg¢do de diversos protocolos adicionais que
acrescentaram, por exemplo, o direito a propriedade e o direito a educagdo (primeiro
protocolo). Os Protocolos 4 e 5 alargaram este rol, proibindo a privacao de liberdade
por impossibilidade de cumprimento de obrigagdes contratuais e garantindo o direito a
liberdade de circulagdo. O Protocolo 6 destina-se a abolicao da pena de morte, ao passo
que o Protocolo 7 exige que sejam reconhecidas aos estrangeiros uma série de garantias
processuais adequadas no ambito dos processos de expulsdo dos paises onde residam.
Este instrumento prevé também o direito de recurso em processo penal, a indemnizacao
em caso de erro judiciario, o direito a ndo ser julgado ou punido mais de uma vez pela
pratica da mesma infrac¢do, e a igualdade de direitos e deveres entre 0s esposos.

(b) Carta Social Europeia (1961)

73. Tal como a Conveng¢do Europeia, a Carta Social Europeia foi preparada sob os
auspicios do Conselho da Europa. A Carta complementa a Convengdo, que garante
direitos civis e politicos, ao definir o sistema regional europeu de protec¢ao dos direitos
econdmicos ¢ sociais. Mais de metade dos Estados membros do Conselho da Europa
sdo partes na Carta. Este instrumento estabelece um sistema de queixas que visa
determinar se os Estados partes cumprem as obrigacdes assumidas em virtude do
mesmo.

(¢c) Conferéncia sobre a Seguranga e Cooperag¢do na Europa

74. A Acta Final de Helsinquia, assinada em 1985, nasceu da Conferéncia sobre a
Seguranga e Cooperagao na Europa (CSCE), que reuniu todos os Estados soberanos da
Europa Ocidental e Oriental (na altura, a excepcdo da Albania, o que j4 ndo acontece
neste momento), juntamente com os Estados Unidos da América e o Canada. Nao
vincula os Governos, apesar de ter tido um impacto politico consideravel. O Principio
VII dos dez principios da Acta Final declara que os Estados participantes “respeitardo
os direitos do Homem e as liberdades fundamentais” e ainda que cumprirdo as suas
obrigagoes tal como foram definidas nos acordos e declaragdes internacionais sobre a
matéria. Entre os documentos subsequentes da CSCE com importancia neste ambito,
contam-se os documentos finais das conferéncias de Viena (1989) e Copenhaga (1990),
bem como a Carta de Paris para uma Nova Europa (1990).

(d) Tribunal Europeu dos Direitos do Homem

75. Inicialmente, a Convengao Europeia conferia apenas competéncia contenciosa ao
Tribunal Europeu dos Direitos do Homem. O Tribunal adquiriu competéncia consultiva
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em 1970, com a entrada em vigor do Protocolo 2 a Convengao. A Convengao apenas
permite que os Estados e a Comissao Europeia dos Direitos do Homem, e nao os
particulares, submetam questdes a apreciacdo do Tribunal. Porém, o queixoso individual
tem vindo a adquirir gradualmente um estatuto mais importante perante o Tribunal.
Pode dizer-se que este 6rgdo se tomou o tribunal constitucional para as liberdades civis
na Europa Ocidental. A sua jurisprudéncia ¢ vasta em termos da variedade de temas
abordados pelo Tribunal, e a sua importancia cada vez maior.

I. Outros instrumentos de Direitos Humanos
1. Declaragdo sobre o Direito ao Desenvolvimento (1986)

76. Em 1986, a Assembleia Geral adoptou a Declaracdo sobre o Direito ao
Desenvolvimento, que proclama que o desenvolvimento ¢ um direito humano
inalienavel e reconhece a todas as pessoas o direito de participar, contribuir e gozar os
frutos do desenvolvimento econdémico, social, cultural e politico, rio quadro do qual
todos os Direitos Humanos e liberdades fundamentais se possam realizar plenamente. A
Declaragao afirma também que a pessoa humana ¢ o sujeito central do desenvolvimento
e devera ser um participante activo, bem como uni beneficiario, do direito ao
desenvolvimento.

2. Declaracdo sobre a Eliminacao
de Todas as Formas de Intolerancia Religiosa (1981)

77. A Declaragdo sobre a Elimina¢do de Todas as Formas de Intolerancia e
Discriminagdo baseadas ria Religido ou rio Credo foi adoptada pela Assembleia Geral
em 1981. Proclama que todos devem ter o direito a liberdade de pensamento,
consciéncia e religido, e que ninguém devera ser discriminado com base na religido ou
outra convicg¢ao.

3. Declaragao sobre Proteccao de Mulheres e Criancgas
em Situacdo de Emergéncia ou de Conflito Armado (1974)

78. Em 1974, a Assembleia Geral proclamou a Declaragdao sobre Protec¢dao de
Mulheres e Criancas em Situacdo de Emergéncia Ou de Conflito Armado. Esta
Declaragdo afirma que os ataques e bombardeamento de civis “especialmente de
mulheres e criancas, que sdo os elementos mais vulneraveis da populagdo”, serdo
proibidos e condenados, ¢ que os Estados envolvidos em conflitos armados deverao
envidar todos os esforcos “para poupar mulheres e criangas das calamidades da guerra”.

4. Declaracgao dos Direitos das Pessoas Deficientes Mentais (1971)
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79. Em 1971, a Assembleia Geral proclamou a Declaragdo dos Direitos das Pessoas
Deficientes Mentais e apelou a ac¢do nacional e internacional para garantir que a
Declaragao fosse utilizada como base comum e quadro de referéncia para a protec¢do
dos direitos nela consagrados. Ao fazé-lo, a Assembleia teve presente a necessidade de
auxiliar as pessoas com deficiéncias mentais a desenvolver as suas capacidades em
diversas areas de actividade, e de promover a sua integracao, na medida do possivel, na
vida normal.

J. Instrumentos juridicos adoptados fora do &mbito das Nacdes Unidas

80. Outros instrumentos adoptados fora do ambito das Nagdes Unidas com impacto
rios direitos das familias e das criangas, e por isso de grande importancia para os
profissionais de Servigo Social, sdo os que foram aprovados sob os auspicios da
Conferéncia da Haia de Direito Internacional Privado: por exemplo, a Convengao sobre
os Aspectos Civis do Rapto Internacional de Criangas (1980) e a Convengdo sobre a
Protec¢ao de Criangas e Cooperagcdo em Matéria de Adopgao Internacional (1993).

K. Instrumentos em preparaciao

81. Para além dos instrumentos acima referidos, diversos outros instrumentos
relevantes estdo actualmente em fase de preparagdo. Entre eles, o projecto de declaragdo
sobre os direitos dos povos indigenas, a cargo do Grupo de Trabalho das Nacoes Unidas
sobre as Populacdes Indigenas. Na sua sessao de 1993, o Grupo de Trabalho concluiu a
versdo final do projecto de declaracdo, que foi transmitido a Subcomissdo da Luta
contra as Medidas Discriminatdrias e Protec¢do das Minorias para apreciagdo. Outro
instrumento € a convengdo sobre os direitos das pessoas com deficiéncias, cuja
elaboragdo foi adiada pela Assembleia Geral na sua quadragésima segunda sessao,

realizada em 1987.

Notas

' As datas indicadas referem-se & adopgio do instrumento internacional pela Assembleia Geral das

Nagdes Unidas.

2 Convencio para a Protec¢do dos Direitos do Homem e das Liberdades Fundamentais.
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Capitulo 3
Questoes Praticas
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QUESTOES PRATICAS

I. INTRODUCAO

A terceira parte deste Manual aborda “temas” gerais importantes para analisar e
responder as questdes de Direitos Humanos que se colocam no desenvolvimento do
Servigo Social e na formacdo em Servigo Social. Em primeiro lugar, identificaremos um
quadro analitico, depois observaremos alguns temas especificos a luz desse mesmo
quadro. Para promover a discussdo ¢ a aprendizagem, muitos dos temas abordados nesta
parte sdo colocados sob a forma de perguntas.

II. PROBLEMAS: IDENTIFICACAO E RESPOSTA
A. Identificagdo dos problemas
1. Qual a incidéncia do problema e de que dados dispomos?
2. Que sectores/percentagem da populagdo sdo afectados?
3. Como se manifesta o problema nos diversos segmentos da populagdo?
4. Que instrumentos existem a nivel nacional para salvaguardar os Direitos
Humanos relativamente ao problema, e até que ponto estdo em conformidade com os

instrumentos internacionais?

5. Que programas sdo desenvolvidos pelo Governo e por organizacdes nao
governamentais com o objectivo de dar resposta ao problema?

B. Resposta aos problemas

1. A resposta dos trabalhadores de Servico Social deve ser orientada tendo em
conta os niveis micro, meso ¢ macro de analise e resposta (nos planos individual, de
grupo, regional, nacional e internacional).

2. Os trabalhadores de Servigo Social utilizam os elementos do trabalho correctivo,
preventivo e de desenvolvimento como enquadramento para a andlise das tarefas com
repercussoes ao nivel dos Direitos Humanos.

3. Haverd, pois, que colocar algumas questdes: qual ¢ o ambito, e quais as
limitagdes, da interven¢ao do Servico Social, aos diferentes niveis (micro, meso e
macro) e face as diversas orientagdes (correctiva, preventiva e de desenvolvimento)?

4. Havera que analisar as causas dos obstaculos ou limitag¢des, e explorar formas de
as ultrapassar. Por exemplo: qual podera ser o papel das associagdes profissionais de
assistentes sociais ¢ das escolas de Servigo Social na prossecu¢ao e promog¢ao dos
Direitos Humanos?
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I1I. EXEMPLOS DA UTILIZACAO DO QUADRO CONCEPTUAL

As ferramentas conceptuais acima referidas sdo essenciais tanto na aprendizagem
como na pratica. Os exemplos seguintes de dicotomias conceptuais podem
complementar o quadro geral de andlise e resposta as questdes de Direitos Humanos.

A. Exemplos de dicotomias conceptuais

Necessidades / Desejos
Satisfagdo  / Privacao
Direitos / Discricionariedade
Justica / Injustica
Individual / Colectivo
Solidariedade  / Individualismo
Poder / Impoténcia
Responsabilidade  / Irresponsabilidade
Conflito / Resolucdo
Autonomia / Controlo

Apesar de aqui aparecerem expressas como dicotomias, podem também ser vistas
como partes de um todo continuo, no qual um determinado problema podera ser situado.

B. Questoes para discussao com os alunos

1. Analise situagdes problematicas especificas que conheca, e insira-as no quadro
conceptual sugerido. Em que pontos se encontram dentro de cada uma das
dimensdes?

2. Como se poderdo perspectivar as mudangas de posi¢do dos individuos e dos
grupos nestas dimensoes (por exemplo, da injusti¢a para a justica)?

3. Que relagdes existem entre estes diferentes conceitos (por exemplo, entre o
individualismo e a solidariedade); e de que forma se podem reformular os
conceitos que definem as posi¢des dos individuos ou dos grupos (por exemplo,
necessidades e satisfacao)?

IV. TEMAS

Os seguintes temas podem ser analisados utilizando o quadro conceptual descrito na
secgao II, supra. Uma outra abordagem util podera ser a andlise das causas, sintomas,
caréncias e potencial da populag¢do para a ac¢do e procura de solugdes. Sugere-se, em
qualquer caso, que a discussdo se baseie nas andlises ja existentes dos aspectos
politicos, econdmicos, psicologicos, culturais, geograficos e religiosos dos problemas
nos paises em causa, numa perspectiva de respeito ou desrespeito pelos Direitos
Humanos.
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Os 12 exemplos de temas abaixo sugeridos sdo meramente ilustrativos e nunca
exaustivos, abordando tanto aspectos gerais como aspectos especificos da existéncia
humana. Foram divididos em dois grupos, temas genéricos e grupos vulneraveis,
estando muitos deles interrelacionados.

Temas genéricos  Grupos vulneraveis

- Pobreza - Criangas
- Discriminagao sexual - Mulheres
- Racismo - Pessoas idosas
- Religido - Pessoas com deficiéncia
-Ambiente e desenvolvimento - Reclusos, incluindo pessoas sujeitas a
restri¢des de liberdade
- Refugiados
- Migrantes

A. Temas genéricos
1. Pobreza
(a) Aspectos

- Qualidade vida

- Alimentacgao

- Emprego

- Habitagao

- Saude

- Educacao

- Ambiente

- ALcesso a propriedade (terra, habitagao)

- Outros aspectos, incluindo o ajustamento estrutural.

(b) Andlise

(1) Causas
por exemplo, desigualdade na distribui¢ao global dos recursos.

(i1) Sintomas

por exemplo, meninos de rua, auséncia de poder.
(ii1) Caréncias

por exemplo, prestacdes de seguranca social e legislacao.
(iv) Potencial para a descoberta de solugoes

por exemplo, grupos de auto-ajuda, aquisicio de géneros por grosso,
mobilizagdo politica.
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Para além das causas, sintomas, caréncias e potencial da sociedade civil para a acgao,
deverdao também ser tomados em consideracdo dados estatisticos, legislagdo preventiva
e redistributiva, e adequacdo ou inadequagdo da politica e ac¢do sociais, bem como
programas governamentais e actividades desenvolvidas por organizagdes de
voluntérios, entre outros aspectos.

(¢) Intervengdo do Servigo Social

A intervencao do Servico Social tem uma longa tradi¢do e tem liderado a adopgao de
accdes inovadoras. A cooperacdo com o0s proprios pobres, organizagcdes nao
governamentais e outros parceiros reforca a defesa dos direitos daquelas pessoas e
impulsiona de forma concertada o combate a este crescente flagelo social.

(d) Instrumentos internacionais

Os principais instrumentos internacionais que abordam o tema da pobreza s3o: a
Declaragao Universal dos Direitos do Homem (1948); os Pactos Internacionais sobre os
Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais, e sobre os Direitos Civis e Politicos (1966); a
Declaragao sobre o Direito ao Desenvolvimento (1986); Convengoes ¢ Recomendagdes
da OIT.

(e) Instrumentos regionais

Os principais instrumentos de ambito regional sdo: a Carta Africana dos Direitos do
Homem e dos Povos (198 1 ); a Convengdo Americana sobre Direitos Humanos (1969);
a Conven¢do Europeia dos Direitos do Homem (1950); a Acta Final de Helsinquia
(1975); a Carta Social Europeia (1961).

Questoes a colocar aos trabalhadores e estudantes de Servico Social
1.1 Que questdes concretas de Direitos Humanos se relacionam com o tema da
pobreza (por exemplo, direito a vida, direito ao trabalho, direito a um nivel de

vida suficiente)?

1.2 Que atitudes de discriminagdo social, marginalizacdo, estigmatizacdo e injustica
e preciso combater?

1.3 De que forma podem os utentes - individuos, familias, comunidades - ser
capacitados para alterar a sua propria situacdo e as atitudes de terceiros perante

s1?

Formule outras questdes com base na leitura dos instrumentos, particularmente os
que sdo especificos de determinadas regides.
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2. Discriminagao sexual
(a) Aspectos

— Igualdade/desigualdade: saude, educagao, trabalho, remuneragao
— Modelos de fun¢des

— Competic¢ao versus complementaridade

— Aspectos culturais/tradicionais dos sexos

— Casamento ¢ outras formas de vida em comum

— Orientacao sexual

— Outros aspectos

(b) Analise

Poderao ser analisados aspectos como a heranga cultural, os costumes e as tradigdes,
bem como a legislagdo e a evolucao da sociedade de um determinado pais.

(¢) Intervengado do Servigo Social

Poderao ser descritas e estudadas as possibilidades de actuagao dos trabalhadores de
Servigo Social na promocgao de leis justas para ambos os sexos e na sensibilizacdo do
publico para as questdes relativas ao género. Outras vias podem ser exploradas em
conjunto com grupos de auto-ajuda, grupos de mulheres e outros.

(d) Instrumentos internacionais

Os principais instrumentos internacionais de relevo quanto a questdo do género sao:
a Declaracao Universal dos Direitos do Homem (1948); os Pactos Internacionais sobre
os Direitos Economicos, Sociais e Culturais, e sobre os Direitos Civis e Politicos
(1966); a Convencdo sobre os Direitos da Crianga (1989); a Convengdo sobre a
Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminacdo contra as Mulheres (1979); a
Convengao sobre o Consentimento para Casamento, Idade Minima de Casamento e
Registo de Casamentos (1962); Convencdes da OIT.

(e) Instrumentos regionais

Os principais instrumentos de ambito regional sdo: a Carta Africana dos Direitos do
Homem e dos Povos (1981); a Convencao Americana sobre Direitos Humanos (1969); a
Convengao Europeia dos Direitos do Homem (1950); a Acta Final de Helsinquia

(1975); a Carta Social Europeia (1961).

Questdes a colocar aos trabalhadores e estudantes de Servi¢o Social
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2.1 Que problemas de Direitos Humanos se levantam a propdsito de questdes
relativas ao género (por exemplo, igualdade perante a lei, igualdade de direitos a
contrair casamento € na constancia do matriménio; direito a escolher o conjuge;
principio do salario igual para trabalho igual)?

2.2 Que apoio podem os trabalhadores de Servigo Social prestar para a promogao de
mudancas nas questdes e atitudes relativas ao sexo, nomeadamente as que
respeitam a orientacdo sexual?

2.3 Que questdes relativas ao género podem ser consideradas da competéncia do
Servigo Social?

2.4 De que forma podem os trabalhadores de Servigo Social promover a mudanca
nas questdes relacionadas com o género, respeitando as tradi¢cdes culturais da
populacdo em causa?

Formule outras questdes com base na leitura dos instrumentos, particularmente os
que sao especificos de determinadas regides.

3. Racismo
(a) Aspectos

— Atitudes ocultadas e ndo reconhecidas

— Antagonismo racista declarado

— Integragdo: uma sociedade multirracial

— Segregacdo voluntéria

— Segregacdo imposta (apartheid)

— Imagem racial positiva individual ou de grupo

— Relagdes das minorias raciais com a maioria da populagao e com outras minorias
- d)utros aspectos.

(b) Analise

No caso do racismo, podem e devem ser analisadas as causas, os sintomas, as
deficiéncias e o potencial da sociedade civil para a ac¢do. A discriminagdo e o
indiferenca encabegam obviamente a lista de sintomas, dado que ambos estdo
dolorosamente presentes ria vida e no tratamento das minorias raciais. As caréncias em
termos de habitacdo, educacdo, emprego e remuneracdo, entre outros aspectos, siao
também comuns.

Devera ser prestada atencao especial ao potencial dos grupos afectados para atingir o
pleno gozo dos seus direitos.

(c) Intervengdo do Servigo Social
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Urna analise cuidadosa do fénomeno do racismo sera melhor efectuada por um grupo
multirracial de professores, profissionais e estudantes de Servico Social. A ac¢do serd
mais eficaz se desempenhada em conjunto com outros grupos que possam beneficiar das
competéncia de intervencdo do Servigo Social. As escolas de Servigo Social, os
profissionais e respectivas associacdes devem, eles proprios, tentar livrar-se de
preconceitos raciais, assim se tornando convincentes pelo seu exemplo, como pelo seu
discurso ¢ ac¢ao.

(d) Instrumentos internacionais

Os principais instrumentos internacionais relativos a questdes raciais sdo: a
Declaragao Universal dos Direitos do Homem (1948); os Pactos Internacionais sobre os
Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais, e sobre os Direitos Civis e Politicos (1966); a
Convencao Internacional sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminagdo
Racial (1965); a Convengao Internacional para a Eliminagdo e Repressdo do Crime de
Apartheid (1973); a Convengao sobre os Direitos da Crianga (1989); a Convengao da
UNESCO contra a Discriminagao rio dominio da Educagao (1960).

(e) Instrumentos regionais

Os principais instrumentos de ambito regional sdo: a Carta Africana dos Direitos do
Homem e dos Povos (1981); a Convencao Americana sobre Direitos Humanos (1969); a
Convencdo Europeia dos Direitos do Homem (1950); a Acta Final de Helsinquia
(1975); a Carta Social Europeia (1961).

Questdes a colocar aos trabalhadores e estudantes de Servigo Social

3.1 Que questdes de Direitos Humanos coloca o problema do racismo (por exemplo,
direitos das minorias; direito ao respeito pela cultura propria de cada um; direito
a uma remuneragdo justa e adequada; direito de acesso a qualquer local ou
servico de utilizag¢ao publica)?

3.2 Os professores, profissionais ou estudantes de Servigo Social detectaram alguns
sintomas de racismo e exclusdo na sua escola ou associac¢do profissional?

3.3 Que posicoes e/ou medidas podem ser tomadas pelos trabalhadores de Servigo
Social no que diz respeito a raca e como se reflectem essas posturas nas suas

vidas particulares?

3.4 Até que ponto os professores, profissionais e estudantes de Servigo Social
conhecem outras culturas para além das suas proprias?

Formule outras questdes com base na leitura dos instrumentos, particularmente os
que sao especificos de determinadas regides.
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4. Religido
(a) Aspectos

— Liberdade de culto/restri¢coes ao culto

— Desenvolvimento de seitas e cultos

— Fundamentalismo e tendéncias conservadoras
— Conflitos inter-religiosos e violéncia

— Perseguicdes e expulsdes

— Estados laicos/religido de Estado

— Conflito com a legisla¢do nacional

— Conlflito com costumes nacionais ou locais

— Casamentos mistos/familias mistas

— Outros aspectos.

(b) Analise

A falta de poder das minorias religiosas e as suas dificuldades de coexisténcia com
os grupos religiosos predominantes sao sintomas de conflitos religiosos. Um indicador
importante da coexisténcia pacifica entre diferentes religides, ou entre crentes e nao
crentes num dado pais, € o grau de predominancia da tolerancia ou intolerancia, mesmo
sob regimes teocraticos. A legislacdo, a inexisténcia de um forum de didlogo inter-
religides, as restricdes ao culto, a discriminagdo no acesso ao emprego no sector publico
e o desrespeito pelos objectores de consciéncia nas forcas armadas, entre outros
aspectos, poderdo ser areas problematicas. O potencial das pessoas para reagir contra e
ultrapassar a discriminagdo religiosa, para informar e receber informacdo de cariz
religioso, e para criar um clima de respeito mutuo pelas diferentes crengas ¢é
fundamental.

(¢) Intervengdo do Servigo Social

Os assistentes sociais podem explorar o potencial das organizagdes ecuménicas e
outras para a ac¢ao, sendo que essa ac¢do, quando exercida com objectivos especificos,
e muitas vezes de cariz social, constitui uma das maneiras mais eficazes de fomentar a
confiancga reciproca.

(d) Instrumentos internacionais
Os principais instrumentos internacionais que abordam a tematica da religido sdo: a
Declarag¢ao Universal dos Direitos do Homem (1948); os Pactos Internacionais sobre os

Direitos Econémicos, Sociais e Culturais, e sobre os Direitos Civis e Politicos (1966); a
Convengao sobre os Direitos da Crianca (1989); a Declaragdo sobre a Eliminagao de
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Todas as Formas de Intolerancia e Discriminagdo baseadas na Religido ou no Credo

(1981).

(e) Instrumentos regionais

Os principais instrumentos de ambito regional sdo: a Carta Africana dos Direitos do
Homem e dos Povos (1981); a Convencao Americana sobre Direitos Humanos (1969); a
Convencdo Europeia dos Direitos do Homem (1950); a Acta Final de Helsinquia
(1975); a Carta Social Europeia (1961).

4.1

4.2

43

4.4

4.5

Questdes a colocar aos trabalhadores e estudantes de Servi¢o Social

Que problemas de Direitos Humanos se colocam em relacdo as questdes
religiosas (por exemplo, ndo discriminacdo e igualdade perante a lei; direito a
liberdade de pensamento, consciéncia, religido e credo; inadmissibilidade do uso
da religido ou do credo para fins contrarios a Carta das Na¢des Unidas ou a
outros instrumentos internacionais de Direitos Humanos)?

Estdo as escolas de Servico Social de inspiracdo religiosa e as associagdes
profissionais cuja maioria dos membros professa uma determinada religido
abertas a outras religides e a manifestacdo de diferentes crencas?

Seria a interven¢ao do Servigo Social mais eficaz se os trabalhadores de Servico
Social adquirissem algum conhecimento acerca das religides professadas pelos
respectivos utentes ou grupos de utentes?

Tém os trabalhadores de Servigo Social dificuldade em livrar-se de preconceitos
quando confrontados com atitudes dos utentes que tém por base as suas
convicgoes ou praticas religiosas?

A luz da crise de valores que reconhecidamente se faz sentir nos dias de hoje,
poderia a compreensdo das dimensdes espiritual, humanistica e religiosa, em
complemento dos factores psicossociais € econdémicos, permitir uma visao mais
global, por parte dos trabalhadores de Servigo Social, dos problemas e desafios
que tém de enfrentar?

Formule outras questdes com base na leitura dos instrumentos, particularmente os
que sao especificos de determinadas regides.

5. Ambiente e desenvolvimento

(a) Aspectos

— Populacao/demografia
— Agua
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— Energia/combustivel

— Urbanizacao

— Gestao de recursos

— Padroes de consumo

— Substancia toxicas e residuos perigosos

— Educagao para o ambiente e desenvolvimento
— Outros aspectos.

(b) Analise

Alguns dos aspectos acima referidos relativos as questdes do ambiente e
desenvolvimento estdo entre as causas dos modelos agressivos de desenvolvimento e
da degradagao ambiental. Os sintomas dessa degradacdo estdo bem patentes, assim
como as deficiéncias da actual gestdo dos recursos naturais e as consequéncias
desastrosas para a natureza e para a Humanidade. A andlise da questdo devera
colocar grande énfase no potencial das populagdes para agir no sentido de inverter a
actual tendéncia suicida. Mais uma vez, um dos aspectos acima referidos (a
educagdo para o ambiente e desenvolvimento) constitui um mecanismo de
prevencdo. O envolvimento e responsabilizagdo da comunidade, a partilha dos
recursos tecnoldgicos, o respeito pelos conhecimentos, abordagens e praticas
tradicionais e locais, e a participagdo popular na defini¢do das politicas estdo entre
as principais vias para alcangar o desenvolvimento sustentavel e encontrar potenciais
solucdes para a degradacdo ambiental.

(¢) Intervengdo do Servigo Social

O ambiente e o desenvolvimento constituem novas dreas de intervencdo para o
Servico Social que estdo agora a ser exploradas. Os trabalhadores de Servigo Social
activos no terreno tém uma oportunidade importante de promover a sensibilizacdo do
publico, defender os valores ambientais e influenciar os estilos de vida.

(d) Instrumentos internacionais

A Carta Internacional dos Direitos Humanos, que compreende a Declaracio
Universal dos Direitos do Homem (1948) e os Pactos Internacionais sobre os
Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais, e sobre os Direitos Civis e Politicos
(1966) ¢ relevante para a questdio do ambiente e do desenvolvimento. Mais
importante, todavia, ¢ a Agenda 21 adoptada pela Conferéncia das Nagdes Unidas
sobre o Ambiente e Desenvolvimento em 1992, cuja aplicagdo ¢ controlada pela
Comissao para o Desenvolvimento Sustentavel.

(e) Instrumentos regionais
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Os principais instrumentos de ambito regional sao: a Carta Africana dos Direitos
do Homem e dos Povos (1981); a Convengdo Americana sobre Direitos Humanos
(1969); a Convengdo Europeia dos Direitos do Homem (1950); a Acta Final de
Helsinquia (1975); a Carta Social Europeia (1961).

Questoes a colocar aos trabalhadores e estudantes de Servico Social

5.1 Que questdes de Direitos Humanos coloca a problematica do ambiente e
desenvolvimento (por exemplo, direito a vida; direito a condigdes de vida e de
trabalho seguras e saudéveis; direito a um nivel de higiene ambiental e industrial
aceitavel; direito a saude fisica e mental na maxima medida possivel)?

5.2 Que ac¢do podem os trabalhadores de Servigo Social empreender no sentido de
promover o desenvolvimento sustentavel e a protecgao do ambiente?

5.3 O que devem os trabalhadores de Servico Social fazer quando as medidas de
protec¢cdo ambiental privam as pessoas ou grupos desfavorecidos dos seus meios
de vida?

5.4 Como podem os trabalhadores de Servigo Social defender os direitos dos povos
indigenas, pastoricios e nomadas cujas terras, florestas ou pastos sao
gradualmente subtraidos ao seu uso, quer em resultado da degradacao ambiental,
quer devido a projectos de desenvolvimento em grande escala e outros?

Formule outras questdes com base na leitura dos instrumentos, particularmente os
que sao especificos de determinadas regides.

B. Grupos vulneraveis

1. Criangas

(a) Aspectos

— Mortalidade infantil

— Satde

— Educacgao

— As criangas e a familia, incluindo o reagrupamento familiar
— Colocagao em instituicdes/familias de acolhimento

— Adopcao, nomeadamente adopcao internacional

— Questdes de género

— Criancas pertencentes a grupos minoritarios e populagdes indigenas
— Criangas com deficiéncias fisicas ¢ mentais

— Criangas abandonadas

— Meninos de rua
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— Abuso e exploracdo, nomeadamente abuso e exploragdo sexual, pornografia e
prostituicao

— Venda, tréfico e rapto de criangas

— Gravidez de adolescentes

— Delinquéncia juvenil

— Criancas em conflitos armados

— Criangas refugiadas

— Outros aspectos.

(b) Analise

A incidéncia, os dados estatisticos, as medidas legislativas e de proteccao, as lacunas
da lei, os programas governamentais e as respostas de grupos de voluntdrios e dos
profissionais de Servigo Social poderdo ser indicadores uteis para o estudo dos diversos
aspectos acima indicados. As deficiéncias na prestacao de servigos, nas institui¢des e na
qualidade dos servigos disponiveis para as criangas poderao também ser consideradas.
Apesar de muitas criancas serem demasiado jovens para reclamar os seus direitos, as
mais velhas podem fazé-lo. Muito do seu potencial para participar na concepgao €
prestacdo de servigos ndo estd a ser aproveitado.

(c) Intervengdo do Servico Social

Os trabalhadores de Servico Social deverdo ter oportunidade de desempenhar a sua
actividade em parceria com os jovens ¢ de ajudar os jovens a criar as suas proprias
organizacgoes. As escolas de Servigo Social devem preparar os futuros profissionais para
que estes ndo se limitem ao modelo “a crianga na familia” e aos tradicionais padroes
desviantes, encarando a crianga como um ser com direitos intrinsecos que importa
salvaguardar.

(d) Instrumentos internacionais

Os principais instrumentos internacionais relativos a infancia sdo: a Declaragao
Universal dos Direitos do Homem (1948); os Pactos Internacionais sobre os Direitos
Economicos, Sociais e Culturais, e sobre os Direitos Civis e Politicos (1966); a
Declaragao dos Direitos da Crianga (1959); a Convencao sobre os Direitos da Crianga
(1989); a Declaragao Mundial e o Plano de Accao adoptados pela Cimeira Mundial para
a Infincia (1990); as Regras Minimas das Nagdes Unidas para a Administragdo da
Justica de Menores (“Regras de Beijing”) (1985); a Convengao sobre os Aspectos Civis
do Rapto Internacional de Criancas (Conferéncia da Haia de Direito Internacional
Privado, 1980); a Convengado sobre a Proteccao de Criancas e Cooperagdo em Matéria
de Adopcao Internacional (1993); a Declaragao sobre Protec¢ao de Mulheres e Criangas
em Situacdo de Emergéncia ou de Conflito Armado (1974); Convengdes e
Recomendacgdes da OIT.
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(e) Instrumentos regionais

Os principais instrumentos de ambito regional sdo: a Carta Africana dos Direitos do
Homem e dos Povos (198 1); a Convengdo Americana sobre Direitos Humanos (1969);
a Conven¢ao Europeia dos Direitos do Homem (1950); a Acta Final de Helsinquia
(1975); a Carta Social Europeia (1961).

Questoes a colocar aos trabalhadores e estudantes de Servigo Social

1.1

1.2

1.3

1.4

1.5

1.6

1.7

Que questdes de Direitos Humanos se colocam relativamente as criancas (por
exemplo, direito a vida; direito a saude e a prestacdo de servicos de saude;
direito a educacao; direito a usufruir da sua préopria cultura por parte das criangas
pertencentes a populagdes indigenas ou minoritarias; proteccdo contra 0s maus
tratos e negligéncia; protec¢do contra a exploracdo; protec¢do e cuidado em
periodo de conflito armado)?

O que podera ser considerado pelos professores, profissionais ou estudantes de
Servigo Social como um afastamento injusto da crianca da sua familia e como
dar resposta a essas situagdes?

Como poderdo os professores, profissionais ou estudantes de Servigo Social
definir o conceito do “interesse superior da crian¢a”? Como concebem a
aplica¢do deste critério em caso de subtrac¢do da crianga ao cuidado dos seus
pais, ou noutras situagoes?

Como podem os trabalhadores de Servigo Social garantir que, as criangas com
idade suficiente e capazes de ter voz activa sobre 0 modo como os seus direitos
devem ser aplicados, e permitido manifestar as suas opinides, e fazer com que as
mesmas sejam tomadas em consideragao?

Como podem os trabalhadores de Servico Social intervir para melhorar a
situacdo das criangas mais pobres e desfavorecidas em qualquer um dos casos
acima referidos?

Que abordagem preferem os profissionais de Servigo Social adoptar no seu
trabalho com criangas de rua?

Que medidas recomendariam os trabalhadores de Servigo Social para a
proteccdo de criangas em risco de toxicodependéncia, delinquéncia e outros
comportamentos destrutivos?

Formule outras questdes com base na leitura dos instrumentos, particularmente os
que sdo especificos de determinadas regides.

2. Mulheres
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(a) Aspectos

— Desigualdade perante a lei ou costumes estabelecidos

— Desigualdade na educacao, trabalho, propriedade, heranca

— Condig¢ao das mulheres nas zonas rurais, nomeadamente acesso a propriedade de
terras

— Condicao das mulheres nas areas urbanas desfavorecidas, nomeadamente acesso ao
crédito

— Violéncia no seio da familia

— Mulheres como chefes de familia

— A situagao das meninas (alimentagao, saude, educagao)

— Valores e objectivos das mulheres

— Participagao das mulheres nos processos decisorios e de defini¢dao de politicas

— Discriminag@o contra mulheres

— Mulheres idosas e com deficiéncia

— Outros aspectos

(b) Analise

A incorporacdo de certas atitudes tradicionais na lei e/ou nos costumes, a auséncia de
poder, os preconceitos sociais e religiosos contra as mulheres, os obstaculos a tomada
de decisdes, o baixo estatuto e a dupla sobrecarga de trabalho sdo alguns dos principais
sintomas dos problemas enfrentados pelas mulheres. Os servigos a sua disposi¢do
revelam deficiéncias, sendo muitas vezes concebidos sem tomar na devida conta a
perspectiva feminina sobre a forma como sdo prestados (por exemplo, a respectiva
disponibiliza¢do para mulheres trabalhadoras). O potencial para a ac¢do diz sobretudo
respeito a participagdo das mulheres (e dos homens) nas actividades de sensibilizacdo e
de defesa da emancipagdo feminina.

Devera também ser tomado em consideragdo o potencial das mulheres nas areas da
politica e da administragao.

(¢) Intervengao do Servigo Social

Sendo uma profissdo predominantemente feminina, o Servigo Social oferece grandes
possibilidades de fomentar a consciencializagdo das mulheres. Elas estdo
particularmente bem posicionadas para divulgar informagdo sobre os direitos das
mulheres, apesar de saberem que isso podera levar a um aumento dos conflitos entre as
utentes e os homens que as rodeiam. A investiga¢do ¢ uma ferramenta importante para o
progresso das mulheres, e algo que os profissionais de Servico Social estdo bem
preparados para fazer. Para que a sua acc¢do seja positiva e concertada, os trabalhadores
de Servigo Social devem trabalhar em ligacdo com organizagdes ndo governamentais de
mulheres a nivel local, nacional e internacional, sobretudo para que possam continuar a
promover os direitos das mulheres junto de todos os niveis da administragao.
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(d) Instrumentos internacionais

Os principais instrumentos internacionais relativos as mulheres sdo: a Declaragdo
Universal dos Direitos do Homem (1948); os Pactos Internacionais sobre os Direitos
Economicos, Sociais e Culturais, e sobre os Direitos Civis e Politicos (1966); a
Convencao sobre a Eliminacdo de Todas as Formas de Discriminagdo contra as
Mulheres (1979); as Estratégias de Nairobi para o Futuro com vista ao Progresso das
Mulheres (1985); Convengdes e Recomendagdes da OIT.

(e) Instrumentos regionais

Os principais instrumentos de ambito regional sdo: a Carta Africana dos Direitos do
Homem e dos Povos (1981); a Convengdo Americana sobre Direitos Humanos (1969); a
Convencao Europeia dos Direitos do Homem (1950); a Acta Final de Helsinquia
(1975); a Carta Social Europeia (1961).

Questdes a colocar aos trabalhadores e estudantes de Servi¢o Social

2.1

2.2

23

24

Que questdes de Direitos Humanos se colocam relativamente as mulheres (por
exemplo, direito a vida, no caso de infanticidio de meninas a nascenga; direito a
educacdo; direito a igualdade de oportunidades; proteccdo contra praticas
tradicionais nefastas; principio do saldrio igual para trabalho igual)?

Existe alguma lei no seu pais que discrimine as mulheres em termos de
nacionalidade, direitos sucessorios, titularidade e controlo da propriedade,
liberdade de circulagdo, ou guarda e nacionalidade dos filhos?

Consegue identificar quaisquer medidas discriminatérias que afectem as
perspectivas de carreira das mulheres no ambito do Servigo Social (por exemplo,
no mundo académico, no seio das instituicdes de seguranca social e de outras
entidades)?

Estdo os estudantes de Servigo Social conscientes da especial vulnerabilidade
das meninas e das mulheres dentro do conjunto dos beneficiarios do Servigo
Social, bem como das necessidades especiais das mulheres idosas?

Formule outras questdes com base na leitura dos instrumentos, particularmente os
que sdo especificos de determinadas regides.

3. Pessoas idosas

(a) Aspectos
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— Falta de preparagdo para a velhice - do nivel micro ao nivel macro
— Aspectos e expectativas em termos de satde: implicagcdes no rendimento
— O potencial ndo aproveitado das pessoas idosas

— As mudangas no papel das pessoas idosas no seio da familia

— As mudangas no papel das pessoas idosas na sociedade

— Tendéncias demograficas e suas implicagdes

— Os direitos das pessoas idosas no ambito das instituigdes

— Servigos destinados a facilitar uma vida independente

— Formagdo continua, ocupagdo, emprego

— Pessoas idosas de maior ou menor idade

— Vida e morte com dignidade

— Outros aspectos.

(b) Analise

O fenomeno da marginalizagcdo constitui o principal problema que as pessoas idosas
tém de enfrentar. Por tradicdo, a velhice ¢, a excep¢do de algumas sociedades, encarada
de forma negativa. A gradual dispersdo da familia alargada em muitos paises tem
roubado aos idosos o conforto de um lugar reconhecido no seio da familia. A
longevidade, assim como a transi¢do de uma vida rural para uma vida urbana, sao
causas que estao subjacentes a actual crise. A baixa auto-estima das pessoas idosas, a
sua relativa pobreza, a forma como aceitam que lhes sejam prestados servigos de
qualidade inferior no seio das instituigdes e as tensdes com os seus descendentes, entre
outros aspectos, agravam a crise. Os problemas sdo multiplos. Por um lado, o potencial
da populacdo mais idosa capaz de viver com autonomia nao ¢ suficientemente
reconhecido ou utilizado. Os servigos sdo prestados de forma massificada, como se
concebidos para um grupo homogéneo no qual se torna evidente que as pessoas idosas
ndo se encontram representadas. O principal problema, porém, reside na estigmatizacao

dos idosos e na categorizacdo das pessoas com base, exclusivamente, na respectiva
idade.

(¢) Intervengdo do Servigo Social

Os profissionais de Servigo Social ndo devem ver o seu trabalho como uma simples
resposta as crises existentes, mas também como uma forma de ajudar a estabelecer
sistemas de apoio capazes de minorar potenciais crises. Para alem disso, os assistentes
sociais devem tentar reforcar a auto-estima das pessoas idosas e os conhecimentos de
que estas dispdem relativamente aos seus proprios direitos. E fundamental que se
recusem a utilizar métodos de prestacdo de servigos que violem os direitos destas
pessoas. Deverao estimular e apoiar activamente a constitui¢do de grupos de auto-ajuda,
cooperando com eles na promocgao do progresso e afirmagdo pessoal dos mais idosos.

(d) Instrumentos internacionais
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Os principais instrumentos internacionais relativos a terceira idade sao: a Declaragao
Universal dos Direitos do Homem (1948); os Pactos Internacionais sobre os Direitos
Economicos, Sociais e Culturais, e sobre os Direitos Civis e Politicos (1966); o Plano de
Accao Internacional da Assembleia Mundial sobre o Envelhecimento (1982).

(e) Instrumentos regionais

Os principais instrumentos de ambito regional sdo: a Carta Africana dos Direitos do
Homem e dos Povos (198 1); a Convengao Americana sobre Direitos Humanos (1969);
a Convencdo Europeia dos Direitos do Homem (1950); a Acta Final de Helsinquia
(1975); a Carta Social Europeia (1961).

Questdes a colocar aos trabalhadores e estudantes de Servigo Social

3.1 Que questdes de Direitos Humanos se colocam relativamente as pessoas idosas
(por exemplo, direito a seguranca econdmica ¢ a um nivel de vida suficiente;
direito a prestacdo de servigos de saude; direito a participagdo na vida cultural da
comunidade; direito a seguranga social e a seguros sociais)?

3.2 Que formacao ou formacao adicional ¢ considerada necessaria para melhorar a
assisténcia prestada as pessoas idosas?

3.3 Os profissionais e estudantes de Servico Social olham os idosos como meros
utentes ou, pelo contrario, conseguem vé-los como parceiros e colaboradores do
seu trabalho?

Formule outras questdes com base na leitura dos instrumentos, particularmente os
que sao especificos de determinadas regides.

4. Pessoas com deficiéncia
(a) Aspectos

— Reabilitagdo/autonomia

— Integracdo na sociedade e

— Apoio terapéutico (por exemplo, proteses e aparelhos ortopédicos, tratamento nao
institucional para pessoas com deficiéncias mentais)

— Falta de adequada compensagao /rendimento

— Condigdes de habitacdo apropriadas para pessoas com deficiéncia fisicas

— Educagao, formagao e reeducagdo profissional, com destaque para a reabilitacao de
base comunitaria

— Emprego/ocupagio
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— Tratamento forcado e/ou internamento em instituicdes das pessoas com
deficiéncias mentais

— Transporte/acesso ao transporte

— Outros aspectos.

(b) Andlise

Uma melhoria nos mecanismos de deteccdo precoce das doengas mentais pode, em
certa medida, ajudar a diminuir a incidéncia das deficiéncias mentais. A supersticdo e a
ignorancia relativas a este tipo de deficiéncias que se verificam em certas sociedades
colocam grandes obstaculos que urge ultrapassar. Uma imagem negativa de si proprias ¢
um dos sintomas comuns a muitas pessoas com deficiéncia. Uma das formas mais
construtivas de analisar a deficiéncia poderd ser concentrando a atencdo no potencial
das pessoas com deficiéncias para se integrarem nos sistemas regulares de educacdo e
trabalho, bem como na vida em geral.

(c) Intervengdo do Servico Social

A promogdo do reconhecimento dos direitos das pessoas com deficiéncia enquanto
membros de pleno direito da comunidade humana constitui uma importante tarefa, na
qual os trabalhadores de Servigo Social se devem empenhar em conjunto com as
pessoas com deficiéncia com quem trabalham. A confianga dos assistentes sociais nas
capacidades inatas das pessoas com deficiéncia ajudara essas pessoas a atingir os seus
niveis Optimos de desempenho, a ter uma imagem equilibrada de si mesmas e, em
ultima andlise, a conseguir um lugar aceitavel para si proprias e para os demais no seio
da sociedade.

(d) Instrumentos internacionais

Os principais instrumentos internacionais que abordam a questao da deficiéncia sdo:
a Declaracao Universal dos Direitos do Homem (1948); os Pactos Internacionais sobre
os Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais, e sobre os Direitos Civis e Politicos
(1966); a Convengao sobre os Direitos da Crianca (1989); a Declaragao dos Direitos das
Pessoas Deficientes Mentais (1971); a Declaragao dos Direitos das Pessoas Deficientes
(1975); os Principios para a Protec¢do de Pessoas com Doencas Mentais e para o
Aperfeicoamento dos Cuidados de Satde Mental (1991).

(e) Instrumentos regionais
Os principais instrumentos de ambito regional sdo: a Carta Africana dos Direitos do
Homem e dos Povos (198 1); a Conveng¢do Americana sobre Direitos Humanos (1969);

a Conven¢do Europeia dos Direitos do Homem (1950); a Acta Final de Helsinquia
(1975); a Carta Social Europeia (1961).
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Questoes a colocar aos trabalhadores e estudantes de Servico Social

4.1 Que problemas de Direitos Humanos se colocam a propoésito das questdes
relativas a deficiéncia (por exemplo, direito a seguranca econdmica € a um nivel
de vida digno; direito a assisténcia; direito a protec¢do contra a exploragdo,
maus tratos e tratamentos degradantes; direito ao trabalho na medida das
respectivas capacidades; direito a que as necessidades especiais das pessoas com
deficiéncia sejam tomadas em consideragdo em todas as fases do planeamento
econdmico e social)?

4.2 Que medidas deverdo os assistentes sociais adoptar em colaboragdo com as
pessoas com deficiéncia para promover os direitos destas pessoas?

4.3 Que componentes deverdo integrar os planos de formacdo dos profissionais de
Servigo Social para que estes fiquem habilitados a responder mais eficazmente
as necessidades das pessoas com deficiéncia?

Formule outras questdes com base na leitura dos instrumentos, particularmente os
que sdo especificos de determinadas regides.

5. Reclusos, incluindo pessoas sujeitas a restricdes de liberdade
(a) Aspectos

— Direitos dos delinquentes detidos em institui¢cdes penais

— Reabilitagao/formacgao

— Mulheres reclusas/criancas nascidas durante o periodo de reclusdo das suas maes
— Delinquentes juvenis

— Presos politicos/presos de consciéncia

— Pessoas com liberdade limitada por motivos politicos

— Liberdade condicional

— Pena de morte

- Outros aspectos.

(b) Analise

A pobreza, a anomia, a crise das estruturas e dos sistemas de apoio tradicionais, e
uma sociedade orientada para o consumo sdo factores que se relacionam com a
criminalidade. O facto de os sistemas de justiga penal colocarem um maior énfase na
aplicacdo geral do que na consideragdo do individuo em particular pode revelar-se
contraproducente no caso de delitos menores. Podem encontrar-se deficiéncias nas
instalacdes de detengdo/reclusdo destinadas as diversas categorias de delinquentes.
Muito pode ser melhorado nos sistemas prisionais da maior parte dos paises por forma a
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diminuir os seus efeitos desumanizantes. Podem também ser reforcados os lagcos dos
reclusos com as suas familias.

(¢) Intervengdo do Servigo Social

A liberdade condicional ¢, desde hd muito, uma das areas do Servigo Social que
exige formagdo, competéncias e conhecimentos especificos. A interven¢do do Servigo
Social ao longo do periodo de reclusdo prepara o terreno para uma possivel reabilitacdo
e reinsercao dos presos na sociedade. O trabalho com presos politicos exige uma
constante defesa dos seus interesses, sobretudo sob regimes autoritarios, bem como
providéncias especificas para os reclusos e suas familias. Sempre que permitido, esse
trabalho podera ser muito importante para refor¢ar a moral destas pessoas.

(d) Instrumentos internacionais

Os principais instrumentos internacionais que abordam a questao da proteccao das
pessoas sujeitas a detencdo ou prisdo sdo: a Declaragdo Universal dos Direitos do
Homem (1948); os Pactos Internacionais sobre os Direitos Econdmicos, Sociais e
Culturais, e sobre os Direitos Civis e Politicos (1966); a Convengao sobre os Direitos da
Crianga (1989); as Regras Minimas para o Tratamento de Reclusos (1955); a
Convengao contra a Tortura ¢ Outras Penas ou Tratamentos Cruéis, Desumanos ou
Degradantes (1984); as Garantias para a Protec¢do dos Direitos das Pessoas Sujeitas a
Pena de Morte (1984); as Regras Minimas das Nag¢des Unidas para a Administracdo da
Justica de Menores (“Regras de Beijing”) (1985); os Principios Basicos Relativos a
Independéncia da Magistratura (1985).

(e) Instrumentos regionais

Os principais instrumentos de ambito regional sdo: a Carta Africana dos Direitos do
Homem e dos Povos (1981); a Convencao Americana sobre Direitos Humanos (1969); a
Convencdo Europeia dos Direitos do Homem (1950); a Acta Final de Helsinquia
(1975); a Carta Social Europeia (1961).

Questoes a colocar aos trabalhadores e estudantes de Servigo Social

5.1 Que questdes de Direitos Humanos se levantam relativamente aos reclusos (por
exemplo, direito a ndo ser sujeito a tortura nem a outras penas ou tratamentos
cruéis, desumanos ou degradantes; direito a uma remuneragdo equitativa pelo
trabalho realizado; direito a um defensor oficioso ou a assisténcia juridica
gratuita quando estiver prevista a prestacao de tal assisténcia; direito a liberdade
de opinido e de expressdo; direito a liberdade de reunido e de associagdo
pacificas)?
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5.2 O que tém vindo a fazer os trabalhadores de Servico Social em prol da defesa
dos seus colegas presos ou com a liberdade limitada em resultado das
respectivas convicgdes religiosas ou politicas, cor, sexo ou origem étnica?

5.3 Deverao os membros da classe profissional intervir em defesa dos seus colegas
presos ou com a liberdade limitada em resultado das respectivas convicgdes
religiosas ou politicas, cor, sexo ou origem étnica que tenham utilizado ou
defendido o uso da violéncia?

5.4 Qual ¢ a sua posicao relativamente a pena de morte, a luz do conhecimento que
tem dos instrumentos internacionais de Direitos Humanos?

Formule outras questdes com base na leitura dos instrumentos, particularmente os
que sdo especificos de determinadas regides.

6. Refugiados
(a) Aspectos

— Medidas de emergéncia no primeiro pais de asilo/reagrupamento da familia

— Refor¢o da moral, aspectos psicologicos, nomeadamente stress pos-traumatico nos
campos de refugiados

— Necessidades especiais das mulheres refugiadas

— Necessidades especiais das criangas refugiadas

— Seguranga da pessoa e proteccdo socio-econdmica, nomeadamente o direito ao
trabalho

— Preparacao para o acolhimento

— Integragdo no pais de acolhimento

— Repatriamento voluntério

— Outros aspectos.

(b) Analise

As causas para o Exodo de individuos, familias ou grandes massas de populagdo do
respectivo pais de origem sdo facilmente detectaveis (por exemplo, a guerra, as
perseguicdes, os conflitos entre faccdes nacionais, étnicas, raciais, politicas ou
religiosas). Sintomas como, por exemplo, o desenraizamento subito, a indigéncia
absoluta, a falta de um estatuto juridico e a perda de nacionalidade sdo alguns dos
pesados fardos que os refugiados tém de carregar consigo. Algumas deficiéncias nas
condi¢des de acolhimento dos paises de primeiro asilo acabam por ser inevitaveis.
Parece haver uma crescente falta de vontade politica de permitir a entrada de
refugiados, quer por parte dos paises de primeiro asilo, quer por parte dos paises
pretendidos para destino final. Existe a possibilidade de adoptar medidas preventivas,
economicas e de outra natureza nos paises de origem, as quais poderdo eventualmente
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ajudar a diminuir tensdes, assim evitando a fuga dos nacionais em busca de refugio e
asilo noutros locais.

(¢) Intervengdo do Servigo Social

Nos campos de refugiados, em situacdes de chegada macica de pessoas, os
assistentes sociais podem tentar aliviar as tensdes através de uma ac¢do de
aconselhamento exercida em cooperagdo com refugiados anteriormente chegados ou
membros do actual grupo. A sua ac¢do ¢ também de importancia vital para garantir a
prestacdo de um aconselhamento juridico eficaz e enquanto participantes na gestdo do
auxilio humanitério e na administragdo do campo a nivel de recursos humanos. Os
assistentes sociais devem estar habilitados a desempenhar estas fung¢des e deverdo
colaborar com organismos que se ocupam da prestagdo de auxilio humanitario e outras
entidades, numa base interdisciplinar.

(d) Instrumentos internacionais

Os principais instrumentos internacionais relativos aos refugiados sdo: a Declaragio
Universal dos Direitos do Homem (1948); os Pactos Internacionais sobre os Direitos
Econdmicos, Sociais e Culturais, e sobre os Direitos Civis e Politicos (1966); a
Convengao sobre os Direitos da Crianga (1989); a Convengao relativa ao Estatuto dos
Refugiados (1951); o Protocolo relativo ao Estatuto dos Refugiados (1967).

(e) Instrumentos regionais

Os principais instrumentos de ambito regional sdo: a Carta Africana dos Direitos do
Homem e dos Povos (198 1); a Convengao Americana sobre Direitos Humanos (1969);
a Convencdo Europeia dos Direitos do Homem (1950); a Acta Final de Helsinquia
(1975); a Carta Social Europeia (1961).

Questoes a colocar aos trabalhadores e estudantes de Servigo Social

6.1 Que questdes de Direitos Humanos se levantam relativamente aos refugiados
(por exemplo, direito a vida, a liberdade e a seguranca da pessoa; direito a
procurar asilo em caso de perseguicdo; direito a ndo ser objecto de prisdo ou

detenc¢ao arbitraria; direito a protec¢do contra a discriminacao)?

6.2 Sobre que areas deverd incidir a formagdo para que a intervengdo do Servigo
Social em favor/com os refugiados possa ser eficaz?

6.3 O que podem os assistentes sociais fazer para facilitar a integracdo dos
refugiados no pais de acolhimento?
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6.4 Compete aos assistentes sociais desempenhar um papel especial na promogao de
uma imagem positiva dos refugiados?

Formule outras questdes com base na leitura dos instrumentos, particularmente os
que sao especificos de determinadas regides.

7. Migrantes
(a) Aspectos

— Integragdo versus assimilagdo no pais de acolhimento

— Dupla cultura e identidade cultural

— Racismo

— Segunda geracdo

— Migrantes temporarios (durante toda ou parte da vida activa)
— Competéncias/formagao

— Trabalho/emprego

— Reagrupamento da familia

— Repatriados

— Outros aspectos.

(b) Analise

Entre as principais causas da migracdo encontram-se as condi¢cdes desfavoraveis e o
excesso de mao-de-obra que se fazem sentir nos paises de origem, bem como a falta de
mao-de-obra indiferenciada nos paises de acolhimento, geralmente mais desenvolvidos.
Os migrantes deslocam-se geralmente, embora ndo sempre, com o objectivo de
melhorar a sua posi¢do social e econdomica. Porém, existem também motivagdes
religiosas, politicas e étnicas para o fenomeno da migragdo. As caréncias que se fazem
sentir dizem respeito, entre outros aspectos, as insatisfatorias condi¢des de acolhimento,
habitag¢do, remuneracdo e seguranca social no pais receptor. Podem gerar-se graves
situagdes de exploracdo e abuso. A par destes problemas Obvios, existem outros
insidiosos e mais subtis. A discrimina¢do social € o racismo transformam os migrantes
em cidadaos de segunda classe. O potencial da populagdo e dos proprios migrantes para
alterar as atitudes e ultrapassar os preconceitos generalizados contra estes ultimos
existe, mas requer tempo e constantes medidas de defesa e ac¢ao.

(¢) Intervengdo do Servigo Social

Para além do desempenho de fungdes especificas de aconselhamento nos paises de
emigracdo e imigragdo, a interven¢do dos assistentes sociais ¢ também necessaria em
situacdes de migracdo a nivel interno. As estratégias de intervencao sdo semelhantes em
ambos os casos, dado que a adaptagdo a um novo ambiente constitui um problema
comum. Os assistentes sociais devem combater o tratamento discriminatdrio dos
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migrantes e esclarecé-los quanto aos direitos que lhes assistem. Podem por o seu saber
ao dispor das associagdes de migrantes e grupos de auto-ajuda, se estes o solicitarem.

(d) Instrumentos internacionais

Os principais instrumentos internacionais relativos a problematica da migracdo sio: a
Declaracao Universal dos Direitos do Homem (1948); os Pactos Internacionais sobre os
Direitos Econdmicos, Sociais e Culturais, e sobre os Direitos Civis e Politicos (1966);
Convengoes/Recomendagoes da OIT; a Declaragao sobre os Direitos Humanos das
Pessoas Que ndo Possuem a Nacionalidade do Pais onde Vivem (1985); a Conveng¢ao
Internacional sobre a Protec¢ao dos Direitos de Todos os Trabalhadores Migrantes e
Membros das Suas Familias (1990).

(e) Instrumentos regionais

Os principais instrumentos de ambito regional sdo: a Carta Africana dos Direitos do
Homem e dos Povos (1981); a Convencdo Americana sobre Direitos Humanos (1969); a
Conven¢ao Europeia dos Direitos do Homem (1950); a Acta Final de Helsinquia
(1975); a Carta Social Europeia (1961).

Questdes a colocar aos trabalhadores e estudantes de Servigo Social

7.1 Que questdes de Direitos Humanos se colocam relativamente aos migrantes (por
exemplo, direito a proteccdo contra a discriminagdo; direito a condigdes de
trabalho justas e favordveis; direito a uma remuneracdo igual por trabalho igual;

direito a um nivel de vida suficiente)?

7.2 Existem alguns preconceitos contra migrantes na sua escola de Servigo Social ou
associagdo profissional?

7.3 Que areas considera necessario explorar para que o Servigo Social possa ser
prestado aos migrantes da forma mais eficaz?

7.4 Acreditam os professores, profissionais e estudantes de Servico Social que os
migrantes enriquecem a cultura do seu pais?

Formule outras questdes com base na leitura dos instrumentos, particularmente os
que sdo especificos de determinadas regides.

V. ALGUNS DILEMAS QUE SE COLOCAM
AOS ASSISTENTES SOCIAIS
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A. Introducao

Os assistentes sociais deparam-se com dilemas no exercicio da sua actividade que
exigem a tomada de decisoes e a definicao de prioridades. Esses dilemas surgem muitas
vezes acompanhados de conflitos de valores. Alguns deles estdo presentes nas situagdes
da vida real, de diferentes continentes, abaixo enunciadas. Professores e alunos podem
obviamente acrescentar outros exemplos. Todas estas situagdes devem provocar a
discussao e sensibilizar os alunos para as questdes de Direitos Humanos que se colocam
perante cada situagdo e caso concreto.

B. Perguntas

Algumas perguntas especificas, que pretendem abrir caminho ao didlogo, sdo abaixo
exemplificadas. Algumas dizem respeito a situacdes individuais, outras a temas mais
vastos. Porém, a discussdao deve centrar-se nas intervencdes do Servico Social e suas
implicagdes, a nivel micro, meso e macro. Além disso, deverdo ser exploradas as
questdes gerais de Direitos Humanos que se colocam perante cada uma destas
questdes/situacdes, devendo ainda fazer-se referéncia aos instrumentos internacionais
existentes e sua aplicabilidade.

Pergunta n.” 1

Vocé ¢ confrontado com um pedido de ajuda de uma pessoa cuja orientagao sexual ¢
diferente da sua ou que vocé considera repugnante.

Como responde ao pedido?

Perguntan.”?2

Vocé acredita que as pessoas tém direito ao trabalho; mas a unica cultura rentavel na
area onde desempenha fungdes de assistente social ¢ uma substancia estupefaciente, isto
¢, que serve de base a um trafico ilegal e nocivo, quando exportada.

O que aconselha caso existam restricdes ao cultivo dessa substancia?

Perguntan.’ 3

O seu Governo tem de saldar uma avultada divida internacional e opta por diminuir
as despesas com os servigos sociais, nomeadamente aqueles em que vocé trabalha e que
se destinam a pessoas desfavorecidas.

Como reage a esta situacao?

Perguntan.”4
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Enquanto assistente social num hospital, constata que existe um conflito entre as
normas juridicas e religiosas vigentes no seu pais relativamente as questdes do aborto e
do planeamento familiar. Além disso, acredita que a lei e as normas religiosas ndo sao
cumpridas por um numero significativo de mulheres.

Como responde caso lhe seja solicitado aconselhamento?
Perguntan.”5

Voceé tem de aconselhar casais sem filhos acerca da possibilidade de terem filhos por
inseminacao artificial ou através da adop¢do. Alguns deles tém conhecimento de
pessoas que recorreram a adopg¢do internacional, tendo pago avultadas quantias em
dinheiro pelas criangas.

Que aconselha a estes casais, estejam eles casados ou nao?
Perguntan.” 6

Enquanto assistente social num departamento/organismo de Servico Social, pedem-
lhe que passe a aplicar um novo codigo deontoldgico, no seu trabalho com os utentes.
Este codigo impde que:

— indique aos utentes o seu nome e a forma de o contactar;

— ouca os utentes explicarem os seus problemas;

— procure obter o consentimento dos utentes para investigar os problemas, bem como
para intervir nos mesmos (o que pode ser recusado);

— forneca aos utentes toda a informagao relevante para a escolha deles e para a sua
decisdo (a menos que tal viole os direitos de terceiros).

De que forma estes procedimentos refor¢am
os Direitos Humanos dos utentes?
Que restrigoes lhe colocam a si?

Perguntan.”7

Enquanto assistente social na area das satide mental vocé e responsavel por um grupo
de ex-doentes que vivem num estabelecimento comunitdrio. Vocé€ partilha esta
responsabilidade com os enfermeiros e os médicos. Um dos ex-doentes comporta-se de
forma estranha, e o médico (que se formou ha pouco tempo) quer voltar a interné-lo no
hospital. Vocé nao concorda com isto, e quer aprofundar o estudo do caso.

Como responde ao médico?
O que analisa com o doente?
Que garantias prevéem as normas existentes,

e em beneficio de quem?

Perguntan.”8
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Enquanto assistente social numa clinica, toma conhecimento de praticas tradicionais
que envolvem a mutilagdo dos 6rgdos genitais de raparigas na puberdade (ablagdao do
clitoris). Uma mulher pede aconselhamento em nome da sua irma mais nova, que receia
ser mutilada desta forma.

Como responde?
Perguntan.”9
Vocé trabalha como profissional de Servico Social num projecto urbano para
meninos de rua, muitos dos quais foram abandonados ou fugiram de institui¢des. A

policia diz que recebeu ordens para tomar medidas contra estas criangas.

O que diz a policia e as criangas?
Que outras atitudes toma?

Perguntan.” 10

Enquanto assistente social ao servico de uma organizagao nao governamental de base
religiosa, vocé ¢ contactado por uma viava ja idosa, que estd a ser pressionada para ir
viver para um lar de terceira idade. Ela quer saber como se vive nessa instituicao.

Que informagdo procura averiguar para lhe fornecer, em particular relativamente aos
seus direitos enquanto residente da institui¢ao?

Perguntan.” 11

Enquanto vocé desempenha fungdes como assistente social num servigo para jovens,
alguém lhe diz que o pessoal de um lar de acolhimento abre a correspondéncia dirigida
a um dos rapazes ai residentes, por recear que ele fuja do estabelecimento.

O que faz, e que problemas de Direitos Humanos se colocam, no seu entender?
Perguntan.” 12

Um projecto de desenvolvimento propde-se levar a irrigagdo e a energia
hidroeléctrica a uma area rural. Isto ira beneficiar muitos agricultores e outras pessoas
mas, ao submergir algumas aldeias existentes na zona, obrigara a deslocacdo de muitas
pessoas econdmica e socialmente desfavorecidas, cuja cultura e meios de vida serdo
destruidos. Em resposta as criticas dos activistas sociais, o Governo alega que o
projecto ird aumentar o nivel de vida de muitas pessoas e promover a modernizagao.
Vocé apercebe-se de que isto acontecera a custa das comunidades locais.

Como trabalhador de Servico Social nas aldeias, o que tenta fazer?
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C. Conclusao

Estas 12 perguntas, bem como outras que se podem colocar relativamente a tais
dilemas, podem ser mais elaboradas. Seria til:

(a) analisar os aspectos de cada dilema a nivel micro, meso € macro;

(b) identificar as questoes relativas aos aspectos humanos implicados em cada caso;

(c) determinar a compatibilidade entre os instrumentos internacionais de Direitos
Humanos e a legislagdo nacional relevantes e aplicaveis a cada situagao.

VI. ASPECTOS DO ENSINO E DA APRENDIZAGEM
EM MATERIA DE DIREITOS HUMANOS

O ensino e a aprendizagem em matéria de Direitos Humanos num contexto de
Servico Social ndao ¢ substancialmente diferente de outras areas tematicas. Exige
aplicacdo e andlise, bem como um empenho pessoal na comunicagdo e compreensao. A
presente sec¢do do manual oferece alguma orientagdo para o processo educativo. O
resumo aqui apresentado pretende ilustrar os elementos necessarios para uma
abordagem cuidadosa, dentro da sala de aula e na vida pratica.

A. Identificacio de questoes relativas aos Direitos Humanos

Muitos aspectos do Servico Social, e a area do Servico Social em si mesma, tém
implicita uma dimensao de Direitos Humanos. Os professores e alunos devem, antes de
mais, exercitar-se em reconhecer e explorar estas dimensodes -tanto na teoria como na
pratica. Os temas e dilemas enunciados nas sec¢des anteriores € os exemplos praticos
abaixo descritos pretendem possibilitar a identificacdo e ajudar ao seu aprofundamento
pelos docentes, alunos e supervisores/orientadores de estagio e trabalho de campo.

E conveniente considerar sempre os trés niveis de analise (micro, meso ¢ macro)
antes de estabelecer objectivos na resposta as questoes. Deverd também ser ponderada a
possibilidade de utilizar as abordagens de prevengdo, desenvolvimento e acgdo social na
intervencao do Servico Social.

B. Analise

Uma abordagem tradicional do Servigo Social consiste em partir da pessoa
individualmente considerada e, eventualmente, num contexto familiar. De forma
paralela, muitas questdes essenciais de Direitos Humanos t€ém também o seu ponto de
partida nos direitos fundamentais do individuo. Porém, este nivel de analise necessita
ser completado pela andlise a niveis mais amplos (meso € macro), que permitam a
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compreensdo das causas subjacentes aos problemas individuais e de grupo, e a
formulacao de respostas a estes trés niveis.

Uma outra abordagem dos problemas sociais, ja praticada nas escolas de Servigo
Social, consiste em identificar os problemas ou questdes sociais, logo de inicio, aos
niveis meso e macro e explorar as suas consequéncias nas pessoas € organizagdes a
medida que se repercutem no trabalho dos profissionais de Servigo Social. Para os
professores, profissionais e estudantes de Servigo Social, porém, importa mais a
amplitude da analise do que o seu ponto de partida, assim como importa incluir nessa
analise uma dimensao ética e de Direitos Humanos. Isto implica que os assistentes
sociais tém de compreender a interac¢do entre os seus proprios valores e regras
deontoldgicas e os valores de terceiros — sobretudo dos utentes — e a ordem sécio-
politica vigente.

C. Resposta as questoes de Direitos Humanos

Apos a analise dos problemas, os assistentes sociais t€ém de lhes dar resposta. Esta
seccdo identifica um enquadramento em termos gerais, apesar de certos contextos
especificos exigirem, naturalmente, abordagens particulares.

1. Identificacao

Os assistentes sociais necessitam de reconhecer que estdo a dar resposta a uma
situacdo que inclui em si propria uma dimensdo de Direitos Humanos. Por outras
palavras, necessitam de problematizar a situagdo, colocando a si proprios questoes tais
como: Que Direitos Humanos estdo em causa nesta situagdo? Quais sdo o0s
meios/objectivos possiveis para alterar esta situagdo? Estdo estes meios/objectivos em
conformidade com as declaracdes internacionais? Sao os objectivos/meios permitidos
pela legislacdo nacional? Sdo permitidos mas limitados na pratica por atitudes ou
consideragdes relativas aos recursos?

2. Defini¢ao de prioridades

Uma determinada situacdo pode envolver diversas questdes de Direitos Humanos, e
possivelmente violagdes dos mesmos. Os assistentes sociais podem, assim, ter de
estabelecer prioridades relativas de intervengdo, em conjunto com as pessoas
envolvidas. Isto levard a um processo de defini¢ao de objectivos dentro de um contexto
especifico e de forma que permita avaliar em que medida tais objectivos estdo a ser
alcancados. Os objectivos fardo, assim, parte de uma estratégia coerente de resposta a
situacdo a partir de uma perspectiva de Direitos Humanos, ao passo que as estratégias
terdo em conta os grupos-alvo a diversos niveis, indo além do problema imediato do
utente.

Questdes para discussao
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(a) Que orientacdo ¢ ou pode ser proporcionada aos assistentes sociais quando estes
tém de decidir sobre a forma de dar resposta, em termos praticos, a questdes de
Direitos Humanos?

(b) Sdo os orientadores de estagio e trabalho de campo de Servigo Social no terreno
capazes de, na pratica, apoiar e orientar os estudantes a partir de uma posi¢ao de
consciéncia activa em matéria de Direitos Humanos? Estdo as leis, codigos e
instrumentos juridicos internacionais facilmente acessiveis aos estudantes?

(c) Como responde ou actua um assistente social nos casos em que se verifica uma
divergéncia de pontos de vista entre ele proprio e o utente relativamente as
prioridades de intervencgao nas questdes de Direitos Humanos?

(d) Como pode um assistente social tornar-se sensivel aos compreensiveis receios de
represalias na sequéncia da luta das pessoas pelos seus Direitos Humanos,
nomeadamente de vitimizagao, expulsdo, perda de emprego e desaparecimento?

D. Grupos de referéncia para o assistente social

O assistente social necessita de elementos de apoio que o ajudem a executar as
estratégias de intervencdo. Esse apoio pode ser solicitado aos individuos, as
organizagdes, aos grupos € aos movimentos envolvidos em questdes de Direitos
Humanos semelhantes. Podem ser grupos de solidariedade, grupos de auto-ajuda,
associagdes sindicais, grupos profissionais (tais como de médicos e enfermeiros),
funciondrios responsdveis pela aplicacdo da lei, organizacdes nao governamentais
especificas, partidos politicos, igrejas e outras entidades.

Questdes para discussao

(a) Como podem ser estabelecidas e mantidas as ligagdes entre os assistentes sociais
e as organizagdes relevantes? Podera isto ser fomentado através de estagios ou
do desenvolvimento de outras actividades ao longo da formagdo em Servigo
Social?

() Como podem os assistentes sociais oferecer os seus conhecimentos
especializados para auxiliar as organizagdes ou grupos, de forma a permitir um
intercambio de experiéncias e apoio entre profissionais?

(c) Até que ponto podem os utentes individuais ou de grupo fazer parte da rede de
apoio: como respondem os assistentes sociais as limitagdes praticas que possam
restringir o envolvimento activo dos utentes (por exemplo, constrangimentos de
tempo, pressdes e outras limitagdes)?

(d) Que aptiddes negociais e promocionais serdo exigidas a um assistente
social/elemento de uma escola de Servi¢o Social?

E. Avaliacao
A intervencao dos assistentes sociais devera ser avaliada, pelo menos em conjunto

com o utente e o responsavel do servico em que o profissional de Servigo Social se
integra. Este processo deverd incluir uma avaliagdo especifica das medidas adoptadas
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para dar resposta aos problemas de Direitos Humanos levantados pela situacdo em
causa. Mesmo se nao tiver ocorrido qualquer alteragdo imediata, ha a obrigacao de
avaliar, com os utentes e grupos envolvidos, o que era possivel, o que foi tentado e com
que resultados.

Questdes para discussao

(a) Como pode um utente participar na avaliagao?

(b) Que métodos e instrumentos serdo utilizados na avaliagdo (critérios,
indicadores)?

(c) Até que ponto estavam claramente definidos os objectivos iniciais e especificadas
as questdes de Direitos Humanos em causa?

(d) Sao também avaliadas as alternativas que poderiam ter sido escolhidas?

(e) Até que ponto foi a legislagdo nacional existente benéfica ou relevante (ou
nociva), a luz dos instrumentos juridicos internacionais, num determinado caso?

F. Medidas de seguimento

Apbés o conhecimento do resultado (e avaliagdo) de um determinado caso, o
assistente social e a sua organizagdo podem ter de considerar a adop¢dao de novas
medidas tendo em conta o éxito ou fracasso das estratégias anteriormente seguidas.
Mais uma vez, essa ac¢do devera ser conceptualizada a diversos niveis e em diferentes
contextos. Assim, por exemplo, o assistente social podera ter necessidade de encontrar
uma forma de alterar a politica seguida pela organizagdo para assegurar uma maior
conformidade com os instrumentos internacionais de Direitos Humanos, ou de estimular
a organiza¢do a dar conta das suas preocupagdes a outras organizagdes de Servigo
Social ou de base comunitaria. Uma forma pratica de promover a compreensdo das
questdes relativas aos Direitos Humanos seria, por exemplo, levar a organizagdo a
oferecer-se para ministrar formagdo aos supervisores em matéria de planeamento a
curto, médio e longo prazo, e para facilitar a recolha de dados tendo em vista futuras
investigagoes.

Questdes para discussao

(a) Os planos curriculares na area do Servico Social dispdem de tempo para/prevéem
uma formacdo capaz de desenvolver as capacidades de analise, planeamento,
actuacdo e avaliacdo por forma a permitir que as medidas adoptadas no futuro
sejam levadas a cabo com a participag¢ao do Servigo Social?

(b) De que forma podem os programas educativos tomar os profissionais aptos a
conduzir o seu proprio trabalho e a chefiar terceiros?

G. Identificacio das consequéncias da actividade em prol dos Direitos Humanos

Para os assistentes sociais, tal como para os individuos, utentes e grupos, o
envolvimento activo na promo¢dao da sensibilizacdo, compreensdo e realizagdo dos
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Direitos Humanos pode ser prejudicial (devido a desaprovacdo desta actividade),
perigoso, ou mesmo fatal (devido a sang¢des penais ou militares), ainda que consigam
atingir os objectivos que se propuseram ou fazer aumentar o respeito pelos Direitos
Humanos. Os estudantes devem ser ajudados a tomar consciéncia, em termos realistas,
de tais consequéncias, as quais podem, em certos casos, langar uma sombra ameacgadora
sobre muitos aspectos do seu trabalho.

Ao mesmo tempo, estudantes e professores devem ser encorajados a aprender a dar
resposta a esses perigos; por exemplo, a defenderem-se de perigos fisicos através de
medidas de seguranga adequadas no ambito das instituigdes; defesa pessoal; apoio
psicolégico de grupo; grupos de auto-ajuda, ligagdes com outras pessoas e organizagdes
activas na area dos Direitos Humanos.

Os estudantes devem também ser estimulados a participar em comités de ambito
nacional ou de ambito especifico no seio das associagdes profissionais, ou das
organizagdes ndo governamentais nacionais ou internacionais na area dos Direitos
Humanos. Tal participacdo permitird reconhecer o estatuto e o valor do trabalho
desenvolvido neste campo, e reagir contra tentativas de o marginalizar.

Questdes para discussao

(a) Sao reconhecidos no ambito das associacdes profissionais e das escolas de
Servigo Social o valor e a importancia de garantir apoio profissional aos
trabalhadores que se ocupam de questoes de Direitos Humanos? Se ndo, podem
os estudantes e o pessoal identificar maneiras de reforgcar a consciéncia dos
lideres do grupo profissional relativamente a estas questdes?

(b) Que meios podem ser encontrados para responder a ameacas feitas as
organizagdes ou escolas de Servigo Social (sangdes financeiras ou outras) caso
nao cessem as suas actividades de defesa e promogao dos Direitos Humanos?

H. Reconhecimento da importincia da actividade de defesa dos Direitos
Humanos no ambito do Servi¢o Social

E importante que a actividade de defesa dos Direitos Humanos nio seja
marginalizada na préatica e no ensino do Servigo Social. Isto exige:

(a) A adopg¢ao do principio do respeito pelos Direitos Humanos, e sua aplicacdo na
pratica do ensino em matéria de Direitos Humanos. Tal inclui a orientagdo e
formac¢ao dos recursos humanos.

(b) A existéncia e actualizacdo de materiais didacticos adequados, nomeadamente
instrumentos internacionais de Direitos Humanos, estudos de casos concretos,
trabalhos de pesquisa inovadores e outros materiais, nas escolas de Servigo

Social.

(c) O financiamento adequado das actividades na area dos Direitos Humanos.
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(d) A analise dos actuais conteudos curriculares, e a introducdo de
revisoes/aditamentos tendo em conta as questdes de Direitos Humanos referidas
no presente Manual.

(e) Um programa (por exemplo, semindrios) destinado a ministrar formagdo a
funcionarios e alunos, incluindo intervengdes de activistas de Direitos Humanos.

(f) O estimulo do estabelecimento de contactos alargados/geminac¢do de escolas de
Servico Social com organizagdes de Direitos Humanos a nivel local, nacional e
internacional. Estes contactos podem envolver visitas, estagios, troca de
informacao, etc.

(g) A criagdo de prémios e outras formas de reconhecimento pelo trabalho na area
dos Direitos Humanos e do Servico Social, nomeadamente trabalho realizado
por estudantes, e reconhecimento das vitimas de violagdes de Direitos Humanos.

(h) A inclusdo de questdes de Direitos Humanos em programas de ac¢do de escolas
e organizacoes profissionais de Servigo Social.

Questdes para discussao

(a) Que elementos fundamentais deverdo ser adoptados por uma escola de Servigo
Social que deseje demonstrar o seu empenho no ensino do valor dos Direitos
Humanos dentro da escola?

(b) Com que dilemas se podem debater as organizacdes de Servigo Social nas suas
decisdes relativas a questdes de Direitos Humanos?

I. Intervencao no terreno

O trabalho de campo constitui uma parte integrante da educacao para o Servigo
Social que dé4 aos estudantes a oportunidade de testemunharem a aplica¢do pratica das
teorias aprendidas nos livros e nas aulas. E, assim, importante que os professores e
orientadores do trabalho de campo ajudem os estudantes a identificar os aspectos de
Direitos Humanos que se revelam na pratica quotidiana durante os estagios que tém
obrigatoriamente de realizar. Os estdgios podem variar de acordo com o nivel de
estudos (médio, superior) e podem ser realizados em ambientes comunitarios informais,

bem como em organizagdes e institui¢oes.

Sendo possivel que os estudantes especialmente interessados em questdes de Direitos
Humanos sejam colocados em organizacdes de defesa destes direitos ou em projectos-
piloto destinados a promové-los activamente, ¢ essencial, tal como tem sido real¢ado ao
longo deste manual, que eles tomem consciéncia das implicagdes em termos de Direitos
Humanos de todas as areas do Servigo Social.

Por deliberadamente em destaque a proteccdo dos direitos de todas as pessoas

contactadas durante o estdgio ird permitir o aprofundamento do processo de
aprendizagem. Ter o cuidado de garantir que a dignidade e o respeito, bem como a
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capacidade de lutar, sejam protegidas e reforcadas relativamente aos utentes ou grupos
de utentes ird moldar as atitudes profissionais dos estudantes. Podera, assim, valer a
pena que as escolas considerem a possibilidade de pedir aos alunos que elaborem
relatorios sobre o trabalho de campo desenvolvido numa perspectiva de Direitos
Humanos.

Os primeiros contactos com a pratica do Servigo Social, e em certos casos a
renovagdo do contacto, t€m uma importancia fundamental. Muito ird depender dos
conhecimentos e das atitudes quer dos formadores quer dos formandos. Os limites e as
possibilidades dos sistemas sociais, econdmicos e politicos, os eventuais
constrangimentos das estruturas organizacionais, as tradi¢cdes culturais, e o recurso a
protec¢do juridica sdo, entre muitos outros, elementos que terdo de ser explorados no
ambito do microcosmos de um individuo ou problema colectivo em particular; ndo
numa discussdo confortavel dentro da sala de aulas, mas na realidade da vida e do
sofrimento.

Questdes para discussao

(a) A formagdo e aprendizagem durante a pratica do Servigo Social exigem dos
estudantes alguma adaptacdo e observancia de regras, mas podem surgir
conflitos caso os estudantes se convengam de que os direitos dos utentes ou do
pessoal ndo estdo a ser suficientemente respeitados. Qual deverd/poderad ser o
papel do supervisor?

(b) Deverdo ser encorajadas as iniciativas inovadoras e criativas dos estudantes no
desenvolvimento das actividades no terreno?

(c) Poderdao as relagdes entre professores e alunos nas escolas de Servigo Social
influenciar as atitudes destes Ultimos para com os utentes € os colegas no
desenrolar de actividades no terreno?

J. Pesquisa

Uma pesquisa académica séria na area do Servigo Social e dos Direitos Humanos
constitui um elemento-chave para assegurar o conhecimento e respeito pelos Direitos
Humanos na pratica do Servigo Social. +Esta actividade vai muito além da avaliacdo da
accdo realizada pelos profissionais ou estudantes, atrds referida (vide subsec¢do E,
supra).

Existe muito material de pesquisa na area dos Direitos Humanos: causas das
violagdes de Direitos Humanos; prevencdo de atentados aos Direitos Humanos através
da sensibilizagdo, defesa e accdo social, entre outras medidas; educagdo em matéria de
Direitos Humanos; medidas juridicas para combater os atentados aos Direitos Humanos;
pressao continua a nivel politico; sistemas de detec¢do precoce; e identificacdo e
compensagdo das vitimas de violagdes de Direitos Humanos sdo apenas alguns dos
temas sobre os quais se podem debrucar professores, profissionais e estudantes de
Servigo Social.
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Além do valor cientifico que apresenta, uma investigacao séria pode também definir
normas, ser citada ou mesmo utilizada como padrao de medida em situagdes de conflito
e controvérsia que envolvam uma questao de Direitos Humanos.

Espera-se que, nos anos vindouros, sejam disponibilizados suficientes recursos
financeiros e humanos para uma investigacao extensa na area do Servi¢o Social e dos
Direitos Humanos. Tal como muitas outras areas, o seu desenvolvimento e progresso
dependem de um conhecimento apurado com base em investigacdes profundas e
constantes.

Questdes para discussao
1. De que forma se poderd estimular a investigacdo académica, e atribuir

reconhecimento académico aos especialistas, na area da actividade em prol dos Direitos
Humanos no ambito do Servigo Social?

K. Actividades desenvolvidas no ambito de estratégias de intervencio para

pessoas desfavorecidas em termos de Direitos Humanos

As seguintes actividades podem ser muito importantes na intervencao:

(a) Trabalho com as autoridades administrativas ou estruturas de poder a nivel local,
regional e nacional na promocdo, desenvolvimento e aplicacdo das necessarias
alteracdes da politica, planeamento e programacdo na area dos Direitos
Humanos;

(b) Descoberta, envolvimento e desenvolvimento de liderancas comunitarias
adequadas e qualificadas para identificacdo, planeamento e aplicacdo dos

necessarios programas € servicos;

(c) Formagao e desenvolvimento da lideranca no seio dos grupos de pessoas
desfavorecidas em termos de Direitos Humanos;

(d) Desenvolvimento das capacidades de auto-ajuda das pessoas desfavorecidas em
termos de Direitos Humanos;

(e) Desenvolvimento de métodos e estruturas de campanha para promover a
sensibilizacdo do publico, incluindo meios de comunicagdo social de ambito
geral e regional;

(f) Ligacdo com movimentos que perfilhem ideias semelhantes;

(g) Organizacao de grupos de auto-ajuda anteriormente desorganizados;

(h) Obtengdo da cooperagdo de pessoas-chave dentro da comunidade;
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(i) Solicitagdo, mobilizacdo e coordenacdo dos recursos locais, nacionais e
internacionais;

(7) Recolha de fundos;

(k) Documentacao e exposicao de factos nao registados anteriormente;
(1) Identificagdo e adaptagdo dos servigos existentes;

(m) Promocgao de legislacao favoravel ao grupo afectado;

(n) Avaliacdo do impacto das medidas adoptadas, em conjunto com as pessoas e
grupos afectados e as organizagdes € grupos associados.

VII. EXEMPLOS PRATICOS

Para auxiliar os utilizadores do presente manual, foram incluidos os seguintes
exemplos de casos especificos. Eles ilustram, a partir de casos concretos da vida real,
como as questdes de Direitos Humanos emergem e precisam de ser identificadas na
aprendizagem e na pratica do Servigo Social. Os casos apresentados, como ¢ dbvio,
retractam apenas uma percentagem infima das situagcdes que podem ser encontradas na
pratica do Servigco Social. Espera-se, portanto, que as escolas e os profissionais
acrescentem e considerem muitos outros casos de que tenham conhecimento nas suas
proprias regioes.

A. Caso n.° 1: A historia de Simba

Simba ¢ um rapaz de 10 anos que vive a vida de um menino de rua numa grande
cidade africana. Ele ndo é propriamente um sem-abrigo, mas vive com a mae ¢ mais
oito familiares numa casa alugada com duas divisdes nos suburbios densamente
povoados. O pai de Simba bate-lhe muitas vezes, sobretudo quando chega bébado a
casa.

Todos os dias, de manha cedo, Simba caminha 5 km até ao centro da cidade, onde se
reline com outros rapazes para ganhar dinheiro guardando carros na zona da cidade que
constitui o territorio do grupo. Simba prefere esta vida — ¢ certamente melhor do que
ficar em casa, e de qualquer forma nunca iria para a escola uma vez que, mesmo nao
tendo que pagar propinas, a sua mae ndo poderia vesti-lo nem comprar-lhe os
necessarios livros. Juntamente com os outros rapazes, Simba cheira cola; isto faz com
que deixe de sentir fome; e o efeito estonteante fa-lo esquecer os seus problemas.

Ocasionalmente, a policia persegue os rapazes, ¢ Simba ja foi capturado ¢ levado a

presenca do servigo de assisténcia social mais de uma vez. Na ultima ocasido em que
isto aconteceu, as autoridades internaram-no numa casa de correc¢ao para “avaliagdo".
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Ele ndo gostou. Alguns dos rapazes mais velhos bateram-lhe, por isso fugiu e voltou
para casa. Depois, mais uma vez, voltou para o seu grupo de amigos e para a rua.
Quando o negdcio esta bom, Simba ganha alguns délares; e depois de ter comprado uma
Coca-Cola e um pouco de pao para si proprio, sobra ainda algum dinheiro para a sua
familia.

Questoes

1. Que questdes de Direitos Humanos levanta este caso?
2. Qual seria a sua resposta como assistente social a trabalhar no servigo de
assisténcia social da cidade em questao?

B. Caso n.° 2: A historia de Hassan

Hassan, de oito anos de idade, foi encontrado por um assistente social numa barraca
na praia nas proximidades de uma cidade dividida por uma guerra civil. Ele era um de
oito irmaos, € o seu pai trabalhava ocasionalmente, quando apareciam oportunidades. A
sua mae ficava em casa. Hassan estava deitado num colchao que quase flutuava no chao
da pobre casa. Nunca tinha sido capaz de se sentar ou ficar de pé, e ninguém tinha
jamais tentado ajudé-lo. Os seus punhos estavam cerrados ¢ nunca tinha sido capaz de
abrir ou fechar as maos. Nao era, porém, intelectualmente limitado.

Os seus pais tinham vergonha de ter um filho com deficiéncia e ndo falavam a seu
respeito com ninguém. Tinham o cuidado de o esconder mas, por outro lado, ndo o
maltratavam. Devido a falta de servicos no ambito da comunidade para prestar
assisténcia as criancas com deficiéncias, nao tinham ninguém a quem pedir ajuda. A
situacdo de guerra civil tomava ainda mais dificil a vida da familia.

Um assistente social ofereceu a familia um lugar para Hassan numa escola especial,
bem como tratamento de fisioterapia prestado por uma organizagdo ndo governamental
que trabalhava na area. A familia estava relutante em permitir que Hassan se juntasse ao
projecto, mas acabou por se deixar convencer. Hassan beneficiou grandemente com isso
e os pais ficaram muito orgulhosos quando ele conseguiu andar, utilizar bem as maos, e
pode por conseguinte comecar a frequentar a escola normal.

Questoes

1. Que questdes de Direitos Humanos sdo relevantes neste caso?

2. Como assistente social ao servigo desta familia, como explicaria estas questdes aos
pais de Hassan?

C. Caso n.° 3: A historia da Sra. D.

A Sra. D., de 82 anos de idade, vive no seu apartamento, sito no quinto andar de um

edificio urbano, com o seu cdo e dois candarios. Ela tem sido uma pessoa capaz durante
toda a sua vida e ndo gostaria de se tomar um fardo para ninguém. E divorciada ha mais

94



de 30 anos e nao tem qualquer contacto com a familia do seu ex-marido. A maior parte
dos seus familiares morreram ou vivem muito longe. Troca correspondéncia com duas
sobrinhas.

Os vizinhos chamaram os servicos de assisténcia social porque ouviam o cado ladrar
mas hd muito que ndo viam a Sra. D.. Ela ndo respondia nem vinha a porta quando a
tentavam contactar. Um assistente social conseguiu falar com ela pelo telefone e foi
autorizado a pedir ao vigilante do prédio que abrisse a porta. Acontecia que a Sra. D.
ndo conseguia chegar a cama ha mais de uma semana. Tinha permanecido sentada numa
cadeira, onde tinha feito as suas necessidades. Nao tinha sido capaz de preparar
qualquer refei¢do, mas tinha-se alimentado de bolachas de agua e sal e de fruta que
conseguia alcangar a partir da sua cadeira. Estava muito preocupada por o seu cdo ndo
ter saldo para passear nem ter sido convenientemente alimentado. Queria permanecer
em casa ou ir para um hospital, mas o seu seguro de saude ndo era suficiente para cobrir
as despesas hospitalares.

O responsavel dos servigos sociais decidiu que lhe deveria ser prestado apoio
domiciliario durante trés horas por semana. A Sra. D. pensava que ndo poderia pagar
esse servigo. Foi-lhe sugerido que se livrasse do c@o, o que recusou dado que era a sua
unica companhia. Preferia que a deixassem ali e morrer. Acabou por se chegar a um
acordo, nos termos do qual ela aceitou algum apoio domiciliario, foi submetida a
exames médicos no hospital, e mais tarde concordou em que lhe arranjassem colocagao
numa casa de repouso que pudesse pagar e em condic¢des por si consideradas aceitaveis.

Questoes

1. De que forma os assistentes sociais (e responsaveis dos servigos de assisténcia
social) se propuseram reforcar ou restringir os Direitos Humanos da sra. D.?
2. Quais sdo as limitagdes da sra. D.?

D. Caso n.° 4: Uma greve

Setecentos trabalhadores de uma fabrica de componentes automdveis entraram em
greve. As instalagdes da empresa localizam-se numa regido sujeita a lei marcial. As
reivindicac¢des tinham a ver com o nivel salarial (por comparagdo com os altos lucros da
empresa), as mas condicdes de trabalho, as praticas empresariais opressivas (por
exemplo, um trabalhador nao foi autorizado a ausentar-se do posto de trabalho para
receber assisténcia medica quando estava doente; e, quando o fez, foi despedido), bem
como cuidados médicos ou seguros de saude insuficientes.

As tentativas do sindicato para negociar acabaram num beco sem saida, e algumas
horas depois da greve ter comegado, foi recebida uma ordem de “regresso ao trabalho”
da parte do Ministério do Trabalho. Na manhd seguinte, a policia deteve 417
trabalhadores, deixando-os sem comer nem beber durante 18 horas. Por fim, os militares
decidiram libertar os trabalhadores, porque ndo conseguiam lidar com um numero tao
elevado de prisioneiros.
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Questoes

1. Que questdes de Direitos Humanos se colocam relativamente a esta greve e a
resposta a ela?

2. Se vocé fosse um assistente social ao servico da empresa, corno responderia a
estas questoes?

E. Caso n.° 5: A historia de Gemma

Justina e Ricardo sdo agricultores que vivem a mais de 80 km da cidade mais
proxima. A sua filha Gemma, de dez meses, ficou seriamente doente com diarreia, e
eles levaram-na a uma clinica privada proxima. Como muitas outras pessoas pobres,
foram mandados embora pelo pessoal da clinica, porque era 6bvio que nao podiam
pagar as despesas.

No dia seguinte, Justina pegou em Gemma, que ardia em febre, ¢ fez uma longa
viagem até a cidade em transporte publico, pedindo dinheiro emprestado aos vizinhos
para o bilhete. Nesta altura, Gemma estava com convulsoes devido a febre, e j4 nem
aceitava agua.

No pequeno hospital pablico, com pouco pessoal, disseram a Justina que nao havia
camas disponiveis, e para regressar na manha seguinte. ndo tendo parentes na cidade, e
sem dinheiro para alugar um quarto, ela encontrou abrigo no mercado publico para
passar a noite. No fim desse dia, enquanto Justina abragava o seu bebé deitada em cima
de uma mesa, Gemma morre.

Questoes

1. Que Direitos Humanos, e de quem, foram violados neste caso?
2. Qual seria o seu papel como assistente social na clinica privada ou no hospital
publico?

F. Caso n.° 6: Lidando com a “defeitologia”

O tratamento de criangas com deficiéncias mentais faz parte da ciéncia da
“defeitologia”. Essas criangas sdo colocadas em grandes institui¢des. De acordo com as
opinides aceites a nivel nacional dos profissionais na area da defeitologia, as criangas
com deficiéncias mentais mais profundas ndo respondem a qualquer tipo de tratamento
ou estimulo. Consequentemente, um grande numero de criancas com grandes
dificuldades de aprendizagem internadas em institui¢gdes sdo muitas vezes mantidas na
cama durante todo o dia. ndo recebem qualquer estimulo, nem tém nenhum contacto
fisico, expressdo de afecto ou emogao, ou possibilidade de brincar.
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Numa determinada institui¢do, o pessoal dirigente decidiu fazer a experiéncia de dar
a todas as criangas, incluindo aquelas que revelavam atrasos mais profundos, estimulos
essenciais e possibilidades de actividade. A experiéncia foi extremamente bem
sucedida, e, em poucos meses, as criangas progrediram e desenvolveram-se de forma
extraordinaria.

Questoes

1. Que Direitos Humanos eram violados pela anterior pratica da defeitologia?
2. Qual seria o seu papel como profissional de Servico Social trabalhando com
criangas com dificuldades de aprendizagem, dentro, ou fora de tais institui¢des?

G. Caso n.° 7: A historia de Ganga

O dote e pratica comum em muitas partes do mundo, tal como os casamentos
combinados envolvendo menores. Ganga, uma rapariga do campo com 15 anos de
idade, foi dada em casamento a um homem da cidade, tendo o seu pai, um pobre
camponés, ficado altamente endividado para poder pagar o dote e as despesas do
casamento.

O matriménio ndo foi feliz. Os maus tratos fisicos tornaram-se frequentes quando o
marido se convenceu de que a familia da sua esposa ndo lhe daria mais dinheiro nem
presentes. Deixou também claro que ndo queria ter filhos. Depois de descobrir que a sua
mulher se tinha queixado a um dos vizinhos, amordagou-a, regou-a com petroleo e
ateou-lhe fogo com um foésforo. No ultimo minuto, antes de chamar a policia, fingiu
salva-la e queimou a sua mao ao fazé-lo. Disse a policia que Ganga se tinha tentado
suicidar, o que foi corroborado pelas declaracdes prestadas pela sua mulher a um
magistrado no hospital, onde permaneceu viva durante dois dias.

Pouco antes de morrer, Ganga contou a um assistente social os verdadeiros factos da
sua vida de casada, tal como acima descritos, revelando também que o seu marido tinha
jé sido casado anteriormente € que a sua esposa tinha desaparecido. Porém, antes de esta
informacao ter sido comunicada ao magistrado e a policia, Ganga morreu sem corrigir o
seu anterior testemunho. Assim, ndo pdde ser instaurado qualquer processo contra o
marido.

Questoes
1. Que Direitos Humanos foram violados neste caso?

2. O que pode um assistente social fazer para impedir a ocorréncia de mortes devido
a problemas com os dotes?

H. Caso n.° 8: A historia da familia “X”
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John vive com Mary e os seus dois filhos em condi¢des abaixo do limiar de pobreza,
estando o seu casamento longe de ser estavel. O desemprego de longa duracao de John
tem agravado o seu problema de alcoolismo, e a cronica depressdo de Mary faz com que
lhe seja dificil tomar conta da familia e da casa. O que os mantém juntos € o amor pelos
filhos: Anne, de quatro, anos, e Charles, de dois anos € meio.

O assistente social encarregue do caso providencia para que as criangas sejam
admitidas num jardim de infancia, a fim de que possam sair do ambiente degradado em
que vivem e tomar uma refei¢do por dia. Dado que parecem constantemente apaticas e
ausentes, sao levadas para ser examinadas por um pediatra e por um pedopsiquiatra, que
suspeitam de abuso sexual (da parte do pai).

Receando que a retirada das criangas provoque o colapso da familia, os servigos
sociais decidem continuar a observar a familia cuidadosamente durante alguns meses ¢
empenhar-se em ajudar John a encontrar emprego. Anne e Charles parecem gostar dos
pais e, de momento, a opgao de os colocar sob custddia ¢ adiada.

Questoes

1. Que questdes de Direitos Humanos se colocam neste caso quanto as criangas, aos
pais e a familia no seu conjunto?
2. Como ¢ que vocé, enquanto assistente social, agiria perante um dilema como este?

CONCLUSAO

1. O final deste manual deve ser visto como uma oportunidade e um inicio. Num
mundo que caminha lentamente no sentido de considerar o respeito pelos Direitos
Humanos como um padrao aferidor da aceitagdo popular da legitimidade dos Governos
e sistemas politicos e socio-econdmicos, nenhuma pessoa ou profissional se pode
limitar a aplicar os seus conhecimentos técnicos, sem prestar atengdo, aos direitos dos
restantes habitantes do planeta.

2. Se este manual servir para levantar questdes, tera atingido alguns dos seus
objectivos; se provocar controvérsia, terd ido mais longe. Se incitar os professores,
estudantes e profissionais de Servico Social a levarem a cabo um debate e uma pesquisa
serias, € a actuar em conformidade, a causa dos Direitos Humanos tera sido bem
servida.

3. Na formacao dos profissionais, ¢ fundamental que se ensinem e se aprendam as
aplicagdes praticas das preocupagdes éticas. O conhecimento e as atitudes, tanto
profissionais como pessoais, estdo de maos dadas e, em ultima andlise, uma simbiose
adquirida de conhecimento e ética permeara a pratica profissional quotidiana.

4. O futuro das, pessoas e¢ da Humanidade depende, em grande medida, da
capacidade educativa e de formagdo das, instituicoes de ensino, entidades
intergovernamentais e organizagdes ndo governamentais. Este manual pretende auxiliar
um grupo profissional em particular a dar alguns passos no sentido da promogao do
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respeito, universal pelos Direitos Humanos. Ndo chegamos ao fim da estrada. Ha um
longo caminho a percorrer.
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ANEXOS

Anexo 1

FEDERACAO INTERNACIONAL
DE ASSISTENTES SOCIAIS
PO Box 4649, Sofienberg, N-0506 Oslo, Noruega

A Federagao Internacional de Assistentes Sociais (FIAS) foi criada em 1956 como
sucessora do Secretariado Internacional Permanente dos Assistentes Sociais, fundado
em 1928. A sua actual composicdo inclui 55 associagdes nacionais ou pessoas
colectivas nacionais constituidas por duas ou mais associagdes.

A FIAS ¢é uma organizagdo ndo governamental internacional cujo estatuto de
consultor (categoria 11) lhe foi concedido pelo Conselho Econdmico e Social das
Nacgdes Unidas em 1957. Mantém ainda relagdes consultivas oficiais com a UNICEF,
UNESCO, Conselho da Europa e Comissdo da Comunidade Europeia. Consta da Lista
Especial da OIT de Organizagdes Nao Governamentais e mantém relacdes de trabalho
com a OMS.

Os seus objectivos sdo:

(a) promover o servigo social enquanto profissdo através da cooperagao e da acgdo a
nivel internacional, especialmente no que diz respeito as normas profissionais,
formacdo, ética e condi¢des de trabalho, e estimular a constituicdo de
associagdes nacionais de assistentes sociais quando elas ainda ndo existam;

(b) apoiar os seus membros na promog¢ao da participagdo dos assistentes sociais no
planeamento social, e formulacdo de politicas sociais, a nivel nacional e
internacional;

(c) estimular e facilitar os contactos entre os assistentes sociais de todos os paises, ¢
disponibilizar meios para a discussdo e partilha de ideias, através de encontros,
visitas de estudo, projectos de investigagdo e outros meios;

(d) apresentar os pontos de vista dos profissionais a nivel internacional e colaborar
com organizagdes governamentais € ndo governamentais internacionais no
planeamento e accdo social, bem como noutras areas que exijam experiéncia e
conhecimentos especializados ao nivel do servigo social.

Desde 1966, a FIAS tem realizado regularmente simposios/conferéncias
internacionais bienais em diversas partes do mundo, enquanto que semindrios regionais
tém lugar nos anos intermédios. A FIAS publica um boletim informativo internacional e
co-patrocina a revista trimestral denominada International Social Work. Publicou ainda
13 obras de orientacdo politica sobre questdes sociais de grande importancia.
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De entre as prioridades estabelecidas no seu programa, destacam-se as questdes
relativas aos Direitos Humanos, nomeadamente os direitos da crianga, paz e
desarmamento, assisténcia aos pobres, prevencdo do HIV/SIDA e desenvolvimento
ecologicamente sustentavel. Com o objectivo de formalizar a sua j& longa actividade na
area dos Direitos Humanos, a FIAS criou uma comissdo de Direitos Humanos em 1988.
Em 1989, a Federacdo figurou entre os primeiros “Mensageiros da Paz” oficialmente
designados pelo Secretario-Geral das Nagdes Unidas.

Os mais recentes projectos € publica¢des conjuntas da Federagao incluem o presente
manual, Direitos Humanos e Servigo social; e Beyond Medicine: The Social Work
Response to the Growing Challenges of AIDS (em portugués: “Para além da
Medicina: A Resposta do Servigo social aos Crescentes Desafios colocados pela SIDA)
(estudo realizado e publicado a pedido da OMS).

102



Anexo II

ASSOCIACAO INTERNACIONAL DE
ESCOLAS DE SERVICO SOCIAL

A/c Ralph Garber, Presidente
Faculdade de Servico Social, Universidade de Toronto
246 Bloor St. West, Toronto, Ontario, M55 1A1, Canada

A Associagao Internacional de Escolas de Servi¢o Social (AIESS), criada em 1928, ¢
a Unica organizagdo que se ocupa da promog¢do da formagdo em servigo social e tem
sido reconhecida como a principal porta-voz na area da formagdo em servigo social em
todas as regides do mundo. Abrange cerca de 1800 escolas de servigo social em mais de
90 paises. Goza de estatuto de consultor junto do Conselho Econémico e Social das
Nagoes Unidas, da UNICEF, da UNESCO, do Conselho da Europa e da OEA. Colabora
também com o Banco Mundial na avaliagdo de projectos em paises em vias de
desenvolvimento.

A possibilidade de se tornar membro estd aberta a todas as instituicdes educativas
que oferecam um curso especifico e definido na area do servigo social; as associagdes
nacionais e regionais de tais institui¢des; e as instituicdes de estudo e investigagdo
avancada. Os professores de servico social podem aderir a AIESS como associados
individuais.

A AIESS utiliza os seguintes meios para atingir os seus objectivos de promogao e
desenvolvimento da formac¢do e educacdo em matéria de servigo social: (a)
funcionamento como um forum internacional permanente para discussdo sobre a
formagdo em servico social e temas conexos; (b) recolha e divulgacdo de informagao
relevante; (c) criagdo de cursos internacionais; (d) prestagdo de assisténcia aos
estabelecimentos de ensino através de servigos de consultoria, semindrios, workshops,
programas especiais e publicagdes; (€) representacdo e interac¢do a nivel internacional
com entidades governamentais € ndo governamentais; (f) estimulo e promog¢dao do
intercambio de professores e alunos.

Desde 1950, a AIESS tem realizado regularmente um, congresso mundial bienal em
diversos locais espalhados pelo mundo.

A AIESS desenvolve actualmente projectos especiais em diversas areas,
nomeadamente: acgdes de formacdo de formadores como agentes de desenvolvimento
social na transformagdo rural de Africa; sessdes de trabalho sobre planeamento social
avangado para o desenvolvimento socioecondmico integrado; elaboragdo de uma
Declaragao de Politica Mundial sobre a Formagao em Servigo Social para as Consultas
Inter-regionais das Nagdes Unidas sobre Politicas e Programas de Bem-estar e
Desenvolvimento Social; estudo de casos concretos e sessdes de trabalho sobre a
integracao dos estudos de mulheres na formacdo em servigo social, bem como um
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projecto actualmente em curso sobre mulheres activistas em luta pela justica social,
seminarios de formagdo sobre Direitos Humanos e justica social em parceria com o
Conselho da Europa; avaliagdo das publicagcdes didacticas dos diferences paises;
destaque e realizacdo de sessdes de trabalho sobre a interligacdo entre o ensino e a
pratica do servigo social e os projectos de macro desenvolvimento em Africa, Asia e
Pacifico, e América Latina; colaboracdo com a OMS (Genebra) e a Organizagdo de
Satde Pan-americana (Washington, D.C.) na distribuicdo de material de formagao sobre
o virus HIV-SIDA pelas escolas de servigo social; colaboracdo com a UNICEF, a
Agéncia Canadiana de Desenvolvimento Internacional e o Fundo Save the Children
canadiano em projectos de acgao relativos aos meninos de rua e criangas em conflitos
armados; um projecto a longo prazo para o desenvolvimento dos planos curriculares nas
matérias relativas aos meninos de rua para o Botswana, Filipinas, Tailandia, India e
alguns paises da América Latina; accdes de formagao para promover o desenvolvimento
social e economico das mulheres no Paquistdo e noutros paises islamicos e asiaticos;
criacdo de um Consorcio sobre a Formagdo em Servigo Social para os paises do centro,
e leste da Europa; um Coloquio de Ministros Responsaveis pelas areas do Trabalho,
Bem-estar social ¢ Educagdo, tendo em vista o desenvolvimento da formagdo em
servico social nos paises do centro, e leste da Europa; o presente manual, Direitos
Humanos e Servi¢o social; e realizagdo de sessdes de trabalho bem como o
desenvolvimento de um projecto com o objectivo de mobilizar o apoio social em
beneficio das vitimas da guerra civil na antiga Jugoslavia e nos Estados dos Balcas.
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Anexo 111

DECLARACAO UNIVERSAL
DOS DIREITOS DO HOMEM*

Preambulo

Considerando que o reconhecimento da dignidade inerente a todos os membros da
familia humana e dos seus direitos iguais e inaliendveis constitui o fundamento da
liberdade, da justi¢a e da paz no mundo;

Considerando que o desconhecimento e o desprezo dos direitos do homem
conduziram a actos de barbarie que revoltam a consciéncia da Humanidade e que o
advento de um mundo em que os seres humanos sejam livres de falar e de crer, libertos
do terror e da miséria, foi proclamado como a mais alta inspiragdo do homem,;

Considerando que ¢ essencial a proteccdo dos direitos do homem através de um
regime de direito, para que o homem nao seja compelido, em supremo recurso, a revolta
contra a tirania e a opressao;

Considerando que ¢ essencial encorajar o desenvolvimento de relagdes amistosas
entre as nagoes;

Considerando que, na Carta, os povos das Na¢des Unidas proclamam, de novo, a sua
fé nos direitos fundamentais do homem, na dignidade e no valor da pessoa humana, na
igualdade de direitos dos homens e das mulheres e se declararam resolvidos a favorecer
o progresso social e a instaurar melhores condi¢des de vida dentro de uma liberdade
mais ampla;

Considerando que os Estados membros se comprometeram a promover, em
cooperagdao com a Organizacdo das Nagdes Unidas, o respeito universal e efectivo dos
direitos do homem e das liberdades fundamentais;

Considerando que uma concepcao comum destes direitos e liberdades ¢ da mais alta
importancia para dar plena satisfagdo a tal compromisso.

A Assembleia Geral

Proclama a presente Declaracdo Universal dos Direitos do Homem como ideal
comum a atingir por todos os povos ¢ todas as nagoes, a fim de que todos os individuos
e todos os o6rgdos da sociedade, tendo-a constantemente no espirito, se esforcem, pelo
ensino e pela educagdo, por desenvolver o respeito desses direitos e liberdades e por
promover, por medidas progressivas de ordem nacional e internacional, o seu

Adoptada e proclamada pela Assembleia Geral na sua Resolugdo 217A (III) de 10 de Dezembro de
1948.
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reconhecimento e a sua aplicacdo universais e efectivos tanto entre as populagdes dos
proprios Estados membros como entre as dos territorios colocados sob a sua jurisdigao.

ARTIGO 1.°
Todos os seres humanos nascem livres e iguais em dignidade e em direitos.
Dotados de razao e de consciéncia, devem agir uns para com os outros em espirito de
fraternidade.

ARTIGO 2.°

Todos os seres humanos podem invocar os direitos e as liberdades proclamados na
presente Declaragdo, sem distingdo alguma, nomeadamente de raga, de cor, de sexo, de
lingua, de religido, de opinido politica ou outra, de origem nacional ou social, de
fortuna, de nascimento ou de qualquer outra situagao.

Além disso, ndo serd feita nenhuma distingao fundada no estatuto politico, juridico
ou internacional do pais ou do territério da naturalidade da pessoa, seja esse pais ou
territério independente, sob tutela, autonomo ou sujeito a alguma limitagdo de
soberania.

ARTIGO 3.°
Todo o individuo tem direito a vida, a liberdade e a seguranca pessoal.

ARTIGO 4.°
Ninguém serd mantido em escravatura ou em serviddo; a escravatura e o trato dos
escravos, sob todas as formas, sdo proibidos.

ARTIGO 5.°
Ninguém serd submetido a tortura nem a penas ou tratamentos cruéis, desumanos ou
degradantes.

ARTIGO 6.°
Todos os individuos tém direito ao reconhecimento em todos os lugares da sua
personalidade juridica.

ARTIGO 7.°
Todos sdo iguais perante a lei e, sem distingao, t€ém direito a igual proteccdo da lei.
Todos tém direito a protec¢do igual contra qualquer discriminagdo que viole a presente
Declaragao e contra qualquer incitamento a tal discriminagao.

ARTIGO 8.°
Toda a pessoa tem direito a recurso efectivo para as jurisdigdes nacionais
competentes contra os actos que violem os direitos fundamentais reconhecidos pela
Constituicao ou pela lei.

ARTIGO 9.°
Ninguém pode ser arbitrariamente preso, detido ou exilado.

ARTIGO 10.°
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Toda a pessoa tem direito, em plena igualdade, a que a sua causa seja equitativa e
publicamente julgada por um tribunal independente e imparcial que decida dos seus
direitos e obrigacdes ou das razdes de qualquer acusa¢do em matéria penal que contra
ela seja deduzida.

ARTIGO 11.°

1. Toda a pessoa acusada de um acto delituoso presume-se inocente até que a sua
culpabilidade fique legalmente provada no decurso de um processo publico em que
todas as garantias necessarias de defesa lhe sejam asseguradas.

2. Ninguém sera condenado por acgdes ou omissdes que, no momento da sua pratica,
ndo constituiam acto delituoso a face do direito interno ou internacional. Do mesmo
modo, ndo serd infligida pena mais grave do que a que era aplicdvel no momento em
que o acto delituoso foi cometido.

ARTIGO 12.°
Ninguém sofrerd intromissdes arbitrarias na sua vida privada, na sua familia, no seu
domicilio ou na sua correspondéncia, nem ataques a sua honra e reputacdo. Contra tais
intromissdes ou ataques toda a pessoa tem direito a proteccao da lei.

ARTIGO 13.°
1. Toda a pessoa tem o direito de livremente circular e escolher a sua residéncia no
interior de um Estado.
2. Toda a pessoa tem o direito de abandonar o pais em que se encontra, incluindo o
seu, e o direito de regressar ao seu pais.

ARTIGO 14.°
1. Toda a pessoa sujeita a perseguicao tem o direito de procurar e de beneficiar de
asilo em outros paises.
2. Este direito ndo pode, porém, ser invocado no caso de processo realmente
existente por crime de direito comum ou por actividades contrarias aos fins e aos
principios das Nac¢des Unidas.

ARTIGO 15.°
1. Todo o individuo tem direito a ter uma nacionalidade.
2. Ninguém pode ser arbitrariamente privado da sua nacionalidade nem do direito de
mudar de nacionalidade.

ARTIGO 16.°

1. A partir da idade nubil, o homem e a mulher tém o direito de casar e de constituir
familia, sem restri¢do alguma de raga, nacionalidade ou religido. Durante o casamento e
na altura da sua dissolugdo, ambos tém direitos iguais.

2. O casamento ndo pode ser celebrado sem o livre e pleno consentimento dos
futuros esposos.

3. A familia ¢ o elemento natural e fundamental da sociedade e tem direito a
proteccdo desta e do Estado.

ARTIGO 17.°
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1. Toda a pessoa, individual ou colectivamente, tem direito a propriedade.
2. Ninguém pode ser arbitrariamente privado da sua propriedade.

ARTIGO 18.°
Toda a pessoa tem direito a liberdade de pensamento, de consciéncia e de religido;
este direito implica a liberdade de mudar de religido ou de convicg¢ao, assim como a
liberdade de manifestar a religido ou convic¢do, sozinho ou em comum, tanto em
publico como em privado, pelo ensino, pela pratica, pelo culto e pelos ritos.

ARTIGO 19.°
Todo o individuo tem direito a liberdade de opinido e de expressdo, o que implica o
direito de ndo ser inquietado pelas suas opinides e o de procurar, receber e difundir, sem
consideragdo de fronteiras, informagdes e ideias por qualquer meio de expressao.

ARTIGO 20.°
1. Toda a pessoa tem direito a liberdade de reunido e de associacdo pacificas.
2. Ninguém pode ser obrigado a fazer parte de uma associagao.

ARTIGO 21.°

1. Toda a pessoa tem o direito de tomar parte na direc¢do dos negocios publicos do
seu pais, quer directamente, quer por intermédio de representantes livremente
escolhidos.

2. Toda a pessoa tem direito de acesso, em condi¢des de igualdade, as funcdes
publicos do seu pais.

3. A vontade do povo é o fundamento da autoridade dos poderes publicos; e deve
exprimir-se através de eleicdes honestas a realizar periodicamente por sufragio
universal e igual, com voto secreto ou segundo processo equivalente que salvaguarde a
liberdade de voto.

ARTIGO 22.°
Toda a pessoa, como membro da sociedade, tem direito a seguranga social; e pode
legitimamente exigir a satisfacdo dos direitos econdémicos, sociais e culturais
indispensaveis, gracas ao esfor¢o nacional e a cooperacdo internacional, de harmonia
com a organizac¢ao e os recursos de cada pais.

ARTIGO 23.°

1. Toda a pessoa tem direito ao trabalho, a livre escolha do trabalho, a condic¢des
equitativas e satisfatorias de trabalho e a protec¢do contra o desemprego.

2. Todos tém direito, sem discriminagao alguma, a saléario igual por trabalho igual.

3. Quem trabalha tem direito a uma remuneragdo equitativa e satisfatoria, que lhe
permita e a sua familia uma existéncia conforme com a dignidade humana, e
completada, se possivel, por todos os outros meios de proteccao social.

4. Toda a pessoa tem o direito de fundar com outras pessoas sindicatos e de se filiar
em sindicatos para a defesa dos seus interesses.

ARTIGO 24.°
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Toda a pessoa tem direito ao repouso e aos lazeres e, especialmente, a uma limitacao
razoavel da duragdo do trabalho e a férias periodicas pagas.

ARTIGO 25.°

1. Toda a pessoa tem direito a um nivel de vida suficiente para lhe assegurar e a sua
familia a saude e o bem-estar, principalmente quanto a alimentag¢do, ao vestuario, ao
alojamento, a assisténcia médica e ainda quanto aos servigos sociais necessarios, € tem
direito a seguranca no desemprego, na doenga, na invalidez, na viuvez, na velhice ou
noutros casos de perda de meios de subsisténcia por circunstancias independentes da
sua vontade.

2. A maternidade e a infancia tém direito a ajuda e a assisténcia especiais. Todas as
criangas, nascidas dentro ou fora do matrimoénio, gozam da mesma protecgao social.

ARTIGO 26.°

1. Toda a pessoa tem direito a educagdo. A educagdo deve ser gratuita, pelo menos a
correspondente ao ensino elementar fundamental. O ensino elementar ¢ obrigatério. O
ensino técnico e profissional deve ser generalizado; o acesso aos estudos superiores
deve estar aberto a todos em plena igualdade, em fungao do seu mérito.

2. A educagao deve visar a plena expansao da personalidade humana e ao reforgo dos
direitos do homem e das liberdades fundamentais e deve favorecer a compreensdo, a
tolerancia e a amizade entre todas as nacdes e todos os grupos raciais ou religiosos, bem
como o desenvolvimento das actividades das Na¢des Unidas para a manutengao da paz.

3. Aos pais pertence a prioridade do direito de escolher o género de educacdo a dar
aos filhos.

ARTIGO 27.°
1. Toda a pessoa tem o direito de tomar parte livremente na vida cultural da
comunidade, de fruir as artes e de participar no progresso cientifico e nos beneficios que
deste resultam.
2. Todos tém direito a protec¢ao dos interesses morais € materiais ligados a qualquer
producao cientifica, literaria ou artistica da sua autoria.

ARTIGO 28.°
Toda a pessoa tem direito a que reine, no plano social € no plano internacional, uma
ordem capaz de tomar plenamente efectivos os direitos e as liberdades enunciados na
presente Declaragao.

ARTIGO 29.°

1. O individuo tem deveres para com a comunidade, fora da qual nao ¢ possivel o
livre e pleno desenvolvimento da sua personalidade.

2. No exercicio destes direitos e no gozo destas liberdades ninguém estd sujeito
sendo as limitagdes estabelecidas pela lei com vista exclusivamente a promover o
reconhecimento e o respeito dos direitos e liberdades dos outros e a fim de satisfazer as
justas exigéncias da moral, da ordem publica e do bem-estar numa sociedade
democrética.

3. Em caso algum estes direitos e liberdades poderdo ser exercidos contrariamente
aos fins e aos principios das Nagdes Unidas.
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ARTIGO 30.°
Nenhuma disposi¢do da presente Declaracdo pode ser interpretada de maneira a
envolver para qualquer Estado, agrupamento ou individuo o direito de se entregar a
alguma actividade ou de praticar algum acto destinado a destruir os direitos e liberdades
aqui enunciados.
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Anexo IV

PACTO INTERNACIONAL SOBRE OS DIREITOS ECONOMICOS,
SOCIAIS E CULTURAIS’

Preambulo
Os Estados Partes no presente Pacto:

Considerando que, em conformidade com os principios enunciados na Carta das
Nagodes Unidas, o reconhecimento da dignidade inerente a todos os membros da familia
humana e dos seus direitos iguais e inalienaveis constitui o fundamento da liberdade, da
justica e da paz no Mundo;

Reconhecendo que estes direitos decorrem da dignidade inerente a pessoa humana;

Reconhecendo que, em conformidade com a Declaragdo Universal dos Direitos do
Homem, o ideal do ser humano livre, liberto do medo e da miséria ndo pode ser
realizado a menos que sejam criadas condigdes que permitam a cada um desfrutar dos
seus direitos econdomicos, sociais e culturais, bem como dos seus direitos civis e
politicos;

Considerando que a Carta das Nagdes Unidas impde aos Estados a obrigagdo de
promover o respeito universal e efectivo dos direitos e liberdades do homem,;

Tomando em consideragdo o facto de que o individuo tem deveres para com outrem
e para com a colectividade a qual pertence e € chamado a esforgar-se pela promocgao e

respeito dos direitos reconhecidos no presente Pacto,

Acordam nos seguintes artigos:

Adoptado e aberto a assinatura, ratificagdo e adesdo pela Assembleia Gerak na sua Resolugdo 2200 A
(XXI) de 16 de Dezembro de 1966.

Entrada em vigor na ordem internacional: 3 de janeiro de 1976, de acordo com o disposto no artigo
27.°
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PRIMEIRA PARTE

ARTIGO 1.°

1. Todos os povos tem o direito a dispor deles mesmos. Em virtude deste direito, eles
determinam livremente o seu estatuto politico e asseguram livremente o seu
desenvolvimento econdémico, social e cultural.

2. Para atingir os seus fins, todos os povos podem dispor livremente das suas
riquezas e dos seus recursos naturais, sem prejuizo das obrigagdes que decorrem da
cooperacao economica internacional, fundada sobre o principio do interesse mutuo e do
direito internacional. Em nenhum caso podera um povo ser privado dos seus meios de
subsisténcia.

3. Os Estados Partes no presente Pacto, incluindo aqueles que t€ém responsabilidade
pela administragdo dos territorios ndo autonomos e territdrios sob tutela, devem
promover a realizagdo do direito dos povos a disporem deles mesmos e respeitar esse
direito, em conformidade com as disposicdes da Carta das Na¢des Unidas.

SEGUNDA PARTE

ARTIGO 2.°

1. Cada um dos Estados Partes no presente Pacto compromete-se a agir, quer com o
seu proprio esforgo, quer com a assisténcia e cooperagdo internacionais, especialmente
nos planos econdémico e técnico, no maximo dos seus recursos disponiveis, de modo a
assegurar progressivamente o pleno exercicio dos direitos reconhecidos no presente
Pacto por todos os meios apropriados, incluindo em particular por meio de medidas
legislativas.

2. Os Estados Partes no presente Pacto comprometem-se a garantir que os direitos
nele enunciados serdo exercidos sem discriminagcdo alguma baseada em motivos de
raca, cor, sexo, lingua, religido, opinido politica ou qualquer outra opinido, origem
nacional ou social, fortuna, nascimento, qualquer outra situagao.

3. Os paises em vias de desenvolvimento, tendo em devida conta os direitos do
homem e a respectiva economia nacional, podem determinar em que medida garantirdo
os direitos econémicos no presente Pacto a ndo nacionais.

ARTIGO 3.°
Os Estados Partes no presente Pacto comprometem-se a assegurar o direito igual que
tém o homem e a mulher ao gozo de todos os direitos econdmicos, sociais e culturais
enumerados no presente Pacto.

ARTIGO 4.°
Os Estados Partes no presente Pacto reconhecem que, no gozo dos direitos
assegurados pelo Estado, em conformidade com o presente Pacto, o Estado s6 pode
submeter esses direitos as limitagdes estabelecidas pela lei, unicamente na medida
compativel com a natureza desses direitos e exclusivamente com o fim de promover o
bem-estar geral numa sociedade democratica.

ARTIGO 5.°
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1. Nenhuma disposi¢do do presente Pacto pode ser interpretada como implicando
para um Estado, uma colectividade ou um individuo qualquer direito de se dedicar a
uma actividade ou de realizar um acto visando a destrui¢ao dos direitos ou liberdades
reconhecidos no presente Pacto ou a limitagdes mais amplas do que as previstas no dito
Pacto.

2. Nao pode ser admitida nenhuma restrigao ou derrogacao aos direitos fundamentais
do homem reconhecidos ou em vigor, em qualquer pais, em virtude de leis, convengdes,
regulamentos ou costumes, sob o pretexto de que o presente Pacto ndo os reconhece ou
reconhece-0s em menor grau.

TERCEIRA PARTE

ARTIGO 6.°

1. Os Estados Partes no presente Pacto reconhecem o direito ao trabalho, que
compreende o direito que tém todas as pessoas de assegurar a possibilidade de ganhar a
sua vida por meio de um trabalho livremente escolhido ou aceite, e tomardo medidas
apropriadas para salvaguardar esse direito.

2. As medidas que cada um dos Estados Partes no presente Pacto tomara com vista a
assegurar o pleno exercicio deste direito devem incluir programas de orientagdo técnica
e profissional, a elaboragdo de politicas e de técnicas capazes de garantir um
desenvolvimento econémico, social e cultural constante € um pleno emprego produtivo
em condigdes que garantam o gozo das liberdades politicas e econémicas fundamentais
de cada individuo.

ARTIGO 7.°
Os Estados Partes no presente Pacto reconhecem o direito de todas as pessoas de
gozar de condic¢des de trabalho justas e favoraveis, que assegurem em especial:

a) Uma remuneracao que proporcione, no minimo, a todos os trabalhadores;

1) Um saldrio equitativo e uma remuneragdo igual para um trabalho de valor
igual, sem nenhuma distingdo, devendo, em particular, as mulheres ser
garantidas condi¢des de trabalho ndo inferiores aquelas de que beneficiam os
homens, com remuneracgao igual para trabalho igual;

i1) Uma existéncia decente para eles proprios e para as suas familias, em
conformidade com as disposi¢des do presente Pacto;

b) Condigdes de trabalho seguras e higiénicas;

c¢) Iguais oportunidades para todos de promogao no seu trabalho a categoria superior
apropriada, sujeito a nenhuma outra consideracdo além da antiguidade de servigo e da
aptidao individual;

d) Repouso, lazer e limitagdo razodvel das horas de trabalho e férias periodicas
pagas, bem como remuneragao nos dias de feriados publicos.

ARTIGO 8.°
1. Os Estados Partes no presente Pacto comprometem-se a assegurar:
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a) O direito de todas as pessoas de formarem sindicatos e de se filiarem no
sindicato da sua escolha, sujeito somente ao regulamento da organizagao
interessada, com vista a favorecer e proteger os seus interesses econdmicos e
sociais. O exercicio deste direito ndo pode ser objecto de restri¢cdes, a ndo ser
daquelas previstas na lei e que sejam necessarias numa sociedade democratica,
no interesse da seguranca nacional ou da ordem publica, ou para proteger os
direitos e as liberdades de outrem;

b) O direito dos sindicatos de formar federacdes ou confedera¢des nacionais e o
direito destas de formarem ou de se filiarem as organizacdes sindicais
intemacionais;

¢) O direito dos sindicatos de exercer livremente a sua actividade, sem outras
limitagcdes além das previstas na lei, € que sejam necessarias numa sociedade
democratica, no interesse da seguranca social ou da ordem publica ou para
proteger os direitos e as liberdades de outrem;

d) O direito de greve, sempre que exercido em conformidade com as leis de cada
pais.

2. O presente artigo ndo impede que o exercicio desses direitos seja submetido a
restri¢des legais pelos membros das forgas armadas, da policia ou pelas autoridades da
administracao publica.

3. Nenhuma disposi¢ao do presente artigo autoriza aos Estados Partes na Convengao
de 1948 da Organizacdo Intemacional do Trabalho, relativa a liberdade sindical e a
proteccao do direito sindical, a adoptar medidas legislativas, que prejudiquem ou a
aplicar a lei de modo a prejudicar as garantias previstas na dita Convengao.

ARTIGO 9.°
Os Estados Partes no presente Pacto reconhecem o direito de todas as pessoas
seguranca social, incluindo os seguros sociais.

[P

ARTIGO 10.°
Os Estados Partes no presente Pacto reconhecem que:

1. Uma protec¢do e uma assisténcia mais amplas possiveis serdo proporcionadas a
familia, que ¢ o nucleo elementar natural e fundamental da sociedade, particularmente
com vista a sua formacao e no tempo durante o qual ela tem a responsabilidade de criar
e educar os filhos. O casamento deve ser livremente consentido pelos futuros esposos.

2. Uma protec¢do especial deve ser dada as maes durante um periodo de tempo
razoavel antes e depois do nascimento das criangas. Durante este mesmo periodo as
maes trabalhadoras devem beneficiar de licenca paga ou de licenga acompanhada de
servicos de seguranca social adequados.

3. Medidas especiais de protecc¢do e de assisténcia devem ser tomadas em beneficio
de todas as criancas e adolescentes, sem discriminagdo alguma derivada de razdes de
patemidade ou outras. Criangas e adolescentes devem ser protegidos contra a
exploracdo econdmica e social. O seu emprego em trabalhos de natureza a comprometer
a sua moralidade ou a sua saude, capazes de por em perigo a sua vida, ou de prejudicar
o seu desenvolvimento normal deve ser sujeito & san¢do da lei. Os Estados devem
também fixar os limites de idade abaixo dos quais o emprego de mao-de-obra infantil
serd interdito e sujeito as sang¢des da lei.
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ARTIGO 11.°

1. Os Estados Partes no presente Pacto reconhecem o direito de todas as pessoas a
um nivel de vida suficiente para si e para as suas familias, incluindo alimentacao,
vestudrio e alojamento suficientes, bem como a um melhoramento constante das suas
condi¢des de existéncia. Os Estados Partes tomardo medidas apropriadas destinadas a
assegurar a realizacdo deste direito reconhecendo para este efeito a importincia
essencial de uma cooperagdo intemacional livremente consentida.

2. Os Estados Partes do presente Pacto, reconhecendo o direito fundamental de todas
as pessoas de estarem ao abrigo da fome, adoptardo individualmente e por meio da
cooperagao intemacional as medidas necessarias, incluindo programas concretos:

a) Para melhorar os métodos de producdo, de conservacdo e de distribui¢do dos
produtos alimentares pela plena utilizacdo dos conhecimentos técnicos e cientificos,
pela difusdo de principios de educagao nutricional e pelo desenvolvimento ou a reforma
dos regimes agrarios, de maneira a assegurar da melhor forma a valorizagdo e a
utilizagdo dos recursos naturais;

b) Para assegurar uma reparti¢do equitativa dos recursos alimentares mundiais em
relagdo as necessidades, tendo em conta os problemas que se pdem tanto aos paises
importadores como aos paises exportadores de produtos alimentares.

ARTIGO 12.°

1. Os Estados Partes no presente Pacto reconhecem o direito de todas as pessoas de
gozar do melhor estado de saude fisica e mental possivel de atingir.

2. As medidas que os Estados Partes no presente Pacto tomarem com vista a
assegurar o pleno exercicio deste direito deverdo compreender as medidas necessarias
para assegurar:

a) A diminuicdo da mortalidade e da mortalidade infantil, bem como o sao
desenvolvimento da crianga;

b) O melhoramento de todos os aspectos de higiene do meio ambiente ¢ da higiene
industrial;

c) A profilaxia, tratamento e controlo das doencas epidémicas, endémicas,
profissionais e outras;

d) A criagdo de condigdes proprias a assegurar a todas as pessoas servicos médicos
e ajuda médica em caso de doencga.

ARTIGO 13.°

1. Os Estados Partes no presente Pacto reconhecem o direito de toda a pessoa a
educagdo. Concordam que a educacdo deve visar ao pleno desenvolvimento da
personalidade humana e do sentido da sua dignidade e reforgar o respeito pelos direitos
do homem e das liberdades fundamentais. Concordam também que a educagdo deve
habilitar toda a pessoa a desempenhar um papel Util numa sociedade livre, promover
compreensdo, tolerdncia e amizade entre todas as nagdes e grupos, raciais, étnicos e
religiosos, e favorecer as actividades das Nacdes Unidas para a conservagdo da paz.

2. Os Estados Partes no presente Pacto reconhecem que, a fim de assegurar o pleno
exercicio deste direito:

a) O ensino primario deve ser obrigatorio e acessivel gratuitamente a todos;
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b) O ensino secundario, nas suas diferentes formas, incluindo o ensino secundario
técnico e profissional, deve ser generalizado e tomado acessivel a todos por
todos os meios apropriados e nomeadamente pela instauracdo progressiva da
educacao gratuita;

c) O ensino superior deve ser tomado acessivel a todos em plena igualdade, em
funcdo das capacidades de cada um, por todos os meios apropriados e
nomeadamente pela instauragdo progressiva da educacao gratuita;

d) A educagdo de base deve ser encorajada ou intensificada, em toda a medida do
possivel, para as pessoas que ndo receberam instru¢do primaria ou que nao a
receberam até ao seu termo;

e) E necessario prosseguir activamente o desenvolvimento de uma rede escolar em
todos os escaldes, estabelecer um sistema adequado de bolsas e melhorar de
modo continuo as condi¢des materiais do pessoal docente.

3. Os Estados Partes no presente Pacto comprometem-se a respeitar a liberdade dos
pais ou, quando tal for o caso, dos tutores legais de escolher para seus filhos (ou
pupilos) estabelecimentos de ensino diferentes dos poderes publicos, mas conformes as
normas minimas que podem ser prescritas ou aprovadas pelo Estado em matéria de
educagdo, e de assegurar a educacao religiosa e moral de seus filhos (ou pupilos) em
conformidade com as suas proprias convicgoes.

4. Nenhuma disposi¢do do presente artigo deve ser interpretada como limitando a
liberdade dos individuos e das pessoas morais de criar e dirigir estabelecimentos de
ensino, sempre sob reserva de que os principios enunciados no paragrafo 1 do presente
artigo sejam observados e de que a educagdo proporcionada nesses estabelecimentos
seja conforme as normas minimas prescritas pelo Estado.

ARTIGO 14.°
Todo o Estado Parte no presente Pacto que, no momento em que se toma parte, ndo
pode assegurar ainda no territdrio metropolitano ou nos territdrios sob a sua jurisdicao
ensino primario obrigatdrio e gratuito compromete-se a elaborar e adoptar, num prazo
de dois anos, um piano detalhado das medidas necessdrias para realizar
progressivamente, num nimero razoavel de anos, fixados por esse piano, a aplicagao do
principio do ensino primario obrigatdrio e gratuito para todos.

ARTIGO 15.°
1. Os Estados Partes no presente Pacto reconhecem a todos o direito:

a) De participar na vida cultural;

b) De beneficiar do progresso cientifico e das suas aplicacdes;

c) De beneficiar da proteccdo dos interesses morais € materiais que decorrem de
toda a producdo cientifica, literaria ou artistica de que cada um ¢ autor.

2. As medidas que os Estados Partes no presente Pacto tomarem com vista a
assegurarem o pleno exercido deste direito deverao compreender as que sdo necessarias
para assegurar a manutengao, o desenvolvimento e a difusdo da ciéncia e da cultura.

3. Os Estados Partes no presente Pacto comprometem-se a respeitar a liberdade
indispensavel a investigagdo cientifica e as actividades criadoras.
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4. Os Estados Partes no presente Pacto reconhecem os beneficios que devem resultar
do encorajamento ¢ do desenvolvimento dos contactos intemacionais € da cooperagao
no dominio da ciéncia e da cultura.

QUARTA PARTE

ARTIGO 16.°
1. Os Estados Partes no presente Pacto comprometem-e a apresentar, em
conformidade com as disposicdes da presente parte do Pacto, relatorios sobre as
medidas que tiverem adoptado e sobre os progressos realizados com vista a assegurar o

respeito dos direitos reconhecidos no Pacto.
2:

a) Todos os relatorios serdo dirigidos ao Secretario-Geral das Nagdes Unidas, que
transmitird copias deles ao Conselho Econémico e Social, para apreciagdo, em
conformidade com as disposi¢des do presente Pacto;

b) O Secretario-Geral da Organizacao das Nagoes Unidas transmitira igualmente as
agéncias especializadas coOpias dos relatorios, ou das partes pertinentes dos
relatdrios, enviados pelos Estados Partes no presente Pacto que sdo igualmente
membros das referidas agéncias especializadas, na medida em que esses
relatérios, ou partes de relatérios, tenham relacdo a questdes relevantes da
competéncia das mencionadas agéncias nos termos dos seus respectivos
instrumentos constitucionais.

ARTIGO 17.°

1. Os Estados Partes no presente Pacto apresentardo os seus relatorios por etapas,
segundo um programa a ser estabelecido pelo Conselho Econdémico e Social, no prazo
de um ano a contar da data da entrada em vigor do presente Pacto, depois de ter
consultado os Estados Partes e as agéncias especializadas interessadas.

2. Os relatorios podem indicar os factores e as dificuldades que impedem estes
Estados de desempenhar plenamente as obrigacdes previstas no presente Pacto.

3. No caso em que informagdes relevantes tenham ja sido transmitidas a Organizagdo
das Nagodes Unidas ou a uma agéncia especializada por um Estado Parte no Pacto, nao
serd necessario reproduzir as ditas informagdes e bastara uma referéncia precisa a essas
informacdes.

ARTIGO 18.°

Em virtude das responsabilidades que lhe sdo conferidas pela Carta das Nacgdes
Unidas no dominio dos direitos do homem e das liberdades fundamentais, o Conselho
Econdmico e Social podera concluir arranjos com as agéncias especializadas, com vista
a apresentacao por estas de relatorios relativos aos progressos realizados na observancia
das disposi¢des do presente Pacto que entram no quadro das suas actividades. Estes
relatorios poderdao compreender dados sobre as decisdes e recomendagdes adoptadas
pelos oOrgdos competentes das agéncias especializadas sobre a referida questdo da
observancia.
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ARTIGO 19.°
O Conselho Econémico e Social pode enviar a Comissdo dos Direitos do Homem
para fins de estudo e de recomendacdo de ordem geral ou para informacao, se for caso
disso, os relatdrios respeitantes aos direitos do homem transmitidos pelos Estados, em
conformidade com os artigos 16.° e 17.° e os relatorios respeitantes aos direitos do
homem comunicados pelas agéncias especializadas em conformidade com o artigo 18.°

ARTIGO 20.°
Os Estados Partes no presente Pacto e as agéncias especializadas interessadas podem
apresentar ao Conselho Econdmico e Social observagdes sobre todas as recomendagdes
de ordem geral feitas em virtude do artigo 19.°, ou sobre todas as mencgdes de uma
recomendacdo de ordem geral figurando num relatério da Comissdo dos Direitos do
Homem ou em todos os documentos mencionados no dito relatorio.

ARTIGO 21.°
O Conselho Econdémico e Social pode apresentar de tempos a tempos a Assembleia
Geral relatérios contendo recomendagdes de caracter geral e um resumo das
informacdes recebidas dos Estados Partes no presente Pacto e das agéncias
especializadas sobre as medidas tomadas e os progressos realizados com vista a
assegurar o respeito geral dos direitos reconhecidos no presente Pacto.

ARTIGO 22.°
O Conselho Econdmico e Social pode levar a atencdo dos outros orgdos da
Organizacdo das Nagdes Unidas, dos seus oOrgdos subsididrios e das agéncias
especializadas interessadas que se dedicam a fomecer assisténcia técnica quaisquer
questdes suscitadas pelos relatorios mencionados nesta parte do presente Pacto e que
possa ajudar estes organismos a pronunciarem-se, cada um na sua propria esfera de
competéncia sobre a oportunidade de medidas intemacionais capazes de contribuir para

a execucao efectiva e progressiva do presente Pacto.

ARTIGO 23.°
Os Estados Partes no presente Pacto concordam que as medidas de ordem
intemacional destinadas a assegurar a realiza¢do dos direitos reconhecidos no dito Pacto
incluem métodos, tais como a conclusiao de convencgdes, a adop¢ao de recomendagdes, a
prestacdo de assisténcia técnica e a organizacdo, em ligacdo com os Governos
interessados, de reunides regionais e de reunides técnicas, para fins de consulta e de
estudos.

ARTIGO 24.°
Nenhuma disposi¢ao do presente Pacto deve ser interpretada como atentando contra
as disposi¢des da Carta das Nagdes Unidas e dos estatutos das agéncias especializadas
que definem as respectivas responsabilidades dos diversos 6rgios da Organizacdo das
Nacgdes Unidas e das agencias especializadas no que respeita as questdes tratadas no
presente Pacto.

ARTIGO 25.°
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Nenhuma disposi¢do do presente Pacto sera interpretada como atentando contra o
direito inerente a todos os povos de gozar e a usufruir plena e livremente das suas
riquezas e recursos naturais.

QUINTA PARTE

ARTIGO 26.°

1. O presente Pacto estd aberto a assinatura de todos os Estados Membros da
Organizacao das Nacdes Unidas ou membros de qualquer das suas agéncias
especializadas, de todos os Estados Partes no Estatuto do Tribunal Intemacional de
Justica, bem como de todos os outros Estados convidados pela Assembleia Geral das
Nacgodes Unidas a tomarem-se partes no presente Pacto.

2. O presente Pacto estd sujeito a ratificagdo. Os instrumentos de ratificacdo serdo
depositados junto do Secretario-geral da Organizag¢do das Nagdes Unidas.

3. O presente Pacto sera aberto a adesdo de todos os Estados referidos no paragrafo 1
do presente artigo.

4. A adesao far-se-a pelo depdsito de um instrumento de adesdo junto do Secretario-
Geral da Organizagdo das Nagdes Unidas.

5. O Secretario-Geral da Organizacao das Nagdes Unidas informard todos os Estados
que assinaram o presente Pacto ou que a ele aderirem acerca do depdsito de cada
instrumento de ratificacao ou de adesao.

ARTIGO 27.°

1. O presente Pacto entrard em vigor trés meses apds a data do deposito junto do
Secretario-geral da Organizacao das Nagdes Unidas do trigésimo quinto instrumento de
ratificacdo ou de adesao.

2. Para cada um dos Estados que ratificarem o presente Pacto ou a ele aderirem
depois do deposito do trigésimo quinto instrumento de ratificagdo ou de adesdo, o dito
Pacto entrard em vigor trés meses depois da data do deposito por esse Estado do seu
instrumento de ratificacao ou de adesao.

ARTIGO 28.°
As disposicdes do presente Pacto aplicam-se, sem quaisquer limitagdes ou
excepgoes, a todas as unidades constitutivas dos Estados Federais.

ARTIGO 29.°

1. Todo o Estado Parte no presente Pacto pode propor uma emenda e depositar o
respectivo texto junto do Secretario-Geral da Organizacdo das Nagdes Unidas. O
Secretario-Geral transmitira entdo todos os projectos de emenda aos Estados Partes no
presente Pacto, pedindo-lhes que indiquem se desejam que se convoque uma
conferéncia de Estados Partes para examinar essas projectos ¢ submeté-los a votagao.
Se um terco, pelo menos, dos Estados se declararem a favor desta convocacdo, o
Secretario-Geral convocara a conferéncia sob os auspicios da Organizagdo das Nacdes
Unidas. Toda a emenda adoptada pela maioria dos Estados presentes e votantes na
conferéncia sera submetida para aprovacgao a Assembleia Geral das Na¢des Unidas.
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2. As emendas entrardo em vigor quando aprovadas pela Assembleia Geral das
Nacgodes Unidas e aceites, em conformidade com as respectivas regras constitucionais,
por uma maioria de dois ter¢os dos Estados Partes no presente Pacto.

3. Quando as emendas entram em vigor, elas vinculam os Estados Partes que as
aceitaram, ficando os outros Estados Partes ligados pelas disposicdes do presente Pacto
e por todas as emendas anteriores que tiverem aceite.

ARTIGO 30.°
Independentemente das notificagdes previstas no paragrafo 5 do artigo 26.°, o
Secretario-Geral da Organizacao das Nac¢des Unidas informara todos os Estados visados
no paragrafo 1 do dito artigo:
a) Acerca das assinaturas apostas ao presente Pacto e acerca dos instrumentos de
ratificagdo e de adesdo depositados em conformidade com o artigo 26.°%;
b) Acerca da data em que o presente Pacto entrar em vigor em conformidade com o
artigo 27.° e acerca da data em que entrardo em vigor as emendas previstas no
artigo 29.°

ARTIGO 31.°
1. O presente Pacto, cujos textos em inglés, chinés, espanhol, francés e russo fazem
igual fé, serd depositado nos arquivos das Nag¢des Unidas.
2. O Secretario-geral da Organizagdo das Nagdes Unidas transmitira copias
certificadas do presente Pacto a todos os Estados visados no artigo 26.°
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Anexo V

PACTO INTENACIONAL
SOBRE OS DIREITOS CIVIS E POLITICOS*

Preambulo
Os Estados Partes no presente Pacto:

Considerando que, em conformidade com os principios enunciados na Carta das
Nagodes Unidas, o reconhecimento da dignidade inerente a todos os membros da familia
humana e dos seus direitos iguais e inalienaveis constitui o fundamento da liberdade, da
justica e da paz no Mundo;

Reconhecendo que estes direitos decorrem da dignidade inerente a pessoa humana;

Reconhecendo que, em conformidade com a Declaracdo Universal dos Direitos do
Homem, o ideal do ser humano livre, usufruindo das liberdades civis e politicas e
liberto do medo e da miséria, ndo pode ser realizado a menos que sejam criadas
condi¢des que permitam a cada um gozar dos seus direitos civis e politicos, bem como
dos seus direitos econdmicos, sociais e culturais;

Considerando que a Carta das Nagdes Unidas impde aos Estados a obrigacdo de
promover o respeito universal e efectivo dos direitos e das liberdades do homem;

Tomando em consideragdo o facto de que o individuo tem deveres em relacdo a
outrem e em relacdo a colectividade a que pertence e tem a responsabilidade de se
esforcar a promover e respeitar os direitos reconhecidos no presente Pacto:

Acordam o que segue:

PRIMEIRA PARTE

ARTIGO 1.°
1. Todos os povos tém o direito a dispor deles mesmos. Em virtude deste direito, eles
determinam livremente o seu estatuto politico e dedicam-se livremente ao seu
desenvolvimento econdmico, social e cultural.
2. Para atingir os seus fins, todos os povos podem dispor livremente das suas
riquezas e dos seus recursos naturais, sem prejuizo de quaisquer obrigagdes que

*  Adoptado e aberto a assinatura, ratificagdo e adesdo pela Assembleia Geral na sua Resolugdo 2200 A
(XXI) de 16 de Dezembro de 1966.
Entrada em vigor na ordem internacional: 23 de Marco de 1976, de acordo com o disposto no artigo
49.°
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decorrem da cooperagdao econdémica intemacional, fundada sobre o principio do
interesse mutuo e do direito intemacional. Em nenhum caso pode um povo ser privado
dos seus meios de subsisténcia.

3. Os Estados Partes no presente Pacto, incluindo aqueles que tém a responsabilidade
de administrar territdrios ndo autonomos e territorios sob tutela, sdo chamados a
promover a realizacao do direito dos povos a disporem de si mesmos € a respeitar esse
direito, conforme as disposi¢des da Carta das Nacdes Unidas.

SEGUNDA PARTE

ARTIGO 2.°

1. Cada Estado Parte no presente Pacto compromete-se a respeitar e a garantir a
todos os individuos que se encontrem nos seus territorios e estejam sujeitos a sua
jurisdi¢ao os direitos reconhecidos no presente Pacto, sem qualquer distingdo, derivada,
nomeadamente, de raga, de cor, de sexo, de lingua, de religido, de opinido politica, ou
de qualquer outra opinido, de origem nacional ou social, de propriedade ou de
nascimento, ou de outra situagao.

2. Cada Estado Parte no presente Pacto compromete-se a adoptar, de acordo com os
seus processos constitucionais e com as disposi¢des do presente Pacto, as medidas que
permitam a adop¢ao de decisdes de ordem legislativa ou outra capazes de dar efeito aos
direitos reconhecidos no presente Pacto que ainda nao estiverem em vigor.

3. Cada Estado Parte no presente Pacto compromete-se a:

a) Garantir que todas as pessoas cujos direitos e liberdades reconhecidos no
presente Pacto forem violados disponham de recurso eficaz, mesmo no caso de a
violacao ter sido cometida por pessoas agindo no exercicio das suas fungdes
oficiais;

b) Garantir que a competente autoridade judiciaria, administrativa ou legislativa, ou
qualquer outra autoridade competente, segundo a legislagdo do Estado, estatua
sobre os direitos da pessoa que forma o recurso, € desenvolver as possibilidades
de recurso jurisdicional,

c) Garantir que as competentes autoridades facam cumprir os resultados de
qualquer recurso que for reconhecido como justificado.

ARTIGO 3.°
Os Estados Partes no presente Pacto comprometem-se a assegurar o direito igual dos
homens e das mulheres a usufruir de todos os direitos civis e politicos enunciados no
presente Pacto.

ARTIGO 4.°
1. Em tempo de uma emergéncia publica que ameaca a existéncia da nagdo e cuja
existéncia seja proclamada por um acto oficial, os Estados Partes no presente Pacto
podem tomar, na estrita medida em que a situacdo o exigir, medidas que derroguem as
obrigagdes previstas no presente Pacto, sob reserva de que essas medidas ndo sejam
incompativeis com outras obrigagdes que lhes impde o direito intemacional e que elas
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nao envolvam uma discrimina¢do fundada unicamente sobre a raca, a cor, o sexo, a
lingua, a religido ou a origem social.

2. A disposi¢do precedente ndo autoriza nenhuma derrogagdo aos artigos 6.°, 7.°, 8.°,
paragrafos 1 e 2, 11.°,15.°,16.°¢ 18.°

3. Os Estados Partes no presente Pacto que usam do direito de derrogacdo devem,
por intermédio do Secretario-geral da Organizagao das Nagdes Unidas, informar
imediatamente os outros Estados Partes acerca das disposi¢cdes derrogadas, bem como
os motivos dessa derrogacdo. Uma nova comunicagao serd feita pela mesma via na data
em que se pos fim a essa derrogacao.

ARTIGO 5.°

1. Nenhuma disposi¢do do presente Pacto pode ser interpretada como implicando
para um Estado, um grupo ou um individuo qualquer direito de se dedicar a uma
actividade ou de realizar um acto visando a destruicdo dos direitos e das liberdades
reconhecidos no presente Pacto ou as suas limitagdes mais amplas que as previstas no
dito Pacto.

2. Nao pode ser admitida nenhuma restri¢ao ou derrogagdo aos direitos fundamentais
do homem reconhecidos ou em vigor em todo o Estado Parte no presente Pacto em
aplicacdo de leis, de convencgdes, de regulamentos ou de costumes, sob pretexto de que
o presente Pacto ndo os reconhece ou reconhece-os em menor grau.

TERCEIRA PARTE

ARTIGO 6.°

1. O direito a vida ¢ inerente a pessoa humana. Este direito deve ser protegido pela
lei: ninguém pode ser arbitrariamente privado da vida.

2. Nos paises em que a pena de morte ndo foi abolida, uma sentenga de morte sa
pode ser pronunciada para os crimes mais graves, em conformidade com a legislacdo
em vigor, no momento em que o crime foi cometido e que ndo deve estar em
contradigdo com as disposi¢des do presente Pacto nem com a Convencdo para a
Prevencdo e a Repressdao do Crime de Genocidio. Esta pena ndo pode ser aplicada sendo
em virtude de um juizo definitivo pronunciado por um tribunal competente.

3. Quando a privacao da vida constitui o crime de genocidio fica entendido que
nenhuma disposi¢do do presente artigo autoriza um Estado Parte no presente Pacto a
derrogar de alguma maneira qualquer obrigacdo assumida em virtude das disposi¢des da
Convengao para a Prevengao e a Repressdao do Crime de Genocidio.

4. Qualquer individuo condenado a morte terd o direito de solicitar o perddao ou a
comutagdo da pena. A amnistia, o perdao ou a comutagdo da pena de morte podem ser
concedidos em todos os casos.

5. Uma sentenga de morte ndo pode ser pronunciada em casos de crimes cometidos
por pessoas de idade inferior a 18 anos e ndo pode ser executada sobre mulheres
gravidas.

6. Nenhuma disposi¢do do presente artigo pode ser invocada para retardar ou impedir
a aboli¢@o da pena capital por um Estado Parte no presente Pacto.

ARTIGO 7.°
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Ninguém serd submetido a tortura nem a pena ou a tratamentos cruéis, inumanos ou
degradantes. Em particular, e interdito submeter uma pessoa a uma experiéncia médica
ou cientifica sem o seu livre consentimento.

ARTIGO 8.°
1. Ninguém sera submetido a escraviddo; a escraviddo e o trafico de escravos, sob
todas as suas formas, sdo interditos.
2. Ninguém sera mantido em servidao.
3:

a) Ninguém sera constrangido a realizar trabalho forgado ou obrigatorio;

b) A alinea a) do presente paragrafo ndo pode ser interpretada no sentido de proibir,
em certos paises onde crimes podem ser punidos de prisao acompanhada de
trabalhos for¢ados, o cumprimento de uma pena de trabalhos for¢ados, infligida
por um tribunal competente;

c¢) Nao ¢ considerado como trabalho for¢ado ou obrigatério no sentido do presente
paragrafo:

1) Todo o trabalho ndo referido na alinea b) normalmente exigido de um
individuo que ¢ detido em virtude de uma decisdo judicial legitima ou que
tendo sido objecto de uma tal decisdo ¢ libertado condicionalmente;

i1) Todo o servico de cardcter militar e, nos paises em que a objeccdo por
motivos de consciéncia ¢ admitida, todo o servigo nacional exigido pela lei dos
objectores de consciéncia,

ii1l) Todo o servigo exigido nos casos de forca maior ou de sinistros que
ameacem a vida ou o bem-estar da comunidade;

iv) Todo o trabalho ou todo o servigo formando parte das obrigagdes civicas
normais.

ARTIGO 9.°

1. Todo o individuo tem direito a liberdade e a seguranca da sua pessoa. Ninguém
pode ser objecto de prisao ou detengdo arbitraria. Ninguém pode ser privado da sua
liberdade a ndo ser por motivo e em conformidade com processos previstos na lei.

2. Todo o individuo preso sera informado, no momento da sua detencgdo, das razdes
dessa detencdo e receberd notificagdo imediata de todas as acusagdes apresentadas
contra ele.

3. Todo o individuo preso ou detido sob acusa¢do de uma infraccdo penal sera
prontamente conduzido perante um juiz ou uma outra autoridade habilitada pela lei a
exercer fungdes judicidrias e deverd ser julgado num prazo razoavel ou libertado. A
detencao prisional de pessoas aguardando julgamento ndo deve ser regra geral, mas a
sua libertagdo pode ser subordinada a garantir que assegurem a presenga do interessado
no julgamento em qualquer outra fase do processo e, se for caso disso, para execugdo da
sentenga.

4. Todo o individuo que se encontrar privado de liberdade por prisdo ou detengao
terd o direito de intentar um recurso perante um tribunal, a fim de que este estatua sem
demora sobre a legalidade da sua detencdo e ordene a sua libertacdo se a detencdo for
ilegal.
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5. Todo o individuo vitima de prisdo ou de detengdo ilegal tera direito a
compensacao.

ARTIGO 10.°
1. Todos os individuos privados da sua liberdade devem ser tratados com
humanidade e com respeito da dignidade inerente a pessoa humana.

2:

a) Pessoas sob acusacdo serdo, salvo circunstancias excepcionais, separadas dos
condenados e submetidas a um regime distinto, apropriado a sua condi¢ao de
pessoas nao condenadas,

b) Jovens sob detencdo serdo separados dos adultos e o seu caso serd decidido o
mais rapidamente possivel.

3. O regime penitenciario comportara tratamento dos reclusos cujo fim essencial ¢ a
sua emenda e a sua recuperagao social. Delinquentes jovens serdo separados dos adultos
e submetidos a um regime apropriado a sua idade e ao seu estatuto legal.

ARTIGO 11.°
Ninguém pode ser aprisionado pela unica razdo de que ndo esta em situagdo de
executar uma obrigac¢ao contratual.

ARTIGO 12.°

1. Todo o individuo legalmente no territério de um Estado tem o direito de circular
livremente e de ai escolher livremente a sua residéncia.

2. Todas as pessoas sao livres de deixar qualquer pais, incluindo o seu.

3. Os direitos mencionados acima ndo podem ser objecto de restricdes, a ndo ser que
estas estejam previstas na lei e sejam necessarias para proteger a seguranca nacional, a
ordem publica, a saude ou a moralidade publicas ou os direitos e liberdades de outrem e
sejam compativeis com os outros direitos reconhecidos pelo presente Pacto.

4. Ninguém pode ser arbitrariamente privado do direito de entrar no seu proprio pais.

ARTIGO 13.°

Um estrangeiro que se encontre legalmente no territorio de um Estado Parte no
presente Pacto ndo pode ser expulso, a ndo ser em cumprimento de uma decisdo tomada
em conformidade com a lei e, a menos que razdes imperiosas de seguranga nacional a
isso se oponham, deve ter a possibilidade de fazer valer as razoes que militam contra a
sua expulsdo e de fazer examinar o seu caso pela autoridade competente ou por uma ou
varias pessoas especialmente designadas pela dita autoridade, fazendo-se representar
para esse fim.

ARTIGO 14.°
1. Todos sdo iguais perante os tribunais de justica. Todas as pessoas tém direito a que
a sua causa seja ouvida equitativa e publicamente por um tribunal competente,
independente e imparcial, estabelecido pela lei, que decidird quer do bem fundado de
qualquer acusag¢d@o em matéria penal dirigida contra elas, quer das contestacdes sobre os
seus direitos e obrigagdes de caracter civil. As audi¢cdes a porta fechada podem ser
determinadas durante a totalidade ou uma parte do processo, seja no interesse dos bons

125



costumes, da ordem publica ou da seguranca nacional numa sociedade democratica, seja
quando o interesse da vida privada das partes em causa o exija, seja ainda na medida em
que o tribunal o considerar absolutamente necessdrio, quando, por motivo das
circunstancias particulares do caso, a publicidade prejudicasse os interesses da justica;
todavia qualquer sentenca pronunciada em matéria penal ou civil serd publicada, salvo
se o interesse de menores exigir que se proceda de outra forma ou se o processo respeita
a diferendos matrimoniais ou a tutela de criancas.

2. Qualquer pessoa acusada de infrac¢do penal ¢ de direito presumida inocente até
que a sua culpabilidade tenha sido legalmente estabelecida.

3. Qualquer pessoa acusada de uma infracgdo penal tera direito, em plena igualdade,
pelo menos as seguintes garantias:

a) A ser prontamente informada, numa lingua que ela compreenda, de modo
detalhado, acerca da natureza e dos motivos da acusacao apresentada contra ela;

b) A dispor do tempo e das facilidades necessarias para a preparagao da defesa e a
comunicar com uni advogado da sua escolha;

c) A ser julgada sem demora excessiva;

d) A estar presente no processo ¢ a defender-se a si propria ou a ter a assisténcia de
um defensor da sua escolha, se ndo tiver defensor, a ser informada do seu direito
de ter um e, sempre que o interesse da justica o exigir, a ser-lhe atribuido um
defensor oficioso, a titulo gratuito no caso de ndo ter meios para o remunerar;

e) A interrogar ou fazer interrogar as testemunhas de acusagdo e a obter a
comparéncia e o interrogatorio das testemunhas de defesa nas mesmas condigdes
das testemunhas de acusacao,

f) A fazer-se assistir gratuitamente de um intérprete, se ndo compreender ou nao
falar a lingua utilizada no tribunal;

g) A nao ser forcada a testemunhar contra si propria ou a confessar-se culpada.

4. No processo aplicavel as pessoas jovens a lei penal terd em conta a sua idade e o
interesse que apresenta a sua reabilitagdo.

5. Qualquer pessoa declarada culpada de crime terd o direito de fazer examinar por
uma jurisdi¢do superior a declaragdo de culpabilidade e a sentenga em conformidade
com a lei.

6. Quando uma condenagdo penal definitiva ¢ ulteriormente anulada ou quando ¢
concedido o indulto, porque um facto novo ou recentemente revelado prova
concludentemente que se produziu um erro judicidrio, a pessoa que cumpriu uma pena
em virtude dessa condenacao sera indemnizada, em conformidade com a lei, a menos
que se prove que a ndo revelagdo em tempo util do facto desconhecido lhe ¢ imputavel
no todo ou em parte.

7. Ninguém pode ser julgado ou punido novamente por motivo de unia infraccao da
qual ja foi absolvido ou pela qual ja foi condenado por sentenga definitiva, em
conformidade com a lei e o processo penal de cada pais.

ARTIGO 15.°
1. Ninguém sera condenado por actos ou omissdes que nao constituam um acto
delituoso, segundo o direito nacional ou internacional, no momento em que foram
cometidos. Do mesmo modo nao serd aplicada nenhuma pena mais forte do que aquela
que era aplicavel no momento em que a infrac¢ao foi cometida. Se posteriormente a esta
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infraccdo a lei prevé a aplicacdo de uma pena mais ligeira, o delinquente deve
beneficiar da alteracao.

2. Nada no presente artigo se opde ao julgamento ou a condenacdo de qualquer
individuo por motivo de actos ou omissdes que no momento em que foram cometidos
eram tidos por criminosos, segundo os principios gerais de direito reconhecidos pela
comunidade das nagdes.

ARTIGO 16.°
Toda e qualquer pessoa tem direito ao reconhecimento, em qualquer lugar, da sua
personalidade juridica.

ARTIGO 17.°
1. Ninguém seré objecto de intervengdes arbitrarias ou ilegais na sua vida privada, na
sua familia, no seu domicilio ou na sua correspondéncia, nem de atentados ilegais a sua
honra e a sua reputacao.
2. Toda e qualquer pessoa tem direito a proteccdo da lei contra tais intervencdes ou
tais atentados.

ARTIGO 18.°

1. Toda e qualquer pessoa tem direito a liberdade de pensamento, de consciéncia e de
religido; este direito implica a liberdade de ter ou de adoptar uma religido ou uma
convicgao da sua escolha, bem como a liberdade de manifestar a sua religido ou a sua
convic¢do, individualmente ou conjuntamente com outros, tanto em publico como em
privado, pelo culto, cumprimento dos ritos, as praticas e o ensino.

2. Ninguém sera objecto de pressdes que atentem a sua liberdade de ter ou de adoptar
unia religido ou uma convic¢do da sua escolha.

3. A liberdade de manifestar a sua religido ou as suas convicgdes sO pode ser objecto
de restri¢gdes previstas na lei e que sejam necessarias a proteccdo de seguranca, da
ordem e da satide publicas ou da moral e das liberdades e direitos fundamentais de
outrem.

4. Os Estados Partes no presente Pacto comprometem-se a respeitar a liberdade dos
pais e, em caso disso, dos tutores legais a fazerem assegurar a educacdo religiosa e
moral dos seus filhos e pupilos, em conformidade com as suas proprias convicgdes.

ARTIGO 19.°

1. Ninguém pode ser inquietado pelas suas opinides.

2. Toda e qualquer pessoa tem direito a liberdade de expressdo; este direito
compreende a liberdade de procurar, receber e expandir informagdes e ideias de toda a
espécie, sem consideracao de fronteiras, sob forma oral ou escrita, impressa ou artistica,
ou por qualquer outro meio a sua escolha.

3. O exercicio das liberdades previstas no paragrafo 2 do presente artigo comporta
deveres e responsabilidades especiais. Pode, em consequéncia, ser submetido a certas
restri¢des, que devem, todavia, ser expressamente fixadas na lei e que sao necessarias:

a) o respeito dos direitos ou da reputagao de outrem,;
b) A salvaguarda da seguranga nacional, da ordem publica, da saude e da
moralidade publicas.
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ARTIGO 20.°
1. Toda a propaganda em favor da guerra deve ser interditada pela lei.
2. Todo o apelo ao d6dio nacional, racial e religioso que constitua uma incitagdo a
discriminacao, a hostilidade ou a violéncia deve ser interditado pela lei.

ARTIGO 21.°
O direito de reunido pacifica e reconhecido. O exercicio deste direito s6 pode ser
objecto de restrigdes impostas em conformidade com a lei e que sdo necessarias numa
sociedade democratica, no interesse da seguranga nacional, da seguranca publica, da
ordem publica ou para proteger a saide e a moralidade publicas ou os direitos e as
liberdades de outrem.

ARTIGO 22.°

1. Toda e qualquer pessoa tem o direito de se associar livremente com outras,
incluindo o direito de constituir sindicatos e de a eles aderir para a protec¢do dos seus
interesses.

2. O exercicio deste direito s6 pode ser objecto de restricdes previstas na lei e que
sd0 necessarias numa sociedade democratica, no interesse da seguranga nacional, da
seguranga publica, da ordem publica e para proteger a saiide ou a moralidade publicas
ou os direitos e as liberdades de outrem. O presente artigo ndo impede de submeter a
restrigdes legais o exercicio deste direito por parte de membros das forgas armadas e da
policia.

3. Nenhuma disposi¢do do presente artigo permite aos Estados Partes na Convengao
de 1948 da Organizagdo Internacional do Trabalho respeitante a liberdade sindical e a
protec¢do do direito sindical tomar medidas legislativas que atentem ou aplicar a lei de
modo a atentar contra as garantias previstas na dita Convengao.

ARTIGO 23.°

1. A familia é o elemento natural e fundamental da sociedade e tem direito a
proteccao da sociedade e do Estado.

2. O direito de se casar e de fundar uma familia ¢ reconhecido ao homem e a mulher
a partir da idade nubil.

3. Nenhum casamento pode ser concluido sem o livre e pleno consentimento dos
futuros esposos.

4. Os Estados Partes no presente Pacto tomarao as medidas necessarias para
assegurar a igualdade dos direitos e das responsabilidades dos esposos em relagdo ao
casamento, durante a constancia do matrimonio e aquando da sua dissolugdo. Em caso
de dissolucdo, serdo tomadas disposicdes a fim de assegurar aos filhos a protec¢ao
necessaria.

ARTIGO 24.°
1. Qualquer crianga, sem nenhuma discriminagdo de raga, cor, sexo, lingua, religido,
origem nacional ou social, propriedade ou nascimento, tem direito, da parte da sua
familia, da sociedade e do Estado, as medidas de protec¢do que exija a sua condicdo de
menor.
2. Toda e qualquer crianca deve ser registada imediatamente apds o nascimento e ter
um nome.

128



3. Toda e qualquer crianga tem o direito de adquirir uma nacionalidade.

ARTIGO 25.°
Todo o cidaddo tem o direito e a possibilidade, sem nenhuma das discriminagdes
referidas no artigo 2."' € sem restricdes excessivas:

a) De tomar parte na direc¢do dos negodcios publicos, directamente ou por
intermédio de representantes livremente eleitos;

b) De votar e ser eleito, em elei¢des periddicas, honestas, por sufragio universal e
igual e por escrutinio secreto, assegurando a livre expressdo da vontade dos
eleitores;

c¢) De aceder, em condicdes gerais de igualdade, as fun¢des publicas do seu pais.

ARTIGO 26.°
Todas as pessoas sdao iguais perante a lei e t€ém direito, sem discriminagdo, a igual
protec¢do da lei. A este respeito, a lei deve proibir todas as discriminagdes e garantir a
todas as pessoas proteccdo igual e eficaz contra toda a espécie de discriminacao,
nomeadamente por motivos de raga, de cor, de sexo, de lingua, de religido, de opinido
politica ou de qualquer outra opinido, de origem nacional ou social, de propriedade, de
nascimento ou de qualquer outra situagao.

ARTIGO 27.°
Nos Estados em que existam minorias €tnicas, religiosas ou linguisticas, as pessoas
pertencentes a essas minorias nao devem ser privadas do direito de ter, em comum com
os outros membros do seu grupo, a sua propria vida cultural, de professar e de praticar a
sua propria religido ou de empregar a sua propria lingua.

QUARTA PARTE

ARTIGO 28.°

1. E instituido um Comité dos Direitos do Homem (a seguir denominado Comité no
presente Pacto). Este Comité ¢ composto de dezoito membros e tem as funcgdes
definidas a seguir.

2. O Comité ¢ composto de nacionais dos Estados Partes do presente Pacto, que
devem ser personalidades de alta moralidade e possuidoras de reconhecida competéncia
no dominio dos direitos do homem. Ter-se-a em conta o interesse, que se verifique, da
participagdo nos trabalhos do Comité de algumas pessoas que tenham experiéncia
juridica..

3. Os membros do Comité sdo eleitos e exercem fungdes a titulo pessoal.

ARTIGO 29.°
1. Os membros do Comité serdo eleitos, por escrutinio secreto, de uma lista de
individuos com as habilitagdes previstas no artigo 28.° ¢ nomeados para o fim pelos
Estados Partes no presente Pacto.
2. Cada Estado Parte no presente Pacto pode nomear ndo mais de dois individuos,
que serdo seus nacionais.
3. Qualquer individuo sera elegivel a renomeagao.
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ARTIGO 30.°

1. A primeira elei¢do terd lugar, o mais tardar, seis meses depois da data da entrada
em vigor do presente Pacto.

2. Quatro meses antes, pelo menos, da data de qualquer elei¢ao para o Comité, que
ndo seja uma eleicao em vista a preencher uma vaga declarada em conformidade com o
artigo 34.°, o Secretdrio-Geral da Organizac¢ao das Nagdes Unidas convidara por escrito
os Estados Partes no presente Pacto a designar, num prazo de trés meses, os candidatos
que eles propdem como membros do Comité.

3. O Secretario-Geral das Nagoes Unidas elaborara uma lista alfabética de todas as
pessoas assim apresentadas, mencionando os Estados Partes que as nomearam, e
comunica-la-a aos Estados Partes no presente Pacto o mais tardar um més antes da data
de cada eleigao.

4. Os membros do Comité serdo eleitos no decurso de uma reunido dos Estados
Partes no presente Pacto, convocada pelo Secretario-geral das Nagdes Unidas na sede
da Organizagdo. Nesta reunido, em que o quorum € constituido por dois tercos dos
Estados Partes no presente Pacto, serdo eleitos membros do Comité os candidatos que
obtiverem o maior numero de votos € a maioria absoluta dos votos dos representantes
dos Estados Partes presentes e votantes.

ARTIGO 31.°
1. O Comité ndo pode incluir mais de um nacional de um mesmo Estado.
2. Nas elei¢des para o Comité ter-se-a em conta a reparticao geografica equitativa e a
representacdo de diferentes tipos de civilizagdo, bem como dos principais sistemas
juridicos.

ARTIGO 32.°

1. Os membros do Comité sdo eleitos por quatro anos. Sdo reelegiveis no caso de
serem novamente propostos. Todavia, o0 mandato de nove membros eleitos aquando da
primeira votacdo terminard ao fim de dois anos; imediatamente depois da primeira
elei¢do, os nomes destes nove membros serdo tirados a sorte pelo presidente da reuniao
referida no paragrafo 4 do artigo 30.°

2. A data da expira¢io do mandato, as elei¢des terdo lugar em conformidade com as
disposi¢des dos artigos precedentes da presente parte do Pacto.

ARTIGO 33.°

1. Se, na opinido unanime dos outros membros, um membro do Comité cessar de
cumprir as suas funcdes por qualquer causa que ndo seja por motivo de uma auséncia
temporaria, o presidente do Comité informarad o Secretario-Geral das Nacodes Unidas, o
qual declarara vago o lugar que ocupava o dito membro.

2. Em caso de morte ou de demissdo de um membro do Comité, o presidente
informara imediatamente o Secretario-geral das Nagdes Unidas, que declarara o lugar
vago a contar da data da morte ou daquela em que a demissao produzir efeito.

ARTIGO 34.°

1. Quando uma vaga for declarada em conformidade com o artigo 33.° ¢ se o
mandato do membro a substituir ndo expirar nos seis meses que seguem a data na qual a
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vaga foi declarada, o Secretario-geral das Nacgdes Unidas avisard os Estados Partes no
presente Pacto de que podem designar candidatos num prazo de dois meses, em
conformidade com as disposi¢des do artigo 29.°, com vista a prover a vaga.

2. O Secretario-Geral das Nagdes Unidas elaborara uma lista alfabética das pessoas
assim apresentadas e comunica-la-a aos Estados Partes no presente Pacto. A elei¢do
destinada a preencher a vaga terd entdo lugar, em conformidade com as relevantes
disposi¢des desta parte do presente Pacto.

3. Um membro do Comité eleito para um lugar declarado vago, em conformidade
com o artigo 33.°, faz parte do Comité até¢ a data normal de expiragdo do mandato do
membro cujo lugar ficou vago no Comité, em conformidade com as disposi¢des do
referido artigo.

ARTIGO 35.°
Os membros do Comité recebem, com a aprovacao da Assembleia Geral das Nacdes
Unidas, emolumentos provenientes dos recursos financeiros das Nag¢des Unidas em
termos e condigdes fixados pela Assembleia Geral, tendo em vista a importancia das
fungdes do Comité.

ARTIGO 36.°
O Secretario-Geral das Nagdes Unidas pord a disposi¢do do Comité o pessoal e os
meios materiais necessarios para o desempenho eficaz das fungdes que lhe sdo
confiadas em virtude do presente Pacto.

ARTIGO 37.°
1. O Secretario-geral das Nac¢des Unidas convocara a primeira reunido do Comité, na
sede da Organizacao.
2. Depois da sua primeira reuniao o Comité reunir-se-a em todas as ocasides
previstas no seu regulamento interno.
3. As reunides do Comité terdo normalmente lugar na sede da Organizagdo das
Nag¢des Unidas ou no Departamento das Nacdes Unidas em Genebra.

ARTIGO 38.°
Todos os membros do Comité devem, antes de entrar em fungdes, tomar, em sessao
publica, o compromisso solene de cumprir as suas fun¢des com imparcialidade e com
consciéncia.

ARTIGO 39.°
1. O Comité elegera o seu secretariado por um periodo de dois anos. Os membros do
secretariado sao reelegiveis.
2. O Comité elaborard o seu proprio regulamento interno; este deve, todavia, conter,
entre outras, as seguintes disposicdes:
a) O quorum ¢ de doze membros;
b) As decisdes do Comité sdo tomadas por maioria dos membros presentes.

ARTIGO 40.°

131



1. Os Estados Partes no presente Pacto comprometem-se a apresentar relatérios sobre
as medidas que houverem tomado e déem efeito aos direitos nele consignados e sobre
os progressos realizados no gozo destes direitos:

a) Dentro de um ano a contar da data de entrada em vigor do presente Pacto, cada
Estado Parte interessado;
b) E ulteriormente, cada vez que o Comité o solicitar.

2. Todos os relatorios serdo dirigidos ao Secretario-Geral das Nag¢des Unidas, que os
transmitira ao Comité para apreciagdo. Os relatdrios deverdo indicar quaisquer factores
e dificuldades que afectem a execugdo das disposicoes do presente Pacto.

3. O Secretario-geral das Nagdes Unidas pode, apds consulta ao Comité, enviar as
agéncias especializadas interessadas copia das partes do relatdrio que possam ter
relacdo com o seu dominio de competéncia.

4. O Comité estudard os relatorios apresentados pelos Estados Partes no presente
Pacto, e dirigira aos Estados Partes os seus proprios relatorios, bem como todas as
observacdes gerais que julgar apropriadas. O Comité pode igualmente transmitir ao
Conselho Econdmico e Social essas suas observagdes acompanhadas de copias dos
relatorios que recebeu de Estados Partes no presente Pacto.

5. Os Estados Partes no presente Pacto podem apresentar ao Comité os comentarios
sobre todas as observagdes feitas em virtude do paragrafo 4 do presente artigo.

ARTIGO 41.°

1. Qualquer Estado Parte no presente Pacto pode, em virtude do presente artigo,
declarar, a todo o momento, que reconhece a competéncia do Comité para receber e
apreciar comunicagdes nas quais um Estado Parte pretende que um outro Estado Parte
ndo cumpre as suas obrigagdes resultantes do presente Pacto. As comunicagdes
apresentadas em virtude do presente artigo ndo podem ser recebidas e examinadas, a
menos que emanem de um Estado Parte que fez uma declara¢ao reconhecendo, no que
lhe diz respeito, a competéncia do Comité. O Comité ndo receberd nenhuma
comunicagdo que interesse a um Estado Parte que ndo fez uma tal declaracdo. O
processo abaixo indicado aplica-se em relagdo as comunicagdes recebidas em
conformidade com o presente artigo:

a) Se um Estado Parte no presente Pacto julgar que um outro Estado igualmente
Parte neste Pacto ndo aplica as respectivas disposi¢des, pode chamar, por
comunicacao escrita, a atencao desse Estado sobre a questdo. Num prazo de trés
meses a contar da recepcao da comunicagao o Estado destinatario apresentard ao
Estado que lhe dirigiu a comunicagdo explicagdes ou quaisquer outras
declaragdes escritas elucidando a questdo, que deverdo incluir, na medida do
possivel e do util, indicagdes sobre as regras de processo e sobre os meios de
recurso, quer os ja utilizados, quer os que estdo em instancia, quer os que
permanecem abertos;

b) Se, num prazo de seis meses a contar da data de recepcdo da comunicagdo
original pelo Estado destinatario, a questdo ndo foi regulada satisfatoriamente
para os dois Estados interessados, tanto um como o outro terdo o direito de a
submeter ao Comité, por meio de uma notificagao feita ao Comité bem como ao
outro Estado interessado;

c¢) O Comité s6 tomara conhecimento de um assunto que lhe ¢ submetido depois de
se ter assegurado de que todos os recursos internos disponiveis foram utilizados
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e esgotados, em conformidade com os principios de direito internacional
geralmente reconhecidos. Esta regra nao se aplica nos casos em que 0s processos
de recurso excedem prazos razoaveis;

d) O Comité realizara as suas audiéncias a porta fechada quando examinar as
comunicagdes previstas no presente artigo;

e) Sob reserva das disposigdes da alinea c), o Comité pde os seus bons oficios a
disposi¢do dos Estados Partes interessados, a fim de chegar a uma solugdo
amigavel da questdo, fundamentando-se no respeito dos direitos do homem e nas
liberdades fundamentais, tais como os reconhece o presente Pacto;

f) Em todos os assuntos que lhe sdo submetidos o Comité pode pedir aos Estados
Partes interessados visados na alinea b) que lhe fornecam todas as informagdes
pertinentes;

g) Os Estados Partes interessados visados na alinea b) tém o direito de se fazer
representar, aquando do exame da questdo pelo Comité, e de apresentar
observacdes oralmente e ou por escrito;

h) O Comité devera apresentar um relatério num prazo de doze meses a contar do
dia em que recebeu a notificagdo referida na alinea b):

1) Se uma solucdo pdde ser encontrada em conformidade com as disposi¢des da
alinea e), o Comité limitar-se-a no seu relatorio a uma breve exposi¢cdo dos
factos e da solugdo encontrada;

i1) Se uma solugdo ndo pdde ser encontrada em conformidade com as
disposi¢des da alinea ¢), o Comité limitar-se-a, no seu relatorio, a uma breve
exposicao dos factos; o texto das observagdes escritas € o processo verbal das
observacdes orais apresentadas pelos Estados Partes interessados sdo
anexados ao relatorio.

Em todos os casos o relatorio serd& comunicado aos Estados Partes
interessados.

2. As disposigdes do presente artigo entrardo em vigor quando dez Estados Partes no
presente Pacto fizerem a declarag¢do prevista no pardgrafo 1 do presente artigo. A dita
declaracao sera deposta pelo Estado Parte junto do Secretario-Geral das Nagoes Unidas,
que transmitira copia dela aos outros Estados Partes. Uma declaragdo pode ser retirada a
todo o momento por meio de uma notificacdo dirigida ao Secretario-Geral. O retirar de
uma comunicac¢do nao prejudica o exame de todas as questdes que sdo objecto de uma
comunicagao ja transmitida em virtude do presente artigo; nenhuma outra comunicagao
de um Estado Parte sera aceite apds o Secretario-Geral ter recebido notificacao de ter
sido retirada a declaragdo, a menos que o Estado Parte interessado faga uma nova
declaracao.

ARTIGO 42.°

1 .

a) Se uma questao submetida ao Comité em conformidade com o artigo 41.° nao foi
regulada satisfatoriamente para os Estados Partes, o Comité pode, com o
assentimento prévio dos Estados Partes interessados, designar uma comissao de
conciliacdo ad hoc (a seguir denominada Comissdo). A Comissdo pde os seus
bons oficios a disposi¢do dos Estados Partes interessados a fim de chegar a uma
solugcdo amigavel da questdo, baseada sobre o respeito do presente Pacto;
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b) A Comissdo sera composta de cinco membros nomeados com o acordo dos
Estados Partes interessados. Se os Estados Partes interessados ndo conseguirem
chegar a um entendimento sobre toda ou parte da composi¢ao da Comissdao no
prazo de trés meses, os membros da Comissdo relativamente aos quais nao
chegaram a acordo serdo eleitos por escrutinio secreto de entre os membros do
Comité, por maioria de dois ter¢os dos membros do Comité.

2. Os membros da Comissdo exercerdo as suas fungdes a titulo pessoal. Nao devem
ser naturais nem dos Estados Partes interessados nem de um Estado que ndo ¢é parte no
presente Pacto, nem de um Estado Parte que ndo fez a declaragdo prevista no artigo 41.°

3. A Comissao elegera o seu presidente e adoptara o seu regulamento interno.

4. A Comissdo realizard normalmente as suas sessdes na sede da Organizagdo das
Nagoes Unidas ou no Departamento das Nagdes Unidas em Genebra. Todavia, pode
reunir-se em qualquer outro lugar apropriado, o qual pode ser determinado pela
Comissao em consulta com o Secretario-Geral das Na¢des Unidas e os Estados Partes
interessados.

5. O secretariado previsto no artigo 36.° presta igualmente os seus servicos as
comissdes designadas em virtude do presente artigo.

6. As informagdes obtidas e esquadrinhadas pelo Comité serao postas a disposi¢ao da
Comissao e a Comissdo poderé pedir aos Estados Partes interessados que lhe fornegam
quaisquer informagdes complementares pertinentes.

7. Depois de ter estudado a questdo sob todos os seus aspectos, mas em todo o caso
num prazo minimo de doze meses apos té-la admitido, a Comissdo submetera um
relatorio ao presidente do Comité para transmissao aos Estados Partes interessados:

a) Se a Comissao nao puder acabar o exame da questdo dentro de doze meses, o seu
relatério incluird somente um breve apontamento indicando a que ponto chegou
o exame da questao;

b) Se chegar a um entendimento amigavel fundado sobre o respeito dos direitos do
homem reconhecido no presente Pacto, a Comissdo limitareis a indicar
brevemente no seu relatorio os factos e o entendimento a que se chegou;

c¢) Se nao se chegou a um entendimento no sentido da alinea b), a Comissao fara
figurar no seu relatorio as suas conclusdoes sobre todas as matérias de facto
relativas a questdo debatida entre os Estados Partes interessados, bem como a
sua opinido sobre as possibilidades de uma solugdo amigével do caso. O
relatorio incluird igualmente as observagdes escritas e um processo verbal das
observagoes orais apresentadas pelos Estados Partes interessados;

d) Se o relatorio da Comissdo for submetido em conformidade com a alinea c), os
Estados Partes interessados fardo saber ao presidente do Comité, num prazo de
trés meses apos a recepgao do relatorio, se aceitam ou nao os termos do relatdrio
da Comissao.

8. As disposi¢des do presente artigo devem ser entendidas sem prejuizo das
atribuicdes do Comité previstas no artigo 41.°

9. Todas as despesas dos membros da Comissao serdo repartidas igualmente entre os
Estados Partes interessados, na base de estimativas fornecidas pelo Secretario-Geral das
Nagodes Unidas.

10. O Secretario-Geral das Nagdes Unidas esta habilitado, se necessario, a prover as
despesas dos membros da Comissdo antes de o seu reembolso ter sido efectuado pelos
Estados Partes interessados, em conformidade com o paragrafo 9 do presente artigo.
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ARTIGO 43.°
Os membros do Comité e os membros das comissdes de conciliagdo ad hoc que
forem designados em conformidade com o artigo 42.° tém direito as facilidades,
privilégios e imunidades reconhecidos aos peritos em missdes da Organizagdo das
Nagodes Unidas, conforme enunciados nas pertinentes secgdes da Convengao sobre os
Privilégios e Imunidades das Nagdes Unidas.

ARTIGO 44.°
As disposicdes relativas a execucao do presente Pacto aplicam-se, sem prejuizo dos
processos instituidos em matéria de direitos do homem, nos termos ou em virtude dos
instrumentos constitutivos e das convengdes da Organizagdo das Nagdes Unidas e das
agéncias especializadas e ndo impedem os Estados Partes de recorrer a outros processos
para a solugdo de um diferendo, em conformidade com os acordos internacionais gerais
ou especiais que os ligam.

ARTIGO 45.°
O Comité apresentara cada ano a Assembleia Geral das Nagdes Unidas, por
intermédio do Conselho Econdémico e Social, um relatorio sobre os seus trabalhos.

QUINTA PARTE

ARTIGO 46.°
Nenhuma disposi¢do do presente Pacto pode ser interpretada em sentido limitativo
das disposicoes da Carta das Nagdes Unidas e das constituigdes das agéncias
especializadas que definem as respectivas responsabilidades dos diversos orgdos da
Organizacdo das Nacdes Unidas e das agencias especializadas no que respeita as
questdes tratadas no presente Pacto.

ARTIGO 47.°
Nenhuma disposi¢do do presente Pacto serd interpretada em sentido limitativo do
direito inerente a todos os povos de gozar e usar plenamente das suas riquezas e
recursos naturais.

SEXTA PARTE

ARTIGO 48.°
1. O presente Pacto estd aberto a assinatura de todos os Estados membros da
Organizacdo das Nacdes Unidas ou membros de qualquer das suas agéncias
especializadas, de todos os Estados Partes no Estatuto do Tribunal Internacional de
Justica, bem como de qualquer outro Estado convidado pela Assembleia Geral das
Nagdes Unidas a tomar-se parte no presente Pacto.
2. O presente Pacto estd sujeito a ratificacdo e os instrumentos de ratificacdo serdo
depositados junto do Secretario-Geral das Nag¢des Unidas.
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3. O presente Pacto sera aberto a adesao de todos os Estados referidos no paragrafo 1
do presente artigo.

4. A adesdo far-se-a pelo depodsito de um instrumento de adesdo junto do Secretério-
Geral.

5. O Secretario-Geral das Nacdes Unidas informara todos os Estados que assinaram
o presente Pacto ou que a ele aderiram acerca do depdsito de cada instrumento de
ratificagdo ou de adesao.

ARTIGO 49.°

1. O presente Pacto entrara em vigor trés meses apos a data do depdsito junto do
Secretario-Geral das Nag¢des Unidas do trigésimo quinto instrumento de ratificagdo ou
de adesao.

2. Para cada um dos Estados que ratificarem o presente Pacto ou a ele aderirem, apos
o depdsito do trigésimo quinto instrumento de ratificacdo ou adesdo, o dito Pacto
entrara em vigor trés meses depois da data do deposito por parte desse Estado do seu
instrumento de ratificacdo ou adesao.

ARTIGO 50.°
As disposi¢des do presente Pacto aplicam-se sem limitagdo ou excep¢do alguma a
todas as unidades constitutivas dos Estados federais.

ARTIGO 51.°

1. Qualquer Estado Parte no presente Pacto pode propor uma emenda e depositar o
respectivo texto junto do Secretario-Geral da Organizacdo das Nagdes Unidas. O
Secretario-Geral transmitira entdo quaisquer projectos de emenda aos Estados Partes no
presente Pacto, pedindo-lhes para indicar se desejam a convocacao de uma conferéncia
de Estados Partes para examinar estes projectos e submeté-los a votagdo. Se pelo menos
um terco dos Estados se declararem a favor desta convenc¢do, o Secretario-Geral
convocara a conferéncia sob os auspicios da Organizacdo das Nagdes Unidas. Qualquer
emenda adoptada pela maioria dos Estados presentes e votantes na conferéncia sera
submetida, para aprovagdo, a Assembleia Geral das Nagdes Unidas.

2. As emendas entrardo em vigor quando forem aprovadas pela Assembleia Geral das
Nagodes Unidas e aceites, em conformidade com as suas respectivas leis constitucionais,
por uma maioria de dois tercos dos Estados Partes no presente Pacto.

3. Quando as emendas entrarem em vigor, elas sdo obrigatorias para os Estados
Partes que as aceitaram, ficando os outros Estados Partes ligados pelas disposi¢des do
presente Pacto e por todas as emendas anteriores que aceitaram.

ARTIGO 52.°
Independentemente das notificacdes previstas no paragrafo 5 do artigo 48.°, o
Secretario-Geral das Nagdes Unidas informara todos os Estados referidos no paragrafo
1 do citado artigo.
a) Acerca de assinaturas apostas no presente Pacto, acerca de instrumentos de
ratificacdo e de adesdo depostos em conformidade com o artigo 48.°;
b) Da data em que o presente Pacto entrara em vigor, em conformidade com o
artigo 49.°, e da data em que entrardo em vigor as emendas previstas no artigo
51.°
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1. O presente Pacto, cujos textos em inglés, chinés, espanhol, francés e russo fazem
igualmente f€, sera deposto nos arquivos da Organizagdo das Nac¢des Unidas.

2. O Secretario-Geral das Nagdes Unidas transmitira uma copia certificada do
presente Pacto a todos os Estados visados no artigo 48.°
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NOTA

Os conceitos utilizados e a apresentagdo do material constante da presente
publicagdo ndo implicam a manifestacdo de qualquer opinido, seja de que cariz for, da
parte do Secretariado das Nagdes Unidas relativamente ao estatuto juridico de qualquer
pais, territorio, cidade ou regido, ou das suas autoridades, ou em relacdo a delimitagao
das suas fronteiras ou limites territoriais.

COMO CONSEGUIR AS PUBLICACOES DAS NACOES UNIDAS

As publicacdes das Nagdes Unidas estdo a venda em livrarias e casas distribuidoras
por todo o mundo. Consulte a sua livraria ou contacte: Nagdes Unidas, Sec¢do de
Vendas, Nova lorque ou Genebra.
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No quadro dos objectivos da Década das Nagdes Unidas para a Educagao em matéria
de Direitos Humanos e na sequéncia das iniciativas editoriais concretizadas no
ambito das comemoracdes do 50.° Aniversario da Declaracao Universal dos Direitos
do Homem, o ISSS renova o seu empenho na questao dos Direitos Humanos com
esta publicacao Direitos Humanos e Servigo Social: Um Manual para Escolas e
Profissionais de Servig¢o Social, integrada na Série de Formagao Profissional da
autoria das Na¢des Unidas.

Este manual foi originariamente concebido para a formagdo de estudantes, pessoal
docente e trabalhadores na area do Servigo Social a quem se colocam grandes
desafios no sentido de tomar explicita a indivisivel relagdo entre Servigo Social e os
Direitos Humanos.

Esta obra destina-se igualmente a formacao, e exercicio profissional de um conjunto
mais vasto de trabalhadores sociais bem como aos voluntarios que exercem a sua
actividade no ambito de diferentes projectos e servigos sociais.

Pretende-se igualmente que este livro seja um recurso para todas as organizagoes €
cidadaos preocupados com a promogao e defesa dos Direitos Humanos.

Alto patrocinio:

Comissao Nacional para as Comemoracdes do 50.° Aniversario da Declaracao
Universal dos Direitos do Homem

140



	Notas

